Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavretd v zmysle zakona & 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prisiudnych ustanoveni zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni

neskordich predpisov

(dalej len ,Zmluva", ,Zmluva

PODNIK

Kod objednavky:  1-809920320578

Kod ucastnika: 1138528000
Kod adresata: 1138528001
Kad tlaciva: 841

o baliku” alebo ,Dohoda") medzi:

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll, oddiel
Sa, vlozka ¢islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: $K2020273893

Kéd predajeu:

Telesales VSE Rep_5654469 | Kéd tlaciva: 841

Zastlupeny:

Mgr. Michal Valachovi¢, ManaZér prevadzky Mass Market zakaznikov - povereny podla
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Mesto Turzovka, Turzovka-Stred 178, 02354 Turzovka

Register, &islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail; prednosta@turzovka.sk Kontaktné tel.€.: 0917425229
ICO: 00314331 IC pre DPH:

(dalej ien "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

Mesto Turzovka

Ulica: [Sapisné €islo: | Orientaéné Cislo:
Obec: PSC:
Telefon: 0917425229 [C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adres

a zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Mesto Turzovka

Adresa zasielania:

Turzovka-Stred 178, 02354 Turzovka

Spdsob fakturacie:

Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu prednosta@turzovka.sk

Zuctovacie obdobie:

Mesacéne od 1.dna v mesiaci do posledného dna v mesiaci

TABULKA €. 1 Mesac¢né poplatky

BALIK 1P - AKCIA: Biznis NET DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Cislo zmluvy:
9942528580

Kontaktna osoba: Mesto Turzovka Telefon: 0917425229
Adresa doru¢enia: Turzovka-Stred 177, 02354 Turzovka

Magio TV Start bez viazanosti

Aktivaci

Nazov sluzby: Magio TV GO Aklivacia
Identifikdcia Magio GO: 1TEAC2LPZXP Aktivacia
Program sluZby: Magio TV Start Aktivacia
Poskytované k sluzbe Akfivacia

Nazov sluzby: Biznis NET Aktivac

Cislo zmluvy:
9942528579

Adresa umiesinenia: Turzovka-Stred 177, 02354 Turzovka

Identifikacia pristupu: 0017898021

Aktivacia

Login Internet: mestotur41@dslifirma

Aktivacia

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL L+

Altivacia

Aktivacia
—

OnNet Security

Aktivacia

Wi-Fi Manager - sthlasy

Aktivacia

Kéd objednéavky: 1-809920320578
v0.16.016-20240116-15:27:18

Strana: 1/4
Confidential

[

Suhlas s analyzami: Nie

Suhlas s profilovanim pre marketingové tcely: Nie

CO_1-AC2LNAYQ_1-AC2N47GU
ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE

— §CCLE0LS69




Wi-Fi Manager Aktivacia

Verejna dynamicka IPv4 adresa Akt ‘

HAG/ONT WIFI Akip A

Typ zriadenia: Samoinstalacia Aldivacia

KZ - HAG \ktivacia

HAG/ONT Premium Aldivacia

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Biznis KlasikNET VDSL L+ Akciova cena platna pocas 1. - 24. 20,90 EUR mesacne/vopred
mesiaca do 29.2.2024

Biznis KlasikNET VDSL L+ Akciova cena platna pogas 1. - 24. 20,90 EUR mesacéne/vopred
mesiaca od 1.3.2024

Zaklad pre douétovanie ceny - Balik 180,00 EUR jednorazovo, len ak ddjde k

poruseniu zavazku viazanosti

PREDMET ZMLUVY

1) Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikaénych sluzieb zahrnutych v Baliku (dalej len ,Sluzby") a dohoda zmluvnych
stran o podmienkach poskytovania SluZieb zahrnutych v Baliku. Obsahom Balika je U&astnikom vybrana kombinécia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
su Hiasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (d'ale] len ,Zmluva“) alebo sa povaZzuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok"). Jednotlivé Zmiuvy k Sluzbam v Baliku su
potas trvania tejto Zmluvy o baliku vzdjomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmllv spdsobuje zanik ostatnych Zmldv obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodnu inak. Zavedenie novej Siuzby, zmena podmienok existujucej Sluzby a/alebo Balika alebo zrudenie ktorejkolvek zo SluZieb v Ballku
poéas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmiuvnych stran.

2) ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato &ast' Zmluvy tvori osobitnd Zmluvu o wypozitke KZ, ktort Ugastnik a Podnik uzatvaraji v sGvislosti so Zmiuvou o baliku. Podnik
sa zavizuje prenachat Ucasinikovi (ako vypoZiGiavatelovi) do bezplatntho uZivania koncové zariadanie HAG/ONT (dale] len KZ°) a U¢asinik sa zav8zuje
uzivat KZ riadne a na dohodnuty Udel, ktorym je vyuzivanie sluzieb v ramci balika spolu s dopinkovymi sluZbami podfa Cennika. KZ bude Utastnikovi dorutené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozitka KZ nie je stéastou Sluzby poskylovanej na zaklade Zmluvy o poskylovani verajnyeh sluzieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len .Obchodné podmienky”) pricom plati, Ze na Podnik ako poZiciavatela KZ
sa vztahuju véetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoziciavalela KZ sa
vztahuju véetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na najomeu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhfadom na platnd pravnu Upravu mozné len na najomnd zmiuvu Obchodné podmienky tvoria sti¢ast tejto Zmluvy o vypoZicke.

Doba trvania vypozicky je neuréita — najneskor do ukonéenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypoZitke je Uéastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisiusenstvom, a to najneskor v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypoZitke. Ugastnik je povinny v pripade siraty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia podkodeného KZ v stanovenej lehote po ukon&eni Zmluvy o vypoZicke alebo potas trvania Zmiuvy o vypoZicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnt pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje Ueastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky & 1 a za akciové ceny aZ od Rozhodného dia a to az do
uplynutia 24, mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnd pre tento Balik podla
platného Cennika. Podnik poskytuje Utastnikovi Slugby v Baliku za akciovli cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sigasného vyuZivania Sluzieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienok podia tejto Zmluvy poéas celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie ziélovacieho obdobia je uvedené v labulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnil zmenu trvania
ziittovacieho obdobia Podnik oznami Uéaslnikovi najmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakluracie je jednomesacna.

3)  ZMLUVA O VYPOZICKE: Téato &ast Zmluvy tvori osobitnil Zmluvu o vypozicke KZ, ktor Ugastnik a Podnik uzatvaraju v sivislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavézuje prenechat Ugasinikovi (ako vypozitiavatelovi) do uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ") a Udastnik sa zavézuje uzivat KZ riadne a
na dohodnuty G&el, ktorym je vyuZivanie sluZieb v ramci balika spolu s dopinkovymi sluzbami podia Cennika, KZ bude Ugastnikovi dorugené kuriérom, pripadne
poverenym pracovnikom Podniku. Vypozicka KZ nie je sG&astou SluZby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a riadi sa
Obchodnymi podmienkami na predaj a najom kencovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky") pritoni plati, 2e na Podnik ako poZiCiavatela KZ sa
vztahuji véetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahujli na Podnik ako prenajimatela a na Ugaslnika ako vypoZiciavalela KZ sa
vztahuju véetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na ndjomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platnt pravnu Gpravu mozné len na najomnil zmiuvu Obchodné podmienky tvoria stgast tejto Zmluvy o vypoZicke.

Doba Irvania vypoZitky je neuréita — najneskér do ukonéenia Zmiuvy o Baliku. V pripade zaniku Zmiuvy o vypoZiike je Ucastnik povinny vrétit Podniku KZ v
nepoSkodenom stave spolu s prisludenslvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmiuvy o vypozidke. Uastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevralenia alebo vratenia poSkadeného KZ v stanovene] lehote po ukonéeni Zmluvy o vypoZitke alebo podas trvania Zmluvy o vypozitke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmiuvni pokulu 60,00 €. (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ su uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Utasinikovi vo vyzve na vratenie KZ.

Ugastnik ma narok na najom koncového zariadenia HAG/ONT za cenu uveden( v Tabufke &. 1. Ak nie je v Tabulke &. 1 uvedena ¥iadna cena, cena za najom
HAG/ONT sa nevybera.

4) Na zékl_ade tejto Zmluvy sa zriaduju tie SluZby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedene ,Aktivacia’. Spdsob zriadenia takejto Sluzby je
uvedgny' v Tabulke ¢. 1 v poloZke ,Typ zriadenta”. V pripade zriadenia SluZby samoinstalaciou vykonava tikony zriadenia Sluzby Uastnik v silade s pokynmi v
Os:brllny:h ?I:Odlgankiamcv pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonéva Ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymadzenom v Osobilnych
podmienkach a Genniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedend v Cenniku. Cena za zariadenie Sluzby samoinstalaciou e 0 je vl 4
B8 Cam . Oor Y ou Je 0 €, ak je v Tabulke ¢, 1 dohodnuta

SLUZBY V BALIKU

Sluzba Biznis NET
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Ugastnik uzatvéraji vo vztahu k tejto Stuzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieh. Predmetom Zmluvy st nasledovneé zévézky zmluvnych stran:

Kad objednyy,
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a)

b)

c)

d)

e)

Zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v éasti ,Typ zriadenia” v Tabulke €. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoénitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dria uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnti na prediZeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutognitelné, tato
Zmluva zanika diiom dorugenia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti Ugastnikovi. Ak Podnik pri zriadeni pripojenia k sieti Podniku zistl, Ze technicky
uskutognitelné je zriadenie pripojenia len s niz&im programom Sluzby a Ugastnik stihlasi so zriadenim pripojenia a s poskytovanim niZ8ieho programu
Sluzby, Zmluva nezanika a pokracuje za podmienok dohodnutych zmluvnymi stranami (dohoda o zmene programu Sluzby nemusi byt pisomna).

V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zrluve alebo v osobilnom dokumente uzavretom v svislosti s louto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (d'ale len ,KZ") Ugastnikovi do Jeho uZivania vo forma predaja, najmu alebo bezplatného uivania, Podnik je povinny poskytnut Uastnikovi
prisludné KZ za dohodnutych podmienok. Ak ddjde k zaniku tejto Zmluvy z ddvodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zarover
aj k zéniku dohody zmluvnych stran tykajlce] sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Utastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.

2Zavazok Podniku poskytovat Uéastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo dita nadobudnutia t¢innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je viak podmienkou poskytovania prisiudnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podra pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavézok Podniku poskytoval prislusni sluzbu vznikne aZ s (€innostou
ku ditu splnenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak,

Ugastnik Sestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutetnosti, na ktore] ma byt vybudované pripojné telekomunikadiné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo ingho pravneho vzfahu. Ucastnik, ktory mé k nehnutelnosti
uZivacie pravo z najomného alebo iného pravnaho vztahu zaroven Sestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného
vedania umiestneni koncového bodu siete sluZby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a mé k tomu od vlastnika vyslovny stihlas, Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alabo netipiné informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredioZi vyhlasenie vlastnika nehnutefnosti a v stvislosti s tym
vznikne Podniku Skoda alebo dodatoéné naklady, Uastnik sa zavéizuje Podniku tito $kodu alebo dodato&né naklady uhradit.

Zavézok Podniku aktivovat Udastnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi Manager je neviazana a bezplatn sluzba Podniku, vdaka ktorej moze
Ugastnik z aplikacie Telekom riadit a oviadat nastavenia vybranych zariadeni, ktoré vyuziva pre pripojenie k Sluzbe Internet (dalej len "Zariadenia").
Padnik zarover, za pomoci najnoviich technolégii, dokaze aktivie monitorovat vykonnost internetového pripojenia v redliom &ase a pouZit data k
oplimainemu a bezpe&nému naslaveniu Zariadeni a Sluzby Inlernet lak, aby mohol Ugastnikovi poskytndt ¢o najkvalitngjdie pripojenie. Za Géatom
riadneho poskytovania sluzby Wi-Fi Manager potrebuje Podnik spracovavat' data z Utastnikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania budd len tie data,
ktoré st nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi Manager. Spracovavanie dat bude vykonavané vyhradne v sulade s Obchodnymi podmienkami sluzby
Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany sikromia a spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Gdajov. Podnik zatne poskytovat sluzbu Wi-Fi
Manager najneskér do troch dni od uzavretia tejlo Zmiuvy, Pre plné vyuzivanie sluzby Wi-Fi Manager Padnik odpor(i8a Ugastnikovi stiahnul' a nainslaloval
si aplikaciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. Udastnik vyhlasuje, e mal moznost oboznamit sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi
Manager a Podmienkami ochrany stkromia a spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych idajov a zavéizuje sa ich dodrZiavat,

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a)

b)

c)

d)

e)

9)

Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody pocas doby viazanosti na vy3si program Sluzby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program SluZby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je moZna kedykolvek potas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na niz5i program Sluzby Biznis NET, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimélny program SluZby) potas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavézkom viazanosti. Podnik mdZe umoznit Uastnikovi pocas prebishajicej viazanosti aj zmenu na niz8i program Sluzby Biznis NET, neZ je
minimalny program Sluzby alebo program Siuzby, na ktory nie je zmena povelena, za predpokladu, Ze Ukastnik bude sthlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajlcej pomernej &asti dolgtovania ceny dohodnute] v Dohode pre pripad porusenia viazanosti a vratenim pomernej &asti zfavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody a] predaj Zariadenia so zfavou,

Pre stanovenie vy&3ieho programu Siuzby je uréujica cena za program Sluzby uétovana potas 24-mesaénej viazanosti pre samostatnd SluZbu , pricom
najnizsia cena oznacuje najnizsi program sluzby a najvy$sia cena najvy3si program Sluzby.

Podnik v stvislosti s prevzatim zavézku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podfa tejto Gasti Dohody poskytol Ucastnikovi zfavu z ceny zariadenia poda tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri porugeni zavézku viazanosti podfa tejto Dohody poZadovat od Ugasinika vratenie zfavy spat a to sposobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat sluzbu Magio TV Start/ Start Plus/ Start Extra v zvolenom programe (v tabuike &. 1) ako doplnkovl sluzbu k
programu Sluzieb uvedenému v tabulke ¢. 1. Je to program sluzby Magio Televizia cez internet poskytovany Usastnikovi vyluéne ako doplnok (stitast))
tzv. zakladnej Sluzby, bez poplatku, poGas doby viazanosti Sluzby. Tuto doplnkovi sluzbu méze Ugastnik vyuzival' len na jednom zariadeni typu smartfén
alebo tablet. Blizsie podmienky poskytovania dopinkovej sluzby st uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia”). Ugastnikovi bude tato doplnkova siuzba v zvolenom programe spristupnena do 3
pracovnych dni odo dfia nadobudnutia u¢innosti tejto Zmluvy/tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

Doplnkovil sluzbu Magio TV Start /Start Plus /Start Extra je mo2né vyuZivat len za suéasného spinenia nasledujlcich podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikacie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Udasinik sluzbu vyuzivat iii) registracia Ugasinika na stranke www.magiogo.sk/registrécia a iv) spinenie funkénych a
technickych poziadaviek na zariadenie, prostredniclvom ktorélio bude Utastnik sluZbu vyuZivat, uvedenych na stranke www.telekor.sk. Spinenie
podmienok uvedenych v bodoch i) a2 iv) predchadzajicej vety je vo vyluéne] zodpovednosti Ugastnika. Podnik negarantuje funkénost sluzby, ak nie je
splnend ktorakofvek z uvedenych podmienok.

Prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramci sluzby Magio televizia cez internet su stiéastou objemu dat pre pristup do siete internet.
Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak st obmedzené) budu U&astnikovi spoplatnené podlia cennika poskytovatela, ktory pristup do siete
internet poskytuje. Pre vyluéenie pochybnosti sti¢astou doplnkovej sluzby Magio TV/Start Plus /Start Extra nie je poskytovanie pripojenia do siete internet;
vyber poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ugastnika.

Informaciu o aktivacii dopinkovej sluzby Magio TV Start/ Start Plus /Start Extra spolus s identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len ,informéacia o
aktivacii sluzby") zadle Podnik Ugastnikovi na telefénne éislo alebo e-mail uvedeny Utastnikom v tejlo Zmiuve/tomto Dodatku. V pripade, ak si Ugastnik
zvoli zaslanle Informéacie o aktivacii sluZby na e-mail, U¢asinik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacii sluzby bude s jeho sthlasom dorutovana ako
text, ktory bude obsahom emailove] spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. V lakom pripade Uastnik
podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu tdajov uvedenych v Informécii o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréentl
e-mailovl adresu pred pristupom tretich os6b.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavazuje, Ze potas doby viazanosti v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti®), ktord sa pocita od Rozhodného dia: (1) zolrva v zmluvnom vzlahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskylovane] podra lejto Zmiuvy o ballku, teda nevykonda Ziadny tkon, klory by viedol k ukonéeniu jednoliive] Zmluvy (dale] len
Jzavéizok viazanosti'), pricom porudenim zévizku viazanosti je vypoved Zmiuvy Uéastnikom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehola uplynie potas
dojednansj doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskylujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v défi!e(iku tejto Ziadosli
déjde k ukondeniu Zmiuvy o poskytovani Hlasovej sluzby pogas dojednanej doby viazanosti, (dalej len .porusenie zdvézku viazanosi"). Doba viazanosti plynie iba
poas doby vyuzivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade vyuZitia préva Podniku prerusit
Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z prislugnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok, sa doba viazanosti autemalticky predizi o ohdobie

zodpovedajlice skutognému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.
DOUCTOVANIE CENY
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Podnik a Ugastnik sa dohodli, e porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vogi Ugastnikovi pravo na doudtovanie ceny. Dotélovanie ceny predstavuje
pausalizovanu nahradu $kody spdsobenej Podniku v désledku porudenia zavézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ug&astnikovi na
zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucdet vietkych zliav zo tandardnych poptatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb)
podla Cennika (rozhodujuce sl ceny bez viazanosli), zlava z ceny zariadenia podfa tabulky ¢. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Udastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnute. Benefity poskytnute Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre dolictovanie ceny
su uvedené v tabulke ¢. 1 a v &asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre dol&tovanie ceny v pripade
poru$enia zavézku viazanosti vSetkych Sluzieb v Baliku je stcet zakladu pre doUctovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre dolétovanie ceny vo vztahu k
véetkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na z&klade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke €. 1. Zakladom pre douUétovanie ceny v
pripade poruenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sudet zakladu pre douétovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotiive] Sluzbe a tych zariaden, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vySke uvedenej v tabulke & 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabulke ¢&. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ
ZARIADENIA", v Zaklade pre dolctovanie ceny nie je zohladnena zlava z klpnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej éasti tejto
Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA", Tento zéklad pre urcenie doudtovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypocet”,

Fakturovana suma pre doUc¢tovanie ceny bude vypoéitana podla nizsie uvedeného vzorea, ktory vyjadruje denne klesanie zo Zakladu pre vypocet podas plynutia
doby viazanosti az do dita ukongenia Zmluvy alebo preruSenia poskytovania SluZieb v désledku porudenia zmluvneho zdvazku viazanosti:

Fakturovana suma pre dodétovanie ceny = Zaklad pre doUétovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
dotiétovanie ceny)

Dougtovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Uastnikovi toto doligtovanie fakturované. Doldtovanim ceny zaniké dojednany zavidzok
viazanosti vo vztahu k te] Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo douctovanie ceny uhradené, preto Ugastnik dolgtovanie ceny za porusenie zavazku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat ndhradu $kody spdsobenej poruSenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované douétovanie ceny, len vo vyske presahujicej sumu vyfakturovanej douctovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1)

2)

5)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Padnik sa zavdzuje spractvat osobné Udaje vyluéne na dely, na kloré boli ziskané. V pripade zmeny Gcelu
spracovania osobnych Uudajov si na tito zmenu vyZiada osobitny siOhlas, Viac informéacii o pouZivani osobnych Udajov moZno najst na
www telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone¢nych cien sluZieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku

Tato Zmluva nadobuda platnost a Ucinnost' diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, 2e je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov
zverejnit Zmiuvu, nadobuda tato Zmluva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a aéinnost diiom nasledujicim po dni
dorudenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zarovefi pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej fen
V&eobecné podmienky"), Osacbitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového
prlstupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od tohd’ ktoré Sluzby su na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu V$eobecnych podmienck, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky") a
Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku
zavézujem dodrziaval. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V8eobecnych podmienck, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v
tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas plInit' v8etky povinnosti vyplyvajtce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Zze som
hol oboznameny Podnikom, Ze aktualine informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buduicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom &asti VSeobecnych podmienck pre
poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujiucej Zmenu Zmiuvy o baliku.

p , A4, Qe h
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