
Zmluva o poskytovaní verejných služieb

uzavretá V zmysle zákona č. 45212021 Z.z. o elektronických komunikáciách apríslušných ustanovenĺ zákona č.513/1991 Zb. obchodného zákonnĺka Vznení

neskoršĺch predpisov

(d'alej len ,,Zmluva", 'Zmluva o baliku" alebo,,Dohoda") medzi:

PODNIK

lej len

Účasľruĺx - PRÁVNlcxÁ osoeA/FYz.cK^ osoBA - PoDNIKATEĽ

(d'alej len''Účastník'')

ŠľRĺuľÁnNY oRGAN / zÁKoNNÝ zÁsľupce / sPLNoMocNE OSOBA

ADRESÁT - adresa zasielania listín

TABUĽKA č. í Mesačné

Súhlas s analýzami: Nie SÚhlas s profilovaním pre marketingové účely; Nie
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Slovak Telekom, a.s, zap'saný: o_bchodný register
76. 469; DlČ:2020213893, lČ

Mestského súdu Bratislava lll, oddielBajkalská
pre

28,817 62 Bratislava,
DPH: SK2020273893Sa, vloŽka čĺslo 208'l/B' lČo:35

841KÓd predaicu: Telesales VSE Rep 5654469
Zastúpený; chovič, ManaŽér prevádzky Mass Market - poverený podlhr.

ku ST a.s.

Obchodné meno /

Sídlo podnikania:
Mesto Turzovka, Turzovka-Stred 1 78, 02354 Turzovka

Register, číslo zápisu
oodnikatel'a:
Kontaktný e-mail pred nosta@Ju rzovka.s k Kontaktne tel.č. 0917425229
rco 003í433í lC pre DPH

Titu l/MenoiPľiezvisko: Mesto Turzovka
Ulica: SÚpisné čĺslo: orientačné čĺslo

PSCObec:
Telefón: 0917425229 C.OP / Pasu

Titul/Meno/Priezvisko: Mesto Turzovka
Adresa zasielania: Turzovka-Stred 178, 02354 Turzovka
SpÔsob íakturácie: Elektronická faktÚra vo formáte PDF (EF PDF) sprĺstupnená na internetovejstránke Podniku

Požaduiem doručovanie EF PDF do e-mailu prednosta@Íurzovka.sk
ZÚčtovacie obdobie: Mesačne od 1.dňa v mesiaci do posledného dňa v mesiaci

BALĺK 1P - AKCIA: Biznis NET DoBA VIAZANoSTI: 24 mesiacov Akti"ĺáe ia
císlo zm!uvy:
9942528580

Kontaktná osoba: Mesto Turzovka TelefÓn: 0917425229
Adľesa doručenia; Turzovka-Stred 177, 02354 Turzovka

TV bez viazanosti il
TvGO c1r1

ldentifikácia GO: lEAC2LPZXP A cĺa
TV Akt!váci;lram

Pos k sluŽbe Aktivácia
Názov s Biznis NET il

Adresa n a:
9942528579

zmluvy:

ldentifikácia n :001789802ĺ cia
lnternet: mestotur4l

a: Metalická tech la
: Blznis KlasikNET VDSL L+ eĺa

OnNet
Wi.Fi -s



Wi-Fl Manager Ä!ĺtqv*t:iŕ

Verejná dynamická lPv4 adresa ľ:\lĺ.ľ!viĺ c;i;:

HAG/ONT WIFI .&.i';.távĺlĺ:i;t

Tvp zriadenia: SamoinštaIácia Äiĺiil,";_iĺ:i;;

KZ. HAG ,j: lii;'"i-ií:i.J

HAG/ONT Premium é'kt!viiĺ;ia

Názov Platnost'cenv Cena s DPH Splatnost'
Balĺk Biznis KlasikNET VDSL L+ Akciová cena platná počas 1' - 24

mesiaca do 29.2.2024
20,90 EUR mesačne/vopred

Biznis KlasikNET VDSL L+ Akciová cena platná počas 1' - 24
mesiaca od 1.3.2024

20,90 EUR mesačne/vopred

Základ pre doÚčtovanie ceny - Balík 180,00 EUR jednorazovo, len ak dôjde k
porušen i u záv äzku viazanosti

PREDMET ZMLUVY
1) Predmetom tejto Zmluvy o balĺku je poskytovanie Vybľaných elektronických komunikačných sluŽieb zahrnutých V Balíku (d'alej len 

',služby") a dohoda zmluvných
strán o podmienkach poskytovania sluŽieb zahrnutých v Baliku. obsahom Balĺka je Účastnĺkom vybraná kombinácia jednej, dvoch alebo hoch služieb, ktoďmi
sú Hlasové sluŽby, SluŽby Telovĺzie a Služby lnternetového prístupu. Zmluva o balĺku sa považuje zaZmluvu o posl(ylovani verejných sluŽieb vo Vzťahu k t'ým

SluŽbám v Balíku, ktoré ešte neboli pred uzavretím tejto Zmluvy o balíku zfiadené (d'alej len 
"Zmluva") alebo sa považuje za Dodatok k Zmluvám Vo Vzťahu k

tým službám V Balíku, ktoré uŽ boli zriadené a poskytovanĺ pred uzavretim tejto Zmluvy o balĺku (d'aléj len ,,Dodatok"). Jednotlive zmluvy k Službám v Balĺku sú
počas tÍVania tejto zmluvy o balĺku vzájomne záVislé, a téda zánik jednei zo Zmlúv spôsobuje zánik ostatných ZmlúV obsiahnutých V Zmluve o balĺku, ak sa
zmluvné stľany nedohodnÚ inak. zavedenie novej služby, zmena podmienok existujúcej SluŽby a/alebo Balíka alebo zrušenie ktorejkolvek zo služieb v Balĺku
počás trvania tejto zmluvy o balĺku, podlieha dohode zmluvných strán.

2) ZMLUVA o VÝPoŽlČKE: Táto časť Zmluvy tvorĺ osobitnú ZmlUVu o VýpoŽičke KZ, ktorú Účastnĺt a Podnik uzatvárajÚ v súVislosti so Zmluvou o-balíku. Podnik
sa zaväzujé prenechať Účastnĺkovi (ako vypoŽičiavateľovi) do bezplatného uŽĺVania koncové zariadenie HAG/oNT (dalej len ,'KZ") a Učastnĺk sa zaväzuje
užívat l(Ziiadne a na dohodnutý účei, ktoďm je VyužĺVanie služieb V rámci balíka spolu s doplnkovými SluŽbami podl'a cenníka' KZ bude Účastnĺkovi doručene
kuriérom, prípadne povereným pracovníkoň P-odnjku. VýpoŽička KZ nie je súčasťoú SluŽby poskytóvanej na zákiade Zmluvy o poskytováni Verejných služieb a
riadi sa oĹchodnýmĺ podmiónkamĺ na predaj a nájom koncových zariadení (d'alej len ,,obchodné podmienky") pričom platĺ, Že na Podnik ako.poŽičiavatel'a KZ
sa Vzťahujú všetŕy práva a povinnosti, ktoré sa V Óncnoon1icň podmiénkach vzt'ahujú na Podnik ako pľena]ĺmatel'a a na Učastnĺka ako Vypožičiavatéľa KZ sa
vzťahujÚ Všetky práVa a povinnosti, ktoré sa V obchodných podmienkach pre predaj a nájom Kz Vzťahujú na nájomcu s Výnimkou tých ustanovenÍ, ktorých
uplatnenje je vzhľadom na platnú právnu úpravu moŽné len na nájomnú zmluvu obchodne podmienky tvoria súčasť tejto Zmluvy o výpožičke'

Doba trvania Výpožičky je neurčjtá - najnoskôr do ukončenia Zmluvy o Balĺku. V prípade zániku ZmlUVy o výpožičke je Účastník povinný vrátit' Podniku KZ v
nepoškodenom stave spolu s pľĺslušenstvom, a to najneskôr V lehote 10 dnĺ odo dna zániku Zmluvy o VýpoŽičke. Účastnĺk je povinný v pripade straty alébo
poškodenia KZ alebo nevrátenia alebo vrátenia poŠkodeného KZ V stänovenej lehote po ukončení Zmluvy o výpoŽičke alebo počas trvania zmluvy o VýpoŽičke,
na základe VýZVy Podniku zaplatiť Podniku (jednorazovo) zmluvnú pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatňuje). Podmienky Vrátenia KZ sú uvedené v Cenníku alebo
ĺch Podnik oznámi Učastnikovi vo výzve na Vrátenie KZ'

sPoLočNÉ UsTANovENlA K PosKYTovANlU sLUŽlEB v RÁMcl BALĺKA
1) Podnik poskytuje Účastníkovi SluŽby zahrnuté V Balíku Vo zvolenom programe v zmysle Tabul'ky č. 1 a za akciové ceny aŽ od Rozhodného dňa a to až do

uplynutia 24. mesiaca od Rozhodneho dňa. Po uplynutĺ 24' mesiaca bude Účastnĺkovi poskytovaný Balĺk za cenu bez viazanosti platnú pre tento Balĺk podl'a
platného cenníka' Podnik poskytuje Účastníkovi Služby v Balíku za akciovú cenu V zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sÚčasneho VyuŽĺVania služieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podl'a tejto Zmluvy počas celej doby Viazanosti'

2) ZÚČToVAclE oBDoBlE: TĺVanie zúčtovaciého obdobia je uvedené V tabul'ke s názvom "Adresát - adresa zasielania písomných listin''. Prípadnú zmenu trvania
zÚčtovacieho obdobia Podnik oznámi Účastnĺkovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturácie je jednomesačná.

3) ZMLUVA o VÝPoŽlČKE; Táto čast'Zmluvy tvorĺ osobitnÚ zmluvu o Výpožičke KZ, ktorú Účastníx a Podnik uzatvára.jÚ V súVislosti so Zmluvou o balĺku. Podnik
sa zaväzuje prenechať Účastnĺkovi (ako VypoŽičiavatelbvi) do uŽíVania koncové zariadenie HAG/oNT (dalej len ,'KZ'') a Učastnĺk sa zaväzuje uŽĺVať KZ riadne a
na dohodnutý účel, ktorým je VyuŽíVanie služieb V rámci balika spolu s doplnkovými sluŽbami podlä cennĺka. KZ bude Učastnĺkovi doruč€ne kuriérom, prĺpadne
povereným pracovnĺkom Podniku. Výpožička KZ nie je súčasťou sluŽby poskytovanej na základe Zmluvy o poskytovaní Vere.jných sluŽieb a riadi sa
obchodnými podmienkami na predaj a nájom koncových zariadenĺ (d'alej len ,,obchodné podmienky") pričom platĺ, že na Podnjk ako poŽičiavateľa KZ sa
vzťahujú všetky práva a povinnostĺ, ktoré sa v obchodných podmienkach vzťahujú na Podnik ako prena.iĺmatel'a a na Účastnĺka ako vypožičiavateľa KZ sa
vzťahujú všetky práva a povinnosti, ktoré sa V obchodných podmienkach pre predaj a nájom KZ vzt'ahujú na nájomcu s Výnimkou tých ustanovenĺ, ktorých
uplatnenie je Vzhl'adom na platnú právnu úpravu moŽné len na nájomnú zmIuvu obchodné podmienky tvoria súčasť tejto Zmluvy o VýpoŽičke'

Doba trvania výpožičky je neurčiiá - najneskôr do ukonóenia zmluvy o Balĺku. V prípade zániku Zmluvy o výpožičke jé Účastnĺk povinný Vi'átit'Podniku KZ v
nepoškodenom stave spolu s prĺslušenstvom, a to najneskÔr v lehote 10 dnĺ odo dna zániku Zmĺuvy o lýpožičke. Úcastník je povinný v prĺpade skaty alebo
poškodenia KZ alebo nevrátenia alebo Vrátenĺa poškodeneho Kz V stanovenej lehote po ukončenĺ Zmluvy o výpoŽičke alebo počas trvania zmluvy o výpožičke'
na základe Výzvy Podniku zaplatiť Podniku (jednorazovo) zmluvnÚ pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatňuje)' Podmienky Vrátenia KZ sú uvedené v Cenníku alebo
ich Podnik oznámi Učastnĺkovi vo výzve na vrátenie KZ.

Učastník má nárok na nájom koncového zariadenia HAG/oNT za cenu uvedenú V Tabul'ke č. 1' Ak nie je V Tabul'ke č. 1 uvedená Žiadna cena, cena za nájom
HAG/oNT sa nevyberá.

4) Na základe tejto'.Zmluvy sa zriadujÚ tie služby, pri ktoných je v Tabul'ke č. 1 k poloŽke ,,Názov služby'' uvedené ,'Aktivária'. SpÔsob zriadenia takejto Služby je
uvedený v Tabuľke č. 1 v položke 

'Typ zriadenia''. V prĺpade zriadenia sIuŽby samoinštaIáciou vykonáva úkony zriadonia SluŽóy Účastnĺk v súlade s pokynmi'V
osobjtných podmienkach. V prípade Zriadenia Služby technĺkom, vykonává Úkony zriadenia šlužby tecnniŕ Podniku V ľozsáhu vymedzenom v cisobitnychpodmienkach a cenníku. Cena za zriadenie SluŽby je uvedená v Cenníku. cena za zariadenie Služby samoinŠtaláciou je 0 €, ak je V Tabulke č. 1 dohodnutádoba viazanosti 24 mesiacov.

SLUŽBY v BALĺKU
služba Biznis NET
1) PoDM|ENKY PRE PosKYToVANlE SLUŽBY BlZNls NET

Podnik a Účastnĺk uzalvára)Ú Vo Vzťahu k tejto Službe Zmluvu o poskytovanĺ Veľejných sluŽieb. Predmetom Zmluvy sú nasledovné 1áväzky zmluvných strán:

ĺ3: 3 Bi.'ll'ľó' i;..l?lj|'13o'' 
u
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a) záväzok Podniku zriadiť pripojenie k sieti Podniku V Íozsahu podmienok špecifikovaných v časti ,,Typ zriadenia" V Tabuľke č. 1' ak je zriadenie technicky
uskutocniteľne V dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to V lehote 30 dnĺ odo dňa uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnú na predĺženi tejto lehoty (dohoda o predíŽenĺ tejto lehoty nemusĺ byť pĺsomná). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutočnitel'né, táto
Zmluva zaniká dňom doručenia oznámenia Podniku o tejto skutočnosti Účastnĺkovi, Ak Podnik pri zriadenĺ pripojenia k sieti Podniku zistĺ' Že technicky
uskutočnite|'ne je zriadgnie pripojenia len s nižšĺm programom SluŽby a Účastník sÚhlasĺ so zriadenĺm pripojenia a s poskytovanĺm niŽšieho progÍamu
služby, Zmluva nezaniká a pokľačuje za podmienok dohodnutých zmluvnými stranami (dohoda o zmene programu SluŽby nemusi byť pĺsomná).

b) V prĺpade, ak sa zmluvné stÍany V teJto Zmluve alebo V osobĺtnom dokumente uzavretom V SúVislostĺ s touto Zmluvou dohodli na poskytnutĺ koncového
zaiiadenia (ďalej len ,,KZ') Učaátníkovi do jeho uživania vo forme predaja, nájmu alebo bezplatného uŽĺVania, Podnik je povinný poskytnúť Účastníkovi
prĺslušné KZ za dohodnutých podmienok. Ak dôjde k zániku tejto zmllvy z dôvodu nemožnosti zriadenia pripojenia k sieti V zmysle bodu 1, dôjde zároveň
aj k Zániku dohody zmluvnýcň strán týkajúcej éa poskytnutia KZ ÚĎasiníkovi a Účastnĺk je z tohto dôvodu povinný bezodkladne Vľátit'Podniku KZ, ak
došlo k jeho prevzatiu.

c) záväzok Podniku poskytovať Účastnĺkovi sluŽby V rozsahu podmienok dojednaných V zmĺuvo, a to odo dňa nadobudnutia Účinnosti tejto zmĺuvy, ak nie je

V cennĺku alebo osobitných podmienkach dohodnuté inak' Ak je Však podmienkou poskytovania prĺslušnej služby zriadenie pripojenia k sioti Podniku
podľa písm. a) alebo odovzdanie Kz podl'a pĺsm. b) alebo obidve tieto podmienky, záväzok Podniku poskytovať prĺslušnÚ sluŽbu Vznikne aŽ s účinnosťou
ku dňu spInenia danej podmienky podľa pĺsm. a) alebo b) alebo splneniä obidvoch týchto podmienok, ak nie je v Cennĺku alebo osobitných podmienkach
dohodnuté inak'

d) Účastnĺk čestne Vyhlasuje, Že je Vlastnĺkom nehnuteľnosti, na ktorej má byť Vybudovane prípojné telekomunikačné Vedenie a umiestnený koncový bod
siete služby, alebó ze ma t pŕedmetnej nehnuleľnostĺ uŽĺvacie pľáVo z nájomného alebo iného práVneho Vzťahu, Účastnĺk, ktoný má k néhnutelhosti
užiVacie práVo z nájomného alebo iného práVneho Vzťahu zároveň čestne vyhlasuje, že informoval Vlastníka o vybudovanĺ prípojneho telekomunikačného
Vedenĺa umiestnení koncového bodu siete sluŽby a jeho dôsledkoch V plnom rozsahu a má k tomu od vlastníka výslovný sÚhlas. Ak UčastnÍk uviedol V

tomto Vyhlásení nepravdivé alebo neúplné informácie älebo na základe výzvy Podniku nepredložĺ vyhlásénĺe vlastnĺka nehnuteľnosti a v súVislosti s tým
Vznikng Podniku škoda alebo dodatočné náklady' Účastnĺk sazaväzlje Podniku túto škodu alebo dodatočne náklady uhradit'.

e) záväzok Podniku aktivovať Účastnĺkovi sluŽbu Wi-Fi Manager. sIuŽba Wj_Fi Manager je neviazaná a bezplatná služba Podniku, vd'aka ktorej môŽe
Účastnik z apIikácie T€lekom riadiť a ovládať nastavenia vybraných zariadenĺ, ktoré VyuŽĺVa pre pripojenie k SluŽbe lnternet (d'aleĺ len ''Zarĺadenia'').
Podnik zároveň, za pomoci najnovšĺch technolÓgiĺ, dokáže aktĺVne monitorovať Výkonnosť internetového pripojenia v reálnom čase a použiť dáta k
optimálnemu a bezpečnému nastaveniu zariadeÍ'i a SluŽby lnternet tak, aby mohol ÚČ.astnĺkovi poskytnÚť čo najkvalitnejšĺe pripojenie' za Úóelom
riadneho poskytovaňia sluŽby Wi_Fi Manager po{rebuje Podnik spracováVať dáta z Učastníkovho Zariadenia, Predmetom spracovávania budú len tie dáta,

ktoré sú nevyhnutné pre poskytovanio slu'by Wi_Fi Manager' Spracovávanie dát bude VykonáVané výhradne V súlade s obchodnými podmienkami sluŽby

Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany SÚkľomia a spracÚVania osobných, prevádzkouých a lokalizaóných údajov. Podnik začne poskytovať sluŽbu Wi-Fi
Manager na]neskôr do troch dní od uzáVretia tejto Zmluvy' Pre plne VyuŽĺVanie sluŽby Wi-Fi Manager Podnik odporúča Učastnĺkovi stiahnuť a nainštalovať

si aplikáciu Telekom do svojho mobilného Zariadenia. Učastnĺk Vyhlasuje, Že mal moŽnosť oboznámit' sa s obchodnými podmienkami služby Wi_Fĺ
Manageľ a Podmienkami ochrany súkromia a spracúVania osobných, prevádzkových a lokalizačných údajov a zaväzuje sa ich dodrŽiaVať'

2) PoDMIENKY AKclE PRE PoSKYToVANIE SLUŽBY BlZNĺs NET
a) Zmena programu služby Biznis NET aktivovaného na základe tejto Dohody počas doby Viazanosti na VyŠšĺ program sluŽby Biznis NET a následná zmena' 

narovnakýprogramslužbyBiznisNET, akoaktivovanýnazákladetejtoDohody'jemoinákedykoľVekpočasdobyViazanosti'ZmenaprogramuSĺuŽby
Biznis NET na niŽší progŕam Služby Biznis NET, než je aktivovaný touto Dohodou (minimálny program SluŽby) počas doby Viazanosti, je V rozpore s
dohodnutým záväzkom Vĺazanosti. Podnik mÔže umoŽniť Účastnĺkovi počas prebiehajÚcej Viazanosti aj zmenu ná nižší program SluŽby Biznis NET, neŽ je

minimálný progľam Služby alebo program SluŽby, na kton7 nie je zmena povolená' za predpokladu, Že Účastník bude sÚhlasiť s urovnanĺm vo výške
zodpovedajúcej pomernej časti doúčtovania ceny dohodnutéj v Dohode pre prĺpad porušenia Viazanosti a Vrátenĺm pomernej časti zl'avy z ceny
zariadenĺa, ak je predmelom Dohody aj predaj Zariadenĺa so zľavou'

b) Pre stanovenie VyšŠieho programu Služby je určujúca cena za program SluŽby últovaná počas 24_mesačnéj Viazanosti pre samostatnÚ službu ' 
pričom

najniŽšia cena označujo najnižšĺ program služby a najvyššia cena na'ivyšŠí program Služby.

c) Podnik v súVislosti s prevzatím záväzku Viazanosti Účastníkom k Službe podľa tejto časti Dohody'poskytol Učastnĺkovi zlavu z Ceny zariadenia podl'a tejto
Dohody. Podnik je oprávnený pri porušenĺ záväzku Viazanosti podľa tejto Dohody poŽadovať od Účastnĺka Vrátenie zľavy späť a to spôsobom ä Vo VýŠke
určenými V tejto Dohode.

d) záväzok Podniku aktivovať a poskytovať sluŽbu Magio TV Štart/ start Plus/ Štart Extra V zvolenom programe (V tabuľke č. 1) ako doplnkovú sluŽbu k
programu SluŽieb uvedenému V tabuľke č' 'ĺ' Je to program sluŽby Magio TeléVĺzia cez intérnet poskytovaný Účastnĺkovi výlučne ako doplnok (súčäsť)
tzv' základnej SluŽby, bez popĺatku, počas doby Viazanosti Služby. Túto doplnkovú sluŽbu môŽe Účastnĺk VyužíVat'len na jednom zariadenĺ typu smartfón
alebo tablet. BliŽšie podmienky poskytovania doplnkovej služby sú uvedené v Cenníku a V osobitných podmienkach pre poskytovanie sluŽby Magio
Televízia cez internet (d'alej len "osobitné podmienky Magio Televízia''). Účastníkovi bude táto doplnková sluŽba V zvolenom programe sprístupnená do 3
pracovných dnĺ odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy/tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

e) Doplnkovú službu Magio TV Štart /Štart Plus /Štart Extra je možné vyuŽivať lén za súčasneho splnenia nas|edujúcich podmienok: i) prĺstup do siete
internet S minimálnou rýchlost'ou downstreamu 1 Mbivs, ii) stiahnutie .osobitnej aplikácie umiestnenej na stránke Www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrédníctvom ktorého bude Účastnĺt sluŽbu využívať iii) regĺstrácia Účastnĺka na stránke www'magiogo.sk/registrácia a iV) splnenie ĺunkčných a
technických poŽiadaviek na zaľiadenie, prostrednĺctvom ktoreho bude Účastnĺk sluŽbu vyuŽívat', uvedených na stránke www.telekom'sk' Splnenie
podmienok uvédených v bodoch i) až iv) pĺedchádzajúcej Vety 'ie Vo Výlučnej zodpovednosti Učastnĺka. Podnik negaľantuje funkčnosť sluŽby, ak nie je
splnená ktoÍákol'vek z uVedených podmienok'

f) Prenesené dáta pĺi sledovanĺ te|evíZnych programov V rámci sluŽby Magio televĺzia cez internet sÚ sÚčasťou objemu dát pre prĺstup do siete internet'
Prenesené dáta nad rámec dátového paušálu (ak sú obmedzené) budÚ Účastnikovi spoplatnené podl'a cennĺka poskytovateľa, ktoď prĺstup do siete
internet poskytuje' Pre VylÚčenie pochybnostĺ sÚčasťou doplnkovej sluŽby Magio Tv/Štart PluS /Štart Extra nie je poskytovanie pripoienia do sĺete internet;
výber poskytovateľa sluŽby pripojenia do siete internet je Výlučne V zodpovednosti Účastnĺka'

9) lnfoÍmáciu o aktivácii doplnkove.i sluŽby Magio TV Štart/ Štart Plus /Štart Extra spo|us s identifikátorom Účastnĺka pre registráciu (ďalej len ,,lnÍormácia o
aktivácii služby") zašle podnit ÚcastnĺĹovi ňa telefónne čĺslo alebo e_mail uvedený Účastníkom V tejto zmluve/tomto Dodatku. V prípade, ak si Účastnĺk
zvolĺ zaslanie lnfoľmácie o aktivácii sluŽby na e-mail, Účastník berie na Vedomie, Že lnformácia o aktivácii sluŽby bude s Jeho súhlasom doručovaná ako
text, ktorý bude obsahom emailovej spľávý, xtoľej otvorenie nebude chĺánené heslom proti neoprávnenému prĺstupu k údajom. V takom prĺpäde Účastnĺk
podpisom tejto zmluvy potvrdzu.|e, že si je Vedomý zodpovednosti za ochranu údajov uvedených V lnformácii o aktĺVácii sIuŽby zasielanej na nĺm uľčenú
o_mailoVú adresu pred prÍstupom tretĺch osôb'

zÁVÄzoK VlAzANosTl
Účastnĺk sa zaväzuje, Že počas doby viazanosti V Tabulke č. 1 (dalej len ,,doba Viazanosti"), ktorá sa počíta od Rozhodneho dňa: (i) zotrvá V zmluvnom vzťahu s
Podnikom vo vzťahú ku kaŽdej Službb poskytovanej podl'a tejto Zmluvý o balĺku, teda nevykoná žiadny úkon, ktoý by viedol k ukončeniu jednotlivel Zmluvy (d'alej len

,'záväzokviazanosti"), pričom porušénĺm záväzku v'lazanosti je výpoved'Zmluvy Účastníkom, ak výpovedná lehota alebo iná osobitne dohodnutá lehota uplynie počas
dojednanej doby viažanosti, (iĎ žiadosť o prenesenie telefónňehó čĺsla k inému podniku poskytujúôämu služby elektronických komunikáciĺ, äk v dôsledku tejto Žiadosti
dÔ.ide k uŕonôeniu zmluvy o[oskytovaní'Hlasovej sluŽby počas dojednanej doby viazanosti, (d'alej len ',porušenie 

záväzkuviazanosti.). Doba.Viazanosti plynĺe iba
počas doby VyuŽĺvania SluŽieb v'zmysle tejto Zňluvy ó balit<u. V'prípadé pťeruŠenia po.Ŕyiovaňi" siúžieb podnitu na základe VyuŽitia práva Podniku pĺeľušiť

boá"i"ĺŔ""í p,j.r.vt""ä.i" šl'ileo vyptýva.iĺcóho z prísĺušných právnych'predpisov alebo Všeo'becnycn podmienok, sa doba viazanosti automaticky predĺži o obdobie

zodpovedajúce skutoónému trvaniu prerušenia poskytovania sluŽieb Podniku, kedy doba Viazanosti neplynie.

DoÚČTovANĺE cENY
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1) Podnik a Učastník sa dohodlĺ, Že poruŠenÍm záVäzku Viazanosti Vznikne Podniku Voči Účastnikovi práVo na doúčtovanie ceny' Doúčtovanie ceny pľedstavuje
paušalizovanÚ náhradtl škody spôsobenej Podniku v dôsledku poruŠeniá záväzku viazanosti Vzhladom na benefity, ktore Podnik poskytol Účastníkovi na
zák|ade tejto Dohody. Benefĺtnli sa rozumie súčet všetkých zliav Zo štandardných poplalkov za zriadenie a poskytovanie sluŽby (Vrátane Doplnkových sluŽieb)
podl'a cennĺka (rozhodujúce sú ceny bez Viazanosti), zl:ava z Ceny Zariadenia podla tabul'ky Č. 1, ktorá predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kÚpnou
cenou, ak bolo Účastnĺkovi na Základe tejto Dohody poskytnute. Benefity poskytnute Účastnĺkovi na základe tejto Dohody tvoriace Základ pre doúčtovanie ceny
sú uvedene V tabul'ke i. 1 a v časti ,'podmienky akcie pre poskytovanie sluŽby", prĺpadne V Akciovom cennĺkU. Základom pre doúčtovanie ceny v pripade
porušenia Záväzku viazanosti Všetkých Služieb v Balĺku je súčet Základu pre doúčtÔVanie ceny Vo Vzťahu k Balĺku a základu pre doúčtovanie ceny Vo Vzt'ahu k
VŠetkým Zariadeniam, ktore boli UĎastnĺkovi na Zák|ade tejto Doho(ly poskytnuté a to Vo Výške uvedenej V tabul'ke i. 1. Základom pĺe doÚčtovanie cerry v
prĺpade porušenia zmluvného záväzku viazanosti |en Vo Vzťahu k niektorej Zo sluŽieb V Ba|ĺku je sÚčet základu pľe doÚčtovanie ceny Vo Vzt'ahu k tejto
jednotlivej SluŽbe a tých zariarlení, ktore bo|i Účastnĺkovi poskytnuté výlučne vo Vzťahu k tejto SluŽbe a to Vo Výške uvedenej V tabuľke Č. 1 ' Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia špecifikovanóho V Tabul'ke č. 2 tejto Dohody na základe osobitných podmienok tejto Dohody s označenĺm ',PREDAJ
ZAR|ADENlA'' V Základe pré doúčtovanie ceny nie je zohl'adnená zľava z kÚpnej ceny takéhoto zariadenĺa a jej Vrátenie je upravené V samostatnej časti tejto
Dohody s označenĺm ',PREDAJ ZAR|ADENlA". Tento Základ pľe určenie doúčtovanie ceny je v Dohode označený aj ako,,Základ pľe výpočet'''

2) Fakturovaná suma pre doúčtovanie ceny bude Vypočĺtaná podl'a nĺŽŠie uvedeného vzorca, ktoľý vyjadruje denné klesanie zo Základu pre Výpočet poĎas plynutia
doby viazanosti aŽ do dňa ukončenia ZmIuvy alebo prerušenia poskytovania sluŽieb V dôsIedkU porušenia ZmluVného záVäzkU Viazanostĺ:

Fakturovaná suma pre doúčtovanie ceny = Základ pre doúčtovanie ceny _ (Celé dni uplynuté Z doby Viazanosti/ceIkový počet dnĺ doby Viazanosti - Základ ple
doÚčtovanie ceny)

3) DoÚčtovanie ceny je splatné V lehote Uvedene.i na faktÚre, ktorou je Účastnĺkovi toto doúčtovanie fakturované. DoÚčtovanĺm ceny zaniká dojednaný záväzok
Viazanosti vo vzťahu k tej Službe aIelro SluŽbám, ku ktorým bolo doúčtovanie ceny uhradené, preto Účastnik doÚčtovanie ceny za porušenie záväzku Viazanosti
zaplatĺ iba jedenkrát. Podnik je oprávnený poŽadovať náhradu škody spôsobenej porušenĺm záväzkU viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované doúitovanie ceny, |en Vo Výške presahujÚcej sUmu Vyfakturovanej doúčtovanej ceny'

zÁvEREČNÉ USTANoVENlA
1) SPRACUVAN|E osoBNÝcH UDAJoV: Podnik sa zaväzu)e spracúVat' osobné údaje Výlučne na úče|y, na ktore boli ziskané' V prípade zmeny účeIu

spracovania osobných údajov si na tÚto zmenu VyŽiada osobitný súhlas' Vĺac informácĺĺ o používaní osobných údajov moŽno nájst' na
www.telekom.sk/osobne-udaje,

2) Zmluvné strany sa dohodli, že V prĺpade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opráVnený ktorúkolvek z konečných cien sluŽieb Podniku upraviť tak,
Že k základu dane (ceno bez DPH) uplatní sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuálnu V čase Vzniku daňove.i povinnosti Podniku.

3) Táto Zmluva nadobÚda platnost'a Účinnost'dňom jej podpĺsania zmluvnýmĺ stranami. V prĺpade, Že je Účastnĺk povinný v zmysle s 5a ods. 7 zákona č.
211l2o0o Z' z' o slobodnom prĺstupe k informáciám a o zmene a doplnenĺ niektorých zákonov (Zákon o slobode informáciĺ) V znenĺ neskoršĺch predpisov
zverejniť Zmluvu, nadobÚda táto ZmlUVa platnost'dňom jej podpĺsania opráVnenýmj Zástupcamĺ oboch zrnluvných stľán a účinnost'dňom nasledujúcim po dni
doručenia písomného potvrdenia o zverejnenĺ tejto Zmlr.rvy Účastníkom PodnikU, ktorý týmto zároveň poŽaduje !akéto písomné potvrdenie o zverejnenĺ tejto
Zmluvy.

4) Vyhlasujem, Že som sa oboznámjl s obsahom tejto Zmluvy o balĺku, ako aj so VŠeobecnými podmĺenkami pre poskytovanie Verejných sluŽjeb (d'alej len
,'Všeobecné podmienky"), osobitnými podmienkami pre poskytovanie Služieb Televĺzio' osobitnými podmienkarÍ]i pľe poskytovanie sluŽieb lnternetového
prístupu alebo osobitnými podmienkami pre poskytovanĺe Hlasových s|uŽieb V záVislosti od tohd ktore SluŽby sú na základe tejto Zmluvy o baliku Učastníkovi
poskytované, tvoriace prílohu Všeobecných podmienok, obohodnými podmienkami na predaj a nájom koncových zariadení prípadne dälšie osobitne podmienky
Vydane Podnikom a upravujÚce podmienky pre poskytovanie sluŽieb poskytovaných na základe tejto Zmluvy o baIĺku (d'alej jén ,,osobĺtné podmienky") a
Cennĺkom pre poskytovanie SluŽieb PodnikU, Vrátane Akciového cennĺka (d'alej len ''Cennĺk")' ktoré sa ako neoddelitel'né sÚčasti tejto Zmluvy o balĺku
zaväzujem dodrŽiavat'' Svojĺm podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Všeobecných podmienok, osobitných podmienok a cenníka, (ij) Že si záVäzne objednáVam V
tejto Zm|uve o balĺku Špecifikované SluŽby' (iii) Že sa zaväzujem riadne a včas plnit'Všetky povinnosti vyptývajúce Z tejto Zmluvy o balĺku. Vyh|asujem, že som
bol oboznámený Podnikom, Že aktuálne informácie o platných cenách za S|uŽby je moŽné získať V aktuálnom cenníku dostupnom na Www.lelekom.sk alebo
inej internetovej stľánke Podniku, ktorá ju V budÚcnosti nahradĺ a na predajných miestach Podniku.

5) Podnik a Učastník sa dohod|i na určenĺ dôvodov podstatnej zmeny zmluvných podmienok tak, Že tieto dôvody sÚ obsahom časti Všeobecných podmienok pre
poskytovanie Veľejných sluŽieb Podniku, upravujÚcej ZmenU ZmluVy o balíku.

V Bratislave, dňa 22'02'2024 v.':F!Ĺ'?Í|!i€ ''.. ' ., dňu.'..!-q.:L:. 
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Slovak Telekom, a's. V Zastúpenĺ
Michal Valachovič

ko zákaznĺka
Mesto Turzovka
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