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Predhovor

VaZeni spoluobcania,
Dovolujeme si Vam predstavit novy Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Turzovka na roky 2018-2022.

Komunitny plan je metdda, pomocou ktorej sa planuju opatrenia na zlepSenie a vytvorenie novych socidlnych sluZieb
v meste, tak aby zodpovedali $pecifikdm daného mesta a potrebam obyvatelov.

Pre kvalitu Zivota obyvatelov mesta Turzovka je oblast socialnych sluZieb nevyhnutna a vypracovanim tohto strategického
dokumentu mesto vytvéra podmienky na podporu fungovania miestnej komunity a jej rozvoj. Zaroven otvara priestor pre
vzajomny dialdg a hfada najefektivnejSie rieSenia socialnych tém.

Vytvorenim a chvalenim tohto dokumentu sa zvySuji Sance na ziskanie vonkajSich zdrojov, napr. z Eurdpskych
Strukturalinych fondov a takisto sa otvaraju moznosti dalSej spoluprace s organizaciami v miestnej lokalite.

Dakujeme vietkym obyvatelom zugastnenym v prieskume, zastupcom indtitlcii, ktori sa zG&astnili stretnuti pracovnych
skupin a vSetkym, ktori sa svojimi napadmi, navrhmi a postrehmi podielali na tvorbe Komunitného planu.
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1. Komunitné planovanie

Komunitné planovanie je jedna zo zakladnych metdd riadenia procesov rozvoja. Pomocou tejto metédy mézeme planovat
socialne sluzby podia miestnych $pecifik a s ohladom na potreby jednotlivych ob¢anov. Je to otvoreny proces zistovania,
zhromazdovania zdrojov a hladania najlepSich rieSeni pre miestnu lokalitu v danej oblasti. Komunitné planovanie je velmi
dobry spbsob nadviazania spoluprace a vytvarania dlhodobejSich partnerstiev. Posilfiuje principy zastupitelskej demokracie
azapaja ob&anov a organizacie, ktorych sa dana oblast tyka. V procese prevazuje dialdg, vyjednavanie, kompromisy
a vysledok je prijaty a podporovany va¢sinou U¢astnikov.!

V tomto procese planovania je zapojeny SirSi okruh verejnosti, ¢o umoZzfiuje kazdému obanovi vyjadrit svoj nazor na
problematiku dostupnosti a kvality socialnych sluzieb. NielenZe analyzuje a opisuje existujuce zdroje a potreby, ale ponuka aj
stratégiu rozvoja a poukazuje na povinnosti zG¢astnenych subjektov. Komunitny plan je zalozeny na spolupraci verejnosti v
priprave a realiz&cii procesu. Predstavuje moZnosti zapajania ob&anov do diania v obci a déva im priestor na poukézanie
problematickych tém v oblasti socalnych sluZieb. Procesom planovania maju U€astnici pocit spolupatrinosti a prehlbuje sa
ich vztah ku komunite.?

Zakon €. 448/ 2008 Z.z. o socialnych sluzbach uklada povinnost obciam planovat socialne sluzby na zaklade komunitného
planovania. Podla § 83 ods. 2 ,, Obec vypractiva a schvaluje komunitny plan socialnych sluZieb na zaklade narodnych priorit
rozvoja socialnych sluZieb, v ktorom zohladriuje miestne Specifika a potreby fyzickych oséb v oblasti socialnych sluZieb
poskytovanych v jej izemnom obvode, urcuje potreby rozvoja socialnych sluZieb a urcuje personalne podmienky, financné
podmienky, prevadzkové podmienky a organizacné podmienky na ich zabezpecenie.”

1.1 Fazy komunitného planovania

Podla Matouska proces komunitného planovania prebieha v Siestich fazach#:
1.faza priprav: vo faze priprav sa vytvori pracovna skupina, prizvu sa dal$i G¢astnici planovania,
2. faza vytvorenia riadiacej Struktury: nastava zapajanie vSetkych ucastnikov a stanovenie Struktury a pravidiel,
3. faza definovania problémov a potrieb : predstavuji sa zaujmy a analyzuju sa potrieby, nastava zhodnotenie
existujucich zdrojov a formovanie prileZitosti a rizik,
4. faza navrhu rozvoja socialnych sluzieb: formuluju sa ciele a priority, pomenuvaju sa prekazky a vypracovavaju sa
prehlady zdrojov,
5. faza formulacie strategického rozvoja socialnych sluzieb: formuluju sa plany a vypracovava sa kone¢na verzia, v
tejto faze sa predkladd Komunitny plan na diskusiu a schvélenie v obci,
6. faza realizacie planov: realizuju sa stanovené ciele a informuje sa verejnost, nadvazuju sa dalSie partnerstva k
spolupraci.

Spodsob kazdoroéného vyhodnocovania pinenia komunitného planu socialnych sluzieb je ur€eny k prvému zasadnutiu
mestského zastupitelstva v nasledujucom roku. Prvé vyhodnotenie tak bude nasledovat v roku 2019 a nasledne kazdy rok.

Podmienky aspdsob zmeny a aktualizacie komunitného planu socialnych sluzieb je urCeny platnym hlasovanim
mestského zastupitel'stva s nadpolovitnou vacsinou vetkych zi&astnenych poslancov Mesta Turzovka. Navrh na zmenu
alebo aktualizaciu predklada poslanec mestského zastupitelstva, ako voleny zastupca ob&anov mesta.

1.2 Obsah komunitného planu:

Viysledkom komunitného planovania socialnych sluzieb je strategicky dokument Komunitny plan socialnych sluzieb. Sluzi
na uréenie cielov a priorit na urcité obdobie v socialnej oblasti a smeruje k dosiahnutiu vizie rozvoja socialnych sluzieb v
meste. Jeho Ulohou je identifikovat’ socialne problémy a potreby a zvolit' stratégiu ich rieSenia s ohfadom na Specifika v
danom meste alebo obci.

Komunitny plan socialnych sluzieb a koncepcia rozvoja sociélnych sluzieb obsahuje podla zékona 448/ 2008 Z.z. o
socialnych sluzbach, podfa § 83 ods. 5:5

! Meziakova, M., Wolekova H.: Mini prirucka pre komunitné plénovanie sociélnych sluzieb. Bratislava: SOCIA 2004.
2Vere§, M.: Komunitné planovanie ako jedna z moZnych foriem angaZovania sa v komunite. Trnavska univerzita, s.2,
Dostupné na: http://iwww.ef.umb.sk/dsr_2013/pdf/Vere%C5%A1.pdf

3 Z&kon €.448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach § 83 ods. 2

4 Matousek, O. a kol.: Socialni sluzby. Praha: Portal, 2007.

5 Zakon €.448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach § 83 ods.5
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e analyzu stavu poskytovanych socialnych sluZieb v Uzemnom obvode obce alebo vy33ieho uzemného celku
vratane vyhodnotenia materialno-technického vybavenia socialnych sluZieb a vzdelanostnej Struktdry
zamestnancov poskytovatela socialnej sluzby,

e analyzu poziadaviek prijimatelov socialnej sluzby a dalSich obyvatelov v Gzemnom obvode obce na rozvoj
socialnych sluzieb podfa jednotlivych druhov socialnych sluzieb a ciefovych skupin,

e analyzu sociologickych a demografickych Udajov v Gzemnom obvode obce,

e urCenie ciefov a priorit rozvoja socialnych sluZieb v 1zemnom obvode obce,

e Casovy plan realizacie komunitného planu socialnych sluzieb alebo koncepcie rozvoja socialnych sluzieb
vratane uréenia personalnych, finan¢nych, prevadzkovych a organizacnych podmienok na ich realizéciu,

e spdsob vyhodnocovania pinenia komunitného planu socialnych sluZieb alebo koncepcie rozvoja socialnych
sluZieb.

1.3 Ciele komunitného planovania:®

v" Posilfiovanie sidrznosti vietkych obyvatelov obce v socialnej oblasti.
v" Predchadzanie socialnemu vyli¢eniu a izolacii obyvatelov ohrozenych socidlnym vylucenim.
v" Opétovné zapojenie a navratenia do Zivota komunity tych, ktori stoja na jej okraji a predstavuj rizika.

1.4 Zasady komunitného planovania

-Potreby, priority a smery rozvoja socialnych sluzieb v meste Turzovka st definované fudmi, ktori Ziju v meste a ktorych sa
sluzby tykaju, ich volenymi zastupcami, organizaciami a inymi subjektmi s priamym vplyvom na mesto.

-V8etky €innosti na miestnej Urovni behom pripravy a pri uskuto€fiovani planu su previazané.

- Skvalitdovanie socialnych sluzieb je mestom povazované za ziaduce a sociélne sluzby si délezitou sicastou miestne;
politiky.

-Priority a smery rozvoja socialnych sluzieb vychadzaju z presvedCenia o jedineCnosti, hodnote, vrodenej dostojnosti a prave
na sebauréenie kazdého uzivatela socialnych sluzieb v meste.

1.5 Ugastnici komunitného planovania

Na uskutoénenie Uspesného procesu komunitného planovania je potrebné zapojenie troch skupin téastnikov:?
o zadavatelov socialnych sluzieb
o poskytovatelov socialnych sluzieb
o prijimatefov / uzivatelov socialnych sluzieb.

Zadavatelia socialnych sluzieb: subjekty, ktorym zakon ukladd zabezpecit socialne sluzby pre obyvatelov Uzemia, ktoré
spravuju. V systéme verejnej spravy na Slovensku su to obce a mestd.Takisto sa jedna o subjekty, ktoré sociélne sluzby
zriaduju, pripadne zadavaju inym subjektom, financuju a organizuju, a to najma Statna sprava, samosprava, volbami
povereni zastupcovia, ale aj mimovladne organizacie alebo sukromné agentdry.

Poskytovatelia socialnych sluzieb: méze byt fyzicka osoba, podnikatel , sikromna neziskova organizacia, organizacia
zriadena obcou, organizacia zriadena samospravnym krajom, organizacia zriadena Statom. V3etci poskytovatelia maju pri
komunitnom planovani rovnaké postavenie, ich ciele a moZnosti maju rovnaku vahu.

Poskytovatelia zapojenim sa do komunitného planovania ziskaju moznost podielat sa na utvarani budicich trendov
v socidlnych sluzbach, ale maju tiez moznost ziskat informéacie a presadit vlastné zamery.

Uzivatelia socialnych sluZieb: jednotlivci alebo skupiny oséb v nepriaznivej zivotnej situacii, ktorym je uz nejaka forma
sluzby poskytovana, alebo su jej potencidlnymi uZivatefmi. Ich ciele a zdmere maju rovnaku vahu ako poskytovatelov
a zadavatelov, ba dokonca by mali byt prioritou. Verejnost ma pravo G&asti na komunitnom planovani a je priebezne
informovand o priebehu plédnovania. Obé&ania Zijuci na konkrétnom Uzemi, aj ked sa ich socialna oblast bezprostredne
netyka, maju rodinnych prislusnikov, alebo aj sami sa mozu stat' potencionalnymi klietmi socialnych sluzieb.8 V3etci aktéri
maju v procese komunitného planovania rovnaké prava a povinnosti a zapojenie obCanov je ziaduce ajej jednym zo
zamerov.

Pre potreby komunitného planovania socialnych sluZieb je komunitou obec a komunitnym planovanim nachadzame spésob
pomoci urcitym skupindm obyvatelov obce, ktoré takuto pomoc potrebu;ju.®

6 Meziakova, M., Wolekova H.: Mini priru¢ka pre komunitné planovanie sociélnych sluZieb. Bratislava: SOCIA 2004.
" Meziakova, M., Wolekova H.: Mini priru¢ka pre komunitné planovanie sociélnych sluZieb. Bratislava: SOCIA 2004.
8 Meziakova, M., Wolekova H.: Mini prirucka pre komunitné planovanie sociélnych sluZieb. Bratislava: SOCIA 2004.
9 Artimova, M a kol.: Manual komunitného planovania socialnych sluZieb. PreSov, 2008

9
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2. Charakteristika mesta Turzovky

Mesto Turzovka mé rozlohu 3498 km a leZi medzi vrchmi Javornikov a Beskyd, ktorych vySka dosahuje 700 - 800 m.n.m.

V $irich zemnych suvislostiach spada oblast mesta Turzovka do prihraniénej oblasti Hornych Kystic susediacou s Ceskou
a Pol'skou republikou. Je stgastou Zilinského kraja a patri do okresu Cadca. Mesto mé v sugasnosti 7 624 obyvatelov.
Uzemie mestaTurzovka tvori sbor katastralnych uzemi jeho jednotlivych asti:

Stred, VySny koniec, Turkov, Zavodie, Predmier a Hlinené.

Prva pisomna zmienka o trvalom osidleni uzemia neskorSej Turzovky pochadza z Cias valaSského osidlovania regiénu z
roku 1580, kedy sa v pramefioch spomina osada Predmier. Na mieste osady bola v roku 1598 byt&ianskym zemepanom
Jurajom Thurzom zaloZena Turzovka. V septembri 1849 vznikol novy okres Turzovka, ako jeden z viacerych vo vtedajSej
Trend&ianskej stolici. Statut obce ziskala Turzovka 22.11.1873, odkedy pouziva si¢asny nazov. Blizkost hranic preduréuje
regién Kysuc k vytvaraniu spolupracujucich medzinarodnych spoloCenstiev. Najvyznamnej$im z nich je Euroregién Beskydy,
do ktorého sa zapojilo vySe 70 slovenskych miest a obci, prevazne z regiénu Beskyd. Iniciatorom a zaroven zakladajucim
¢lenom zdruzenia Mikroregion Horné Kysuce je mesto Turzovka. Mikroregién Horné Kysuce zdruzuje geograficky i
historicky spaté okolité obce do jedného celku od roku 2003.

2.1 Vyvoj poctu obyvatelov

Vyvoj poctu obyvatelov mesta Turzovky sa menil v priebehu roznych obdobi. Medzi rokmi 1950-2001 mal prudko rasticu
tendenciu., najmé do roku 1960, kedy bol zaznamenany rast vySe tisicok obyvatelov. V tomto obdobi aj iné mesta na
Slovensku zaznamenavali svoj rozkvet vdaka vznikajicemu priemyslu. Medzi rokmi 1960 az 1970 sa nérast utimil, bol
Rovnako v dalSom desatrogi 1980-1990 do revollcie narastol poCet obyvatelov Turzovky o 627 os6b. Pocet obyvatelov, a
ked uZz miernejSie, rastol. V etape 1990 -2000 vzrastol 0 540 obyvatelov. V roku 2001 dosiahol podia vtedajsieho sCitania
obyvatelstva 7902 obyvatelov.

Graf €.1: Historicky vyvoj poctu obyvatelov Turzovky (1950-2000)
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Zdroj: Retrospektivni lexikon CSSR, Statisticky lexikon obci CSSR 1965,1974,1982, interna mestska $tatistika in ,Program
hospodarskeho a socialneho rozvoja*“

Od roku 2000 mal vyvoj poCtu obyvatelov mesta klesajuci trend. V roku 2000 az 2001 bol poCet obyvatelov ustaleny, potom
postupne klesal. V roku 2006 a 2007 az 150 fudi. V roku 2007 pocet 0sdb vzrastol 0 50 0s6b a nastal opétovny pokles. Od
roku 2009 nastal posledny narast po¢tu obyvatelov Turzovky a v nasledujicom obdobi od roku 2010 po su¢asnost ma stale
klesajuci vyvoj, o je spdsobené starnutim populacie a odchodom mladych ludi z mesta. V sti¢asnosti ma mesto 7624
obyvatelov.

Graf ¢.2: Aktualny vyvoj poctu obyvatelov Turzovky (2000-2016)
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Zdroj: Statisticky urad SR
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2.2 Hustota obyvatel'stva

Hustota obyvatelstva vyjadruje poCet osdb na jeden kilometer Stvorcovy. V pripade mesta Turzovka vidime pokles za
poslednych desat rokov o takmer 4 fudi na jeden kilometer Stvorcovy. V roku 2006 bolo zaznamenanych 222 a o desat
rokov neskor je ich aktuélne na jednom Stvorcovom kilometri 218. Tento pokles sUvisi so starnutim populécie, migréaciou za
pracou a vzdelanim do vacsich miest a zahrani¢ia a takisto zmenou v otdzkach byvania.

Tabufka ¢.1: Hustota obyvatelov (pocet osob na kilometer Stvorcovy, roky 2006-2016)
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
222,68 221,85 22259 222,68 22162 22311 222,06 2208 219,76 219,13 218,61

Ako dalSi Udaj je mozné prezentovat vyvoj poétu 0s6b na kilometer Stvorcovy za obdobie poslednych 10 rokov. Ako mdzeme
vidiet' v nasledujicom grafe, najvacSiu hustotu obyvatelstva dosiahla Turzovka v rokoch 2006 a 2011. V roku 2016 klesol
pocet na kilometer Stvorcovy o 4 osoby oproti roku 2011, kedy dosiahla hustota svoj vrchol za sledované obdobie.

Graf €.3: Vyvoj poctu osdb na kilometer Stvorcovy za roky 2006-2016
224
222
220
218
216

Zdroj: Statisticky trad SR, SODB 2011

2.3 Migracia obyvatel'stva

Migracia je jeden z délezitych demografickych udajov, pretoZze nam ukazuje poCet pristahovanych a pocet odstahovanych
0s0b z mesta. V tabufke vidime, Ze migratné saldo sa priebehu rokov 2010 aZ 2014 pohybovalo priblizne v rozpéti 21 aZz 39
0s0b, priom v rokoch 2015 a 2016 sa rozdiel medzi pristahovanymi a odstahovanymi znacne zniZil. V roku 2017 sa opat
tento rozdiel zvy3uje.

Tabulka ¢ 2: Migracia v rokoch 2010-2017

Roky 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Pocet pristahovanych oséb 53 63 75 71 73 80 84 88
Pocet vystahovanych oséb 92 96 112 104 94 89 92 118
Migracné saldo -39 33 37 330 21 9 -8 -30

Zdroj: Statisticky rad SODB 2011, Interna Statistika mesta 2017

2.4 Mortalita, natalita a prirodzeny prirastok obyvatelstva

Prirodzeny prirastok obyvatelstva ukazuje rozdiel medzi po¢tom narodenych a zomretych osdb v danej lokalite. Tento rozdiel
bol vyrovnany v rokoch 2010 aZ 2012. Postupne sa zacal zv&¢Sovat, pretoze zomieralo viac fudi a menej deti sa narodilo,
tento trend postupuje dalej, v roku 2017 bol dokonca prirastok -34 0sb.

Za poslednych 5 rokov hodnota prirodzeného prirastku nedosiahla pozitivnu hodnotu. Pre Turzovku v porovnani s rovnakymi
ukazovatelmi je typicka vysoka Umrtnost muZov, za ostatné roky je stredna dizka Zivota muzov pri narodeni v intervale

68 — 70 rokov, u zien 77 — 79 rokov. Silny vplyv religiozity je pritomny v celom regiéne Kysuc, ¢im méa aj Turzovka vySSiu
mieru pbrodnosti oproti inym mestdm Slovenska. Obyvatelia Turzovky si prevazne v katolickej cirkvi, preto sa priemerne
rodi mimo manZelstva len menej ako 20% deti. Tento trend v8ak za ostatnych 10 rokov postupne oslabuije.

Tabulka ¢ 3: Mortalita, Natalita a prirodzeny prirastok v rokoch 2010-2017

Roky 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet narodenych osdb 85 75 61 70 73 70 75 57
Pocet zomretych os6b 88 75 63 86 84 80 83 91
Prirodzeny prirastok -3 0 -2 -16 -11 -10 -8 -34

11



$I¥
G Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Turzovka 2018-2022

Zdroj: Statisticky trad 2011, Intern4 $tatistika mesta 2017

2.5 Vekova struktira obyvatelov

Vekova Struktura obyvatelov mesta Turzovky ukazuje pocet oséb v jednotlivych vekovych kategériach od narodenia po
najvyssi mozny vek. V najmladSej vekovej skupine od 0 do 5 rokov je evidovanych 913 deti. Mladistvych vo veku od 15 do
24 rokov je 1167. Najvacsi pocet osob je v produktivnom veku od 25 do 64 rokov v celkovom pocte 4566 fudi. V seniorskom
veku od 65 do 100 a viac rokov je 785 obyvatelov. Turzovka podobne ako cely okres Cadca i ostatné tizemia SR ovplyviiuje
starnutie populacie, o sa odzrkadluje aj na vekovej Strukture obyvatelstva mesta.

Tabulka ¢.4: Vekova Struktira obyvatefov

0-15 rokov 913
15-24 rokov 1167
25-64 rokov 4566
65-100 rokov 785

Zdroj: Statisticky trad SR, 2016

V nasledujucom grafe moZeme vidiet vekové zloZenie obyvatelov Turzovky. Najviac obyvateflov je vo veku 25-64 rokov, Cize
v produktivnom veku. Druhu najvacSiu skupinu tvoria mladi fudia vo veku 15 az 24 rokov. Najmen$i pocet je seniorov vo
veku 65 a viac. Podobne po€etn( skupinu tvoria deti vo veku do 15 rokov. Tych je takmer rovnaky pocet ako seniorov.

Graf €. 4: Vekové zlozenie obyvatel'stva
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Zdroj: Statisticky Grad SR, 2016

2.6 Sobasnost a rozvodovost’

Sobasnost a rozvodovost v meste Turzovka vplyvaju na rast populacie nepriamo. Sobasnost pozitivne vplyva na pérodnost,
lebo v manZelstve sa rodi viac deti. Poget rozvodov je za posledné obdobie pomerne ustaleny, avSak pocet uzatvorenych
manzelstiev mierne klesa.

Tabulka ¢€.5 : Pocet sobasov a rozvodov v rokoch 2010-2014

Roky 2010 2011 2012 2013 2014
Rozvody 9 12 8 8 10
Sobase 44 37 38 31 30

Zdroj: Statisticky trad SR, 2016
2.7 Narodnostné zlozenie obyvatefov

V narodnostnej Struktire obyvatelstva Turzovky prevazuje slovenska narodnost, druha najpocetnejSia je Ceska, Co
zodpovedad polohe mesta nedaleko Ceskej republiky. Tretia najpodetnejSia skupina predstavuje rémske etnikum
a nezistené ostatné narodnosti. Najmenej obyvatelov je madarskej a polskej narodnosti.

Tabulka ¢&. 6: Narodnostné zlozenie obyvatefov (Zdroj: Statisticky irad SR, SODB 2011)

Narodnost Spolu
Slovenska 7180
Madarska 6
Roémska 87
Ceska 58
Pol'ska 7
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Ostatné, nezistené
Spolu

472
7802

2.8 Vzdelanostna Struktira obyvatelov

V roku 2011 najvy33i poCet obyvatefov malo ukonéené stredoSkolské vzdelanie bez maturity, priblizne rovnaky podiel tvorili
obyvatelia s maturitou . Vysoky podiel tvoria obyvatelia so zakladnym vzdelanim, ¢o sa vSak zvysilo oproti roku 2001, kedy
zakladné vzdelanie malo 23,3 % obyvatelov. Nizky podiel tvoria obyvatelia s vysokoSkolskym vzdelanim, ¢o je 6,7 %.
Zaroved pocet vysokoSkolskych vzdelanych fudi je vy33i oproti minulym rokom, ¢o odraZa trend na Slovensku, kedy je
celonarodne zaznamenany vy33i podiel vysokoSkolskych Studentov.

Tabulka €. 7: Vzdelanostna Struktura obyvatelov

Pocet

Dosiahnuté vzdelanie obyvatefov v %
Zékladné 16
Stredokolské bez maturity 29,5
StredoSkolské s maturitou 26,1

Vy&3ie odborné 1,9
VlysokoSkolské 6,7

Bez vzdelania 16

Nezistené 3,8

Zdroj: Statisticky urad, SODB 2011

Graf €.5: Vzdelanostna Struktira obyvatelov podl'a najvysSieho dosiahnutého stupiia v %
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Zdroj: Statisticky trad, SODB 2011

2.9 Pocet doméacnosti, zlozenie a typy rodin

Zaujimavym demografickym udajom je celkovy pocet domacnosti a zlozenie jej €lenov, ktory spolu ziju. Tento udaj sa lisi od
poctu obyvatelov, pretoze vacSinou je domacnost zlozend z viacerych ludi a generacii. Najviac doméacnosti s celkovym
podtom 963 tvori 3 az 5 spolu zijucich oséb.

Tabulka ¢€.8: Poéet domacnosti a pocet jej Elenov

Pocet ¢lenov Pocet domacnosti
2 osoby 378

3 az 5 0s6b 963

6 a viac 0s6b 35
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Zdroj: Statisticky trad, SODB 2011

Co sa tyka zloZenia rodin, najva¢si podet domacnosti je zlozenych z manzelskych parov. Druhu najpodetnejsiu skupinu
tvoria manZelské pary, ktoré Ziju v spolotnej domacnosti s detmi do 25 rokov. Velkou skupinou su rodiny osamelych matiek,
ktorych je az 260. Najmenej doméacnosti tvoria partnerské zvazky bez deti, ktoré by s nimi byvali alebo s detmi nad 25 rokov,
ktoré byvaju s rodiémi.

Tabulka €.9 : Zlozenie a typy rodin

Typ rodiny Pocet rodin
Rodiny pozostavajlice z manZelskych péarov 1031
Rodiny pozostavajlice z manZelskych parov bez deti, ktoré by byvali s nimi 196
Rodiny pozostavajtce z manzelskych parov s detmi do 25 rokov, ktoré s nimi byvaju 637
Rodiny pozostavajtce z manZelskych parov s detmi nad 25 rokov, ktoré s nimi byvaji 198
Rodiny pozostavajtice z parov Zijucich v partnerskom zvézku 22
Pary v partnerskom zvézku bez deti, ktoré by s nimi byvali 9
Pary v partnerskom zvédzku s detmi do 25 rokov 23
Pary v partnerskom zvézku s detmi nad 25 rokov, ktoré s nimi byvaju 4
Rodiny osamelych otcov 49
Rodiny osamelych matiek 260

Zdroj: Statisticky urad, SODB 2011

2.10 Bytova infrastruktura

Najvyssi pocet rodinnych domov je v mestskych ¢astiach Stred, VySny koniec a Predmier, ktoré vSak disponuju aj velkou
rozlohou, maju prevazne obytnu funkciu. Najmenej rodinnych domov sa nachadza v Casti Turkov. Najvacsi stavebny
rozmach zaznamenalo mesto v 70 -tych rokoch 20. storo€ia, kedy boli stavané vo velkej miere bytové domy. Centrélna ¢ast
mesta Turzovka: Turzovka — Stred bola postavena a budovand najméa v 60 — 70 tych rokoch 20. storogia. Od zmeny
spoloCenského systému, od roku 1998 zvysil s zaujem ob¢anov skor o prestavbu, resp. nadstavbu domov a bytov.

Tabulka €.10: Pocet obyvanych rodinnych domov v Turzovke podla mestskych ¢asti

Mestska cast’ | Pocet rodinnych domov
Stred 337

Zavodie 100

Vysny koniec | 322

Turkov 61

Predmier 237

Hlinené 192

Spolu 1249

Zdroj: Interna mestska $tatistika 2011, Statisticky trad, SOBD 2011

Po roku 2001 mesto postavilo a dalo do prevadzky 2 nové bloky bytovych domov. Vybavenost bytov a domov po technicke;
stranke mozno hodnotit ako vyhovujucu. Tento zaver mozno vyslovit na zéklade publikovanych ddajov zo s€itania
obyvatelov domov a bytov v roku 2011. Podobne mozno konStatovat, Ze vaéSina bytov disponuje zakladnou technickou
infradtruktarou. Vodovod ( cca 95%), kupelfa (cca 92 %), ustredné karenie (viac ako 80%) a vybavenost splachovacim WC
je na drovni viac ako 90%.

Tabufka &.11: Porovnanie typov obydli mesta Turzovka s okresom Cadca

Lokalita Spolu | Obyvané byty | Iné obytné jednotky | Kolektivne obydlia | Nezisteny typ
Okres Cadca 26631 | 26064 7 116 444

Turzovka 2302 | 2186 1 5 110

Podiel Turzovky v okrese (%) | 8,64 8,39 14,29 4,31 24,77

Zdroj: Statisticky urad, SOBD 2011

14



R
Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Turzovka 2018-2022

V okrese Cadca je celkovo 26 631 obydli, v meste Turzovka je konkrétne 2 302 obytnych jednotiek, o tvori 8,64% obydli
v danom okrese. Zo vSetkych typov obydli, je najviac beznych obyvanych bytov v poéte 2 186 a najmenej tvoria iné typy
obytnych jednotiek.

Tabulka ¢.12: Bytovy fond mesta Turzovka

Néjomné byty Pocet bytovych jednotiek
Néjomné byty bezného Standardu

Turzovka/Stred ¢.43 25

Turzovka/Stred ¢. 540 6

Néjomné byty nizsSieho Standardu

Turzovka/Predmier ¢.22 28

Zdroj: Interna Statistika mesta 2017

Bytovy fond v meste tvoria ndjomné byty bezného Standardu v celkovom poéte 31 bytovych jednotiek a ndjomné byty
nizSieho Standardu v podte 28 bytov. Spravu najomnych bytov vykonavaji na zaklade spravcovskych zmlav Mestsky podnik
sluzieb a organizécia Energetika Turzovka s.r.o.

Tabulka ¢.13: Poéet podanych Ziadosti a pridelenych najomnych bytov

Roky | Pocet Ziadosti | Pridelené byty

2016 | 16 4

2017 | 18 3

Zdroj: Interna Statistika mesta Turzovka 2017

Z celkového poétu Ziadatelov o najomné mestské byty je UspeSna Stvrtina Ziadatelov. V roku 2016 poZziadalo o byt 16
Ziadatelov a 4 z nich bol byt prideleny. V dalSom roku 2017 bolo podanych 18 Ziadosti a Uspesne pridelené boli 3 byty.

3. Socialna Struktura obyvatel'ov

3.1 Evidovani nezamestnani

V oblasti socialnej $truktdry obyvatelstva je jednym z ukazovatelov pocet nezamestnanych osob, ktori st evidovani Uradom
prace, socialnych veci a rodiny. Vyvoj nezamestnanosti mal na konci devatdesiatych rokov vzrastajlci trend, vrchol dosiahol
v roku 1999, kedy bolo nezamestnanych 824 oséb. Po roku 2000 poCet evidovanych nezamestnanych klesal, najniz&i bol
vroku 2008 spoctom 257 obyvatelov. Posledné udaje zroku 2016 zaznamenali celkovy poCet 273 evidovanych
nezamestnanych obyvatelov.

Tabulka €.14: Vyvoj poétu evidovanych nezamestnanych (1997-2016)

Rok Pocet os6b
1997 399
1998 606
1999 824
2000 640
2001 585
2002 585
2003 522
2004 544
2005 482
2006 386
2007 280
2008 257
2009 445
2010 462
2011 544
2012 596
2013 562
2014 475
2015 372
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2016 273
Zdroj: Statisticky trad SR, 2016

3.2 Zdroje zamestnanosti

Za Ugelom podpory investovania vypracoval v roku 2009 Urad ZSK ,Kataldg investiénych prileZitosti Zilinského
samospravneho kraja“, ktory prezentuje viac ako sto investiénych prileZitosti v kraji. Z okresu Cadca je zaznamenanych 11
moznosti a v okrese Kysucké Nové Mesto 3 mozZnosti. V ramci regionu Kysuc su lokalizované 2 plochy pre priemyselné
parky regionalneho vyznamu v Krasnom nad Kysucou a Kysuckom Novom Meste. Obe lokality su zahrnuté v schvalenom
Uzemnom plane oboch miest.

Tabufka ¢.15: Struktira podnikatel'ského sektora v okrese Cadca
Sektor Podiel v %
Lahky priemysel 446
Tazky priemysel 14,5

Stavebnictvo 55
Obchod a doprava | 24,7
Ostatné sluzby 6,0

Polnohospodarstvo | 4,8
Zdroj: Statisticky urad, SOBD 2011

Najvacsi podiel v podnikatel'skej sfére v okrese Cadca predstavuje fahky priemysel s podielom 44,6%, Gize skoro polovicu
vSetkych pracovnych prileZitosti. Druhou najpoCetnejSou oblastou je obchod a doprava s podielom 24,7% v okrese.
Najmenej pracovnych prilezitosti je v oblasti po/nohospodarstva s podielom iba 4,8%.

Tabulka €.16: Vytvorenie pracovnych miest v Turzovke pre ob¢anov so zdravotnym postihnutim
Pocet miest | Fyzickymi osobami | Pravnickymi subjektmi | Neziskovymi subjektmi | Spolu
Vytvorené | 4 9 6 19
Zaniknuté | 1 4 0 5
Zdroj: Interna $tatistika UPSVaR Cadca

V tabulke je zaznamenané vytvorenie pracovnych miest v meste Turzovka pre ob¢anov so zdravotnym postihnutim, formou
samozamestnania (SZCO) a v chranenych dielfiach, resp. pracoviskach od 1.1.2010 do 30.06.2015, z radov uchadzagov
o0 zamestnanie. Najviac miest bolo vytvorenych pravnickymi subjektmi. Spolu bolo dokopy vzniknutych 19 pracovnych miest
a 5 miest v priebehu sledovaného obdobia zaniklo.

Tabulka €. 17: Vytvorenie miest pre obéanov Turzovky formou samozamestnania

Pocet miest | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Muzi 23 |16 |12 [12 |0 |2 |3
Zeny 4 |8 [9 [6 [6 [1 o
Spolu 27 |24 |21 [18 |6 |3 |3

Zdroj: Internd Statistika UPSVaR Cadca

Vytvorenie miest v meste Turzovka pre ob&anov formou samozamestnania (SZCO) od 1.1.2009 do 30.06.2015, z radov
uchadzagov o zamestnanie, ktory mali pred podanim Ziadosti trvaly pobyt v meste Turzovka ma klesajticu tendenciu. V roku
2009 bolo vytvorenych takymto spdsobom 27 miest a v roku 2015 uz iba 3 miesta. Prevaha vytvorenych miest u muzov je
najma v stavebnictve a €innostiach, ktoré stvisia so spracovanim drevnej hmoty. Vytvaranie miest u zien sa orientovalo
najma na maloobchodné &innosti a sluzby (U&tovnictvo, kadernictvo a pod.).

3.3 Poberatelia pefiaznych prispevkov na kompenzacie znevyhodnenia a davok v hmotnej nudzi

Penazné prispevky na kompenzaciu zdravotného znevyhodnenia v poslednom mesiaci roka 2017 predstavovali dokopy
sumu 50 579 eur, priom celkovy poCet poberatelov bol 617 osdb. NajvacSia skupina poberatelov poziadala o pefiaznu
kompenzaciu zvySenych vydavkov na hygienu. Celkovo tito sluzbu vyuzilo 199 osdb. Dokopy im bola vyplatena suma
3 685,48 eur. Druhl najpogetnejSiu skupinu Ziadatefov v poéte 169 Ziadalo o prispevok na opatrovanie, o predstavovalo
najvacsie financné vydavky vo vyske 33 656,48 eur.

Tabulka ¢.18: Penazné prispevky na kompenzacie (Pocet poberatelov a vyplatena suma za december 2017
| Druh kompenzacie | Pocet | Vyplatenda suma v
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poberatelov eurach
Kompenzacia zvySenych vydavkov- diéta 82 1 618,61
Kompenzéacia zvySenych vydavkov- hygiena a | 199 3 685,48
opotrebovanie
Kompenzacia zvySenych vydavkov- prevadzka OMV 158 5 264,56
Kupa pomocky 0 0
Uprava rodinného domu 2 4720,10
Osobna asistencia 7 1 634,64
Opatrovanie 169 33 656,48

Zdroj: Interna Statistika UPSVaR, 2017

Dal$im vjznamnym ukazovatelom je skupina poberatelov davky v hmotnej ntdzi. Za posledné mesiace roku 2017 sa podra
aktualnych udajov mierne znizoval poCet poberatelov davky, o mdze byt spdsobené zlepSenim Zivotnej a finanénej situacie

klienta alebo stratou naroku na vyplacanie davky.

Tabufka ¢.19: Pocet poberatelov davky v hmotnej niidzi (oktober- december 2017)

2017-10 2017-11 2017-12

Pocet Vyplatena Pocet Vyplatena Pocet Vyplatena
poberatelov suma (v €) poberatelov suma (v €) poberatelov suma (v €)
59 4 935,30 54 4 422,40 51 4 026,30

Zdroj: Interna Statistika UPSVaR, 2017

V nasledujucej tabulke je znazorneny pocet celkovych ziadatelov o davku v hmotnej nudzi na mesiace oktéber az december
2017. PoCet ziadatelov klesal, v poslednom mesiaci 0 13 0sdb oproti mesiacu oktéber. V porovnani s poétom oséb, ktoré sa
stali poberatelmi, méZeme konstatovat, ze vaésina Ziadatelov po postdeni davku v hmotnej nudzi dostane.

Tabulka ¢€.20: Pocet posudzovanych na davku v hmotnej niidzi za oktéber- december 2017 (vratane Ziadatela)

2017-10 2017-11 2017-12

70 64 57

4. Verejné organizacie a socialne sluzby v meste Turzovka

Okrem samotnych demografickych ukazovatelov je potrebné poznat celkové prostredie, v ktorom sa komunita nachadza
a takisto v akych konkrétnych organizéciach, zdruZeniach a socialnych zariadeniach sa mesto Turzovka uplatfiuje a ktoré
mdZe nadalej podporovat a rozvijat.

4.1 Materska Skola

Zabezpecuje predprimarne vzdelanie deti predskolského veku spravidla od 3 do 6 rokov a pre deti s odlozenou povinnou
8kolskou dochadzkou s celodennou starostlivostou. Elokované pracovisko Bukovina 305, Turzovka ako sucast Materske;
Skoly - Sarky 463, Turzovka bolo zaradené do siete $kol a $kolskych zariadeni Slovenskej republiky s terminom zagatia od
1. septembra 2014. Predmetné elokované pracovisko poskytuje predprimarne vzdelanie. Elokované pracovisko MS
zabezpec€uje poldennt vychovu a starostlivost. Materska Skola prevadzkuje celkom 11 tried. V Skolskom roku 2016/2017
bola rozSirena kapacita materskej Skoly vytvorenim dvoch tried, ktoré vznikli nadstavbou a prestavbou hospodarskeho
pavilénu z dotacie Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky a dofinancovanim zriadovatela.
Materska Skola je rozpo&tovou organizaciou Mesta Turzovka. Finanéné zabezpedenie riadi Mesto Turzovka v spolupréci so
Statutarnym zastupcom materskej Skoly. Finanéné prostriedky, ktoré pozostavaju z dotacie zo Statneho rozpoétu a dotacie
zriadovatela, na mzdy a odvody, na fixné a variabilné vydavky MS a SJ st materskej $kole pridefované v ramci rozpodtu,
ktory schvaluje Mestské zastupitelstvo Turzovka. Pridelenie finanénych prostriedkov na zabezpeéenie prevadzky MS a SJ
ovplyviiuje poCet deti v materskej Skole podla stavu k 15. septembru kalendarneho roka, pocet a kvalifikaéné predpoklady
pedagogickych zamestnancov a nepedagogickych zamestnancov.

Zakonni zastupcovia /rodiéia deti/ alebo osoby, ktoré maju voci dietatu vyZivovaciu povinnost, prispievaju na Ciastocnu
Uhradu nakladov spojenych s hmotnym zabezpeéenim dietata v sume 17,00 Eur na jedno dieta na jeden mesiac.
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Tabulka ¢.21: Pocet tried a ziakov MS 2016/2017 (Zdroj: Zaveretna sprava MS 2017)

Pocet tried MS 3
Celkovy pocet Ziakov 54
4.2 Zakladna skola

Zabezpeluje vzdelavanie deti vo veku od 6 do 15 rokov, od prvého po deviaty rocnik. Na Skole pdsobi celkovo 43
pedagogickych zamestnancov. Celkovy pocet tried na Skole je 27 a Skolu navstevuje 614 Ziakov. PoCas Skolského roka Ziaci
vyuzivaji $kolsky klub a ponuku zaujmovych krizkov v CVC a ZUS. Skola sa zapéja do roznych aktivit na Gzemi mesta, &i
uz st to rozne $portové poduijatia, kultdrne vystipenia, (¢ast na vystavach a pod. Skola v ramci rozpottu realizuje beznu
Udrzbu a opravy priestorov. Va¢Sie investiéné akcie st v kompetencii zriadovatela.

Tabulka €. 22: Pocet tried a Ziakov ZS 2016/2017

Poéet tried Z$ 27

Celkovy pocet Ziakov 636

Zdroj: Zaveregna sprava ZS 2017

4.3 Zakladna umelecka Skola

Skola poskytuje Ziakom zakladnych a strednych $kdl a zaujemcom z radov dospelych zaklady umeleckého vzdelania vo
vetkych odboroch- hudobnom, vytvarnom, tanenom i literarno-dramatickom. Taktiez odborne a Uspesne pripravuje na
$tldium na strednych a vysokych Skolach.

Tabulka €. 23: Stav odborov a ziakov v ZUS 2015/2016

Odbor Pocet Ziakov k 30.6.2016
hudobny 189
vytvarny 147
tanecny 179
literarno-dramaticky | 15
Spolu 530

Zdroj: Zavere¢na sprava ZUS 2016

4.4 Spojena Specialna Skola internatna

Spojend Skola sv. Jozefa poskytuje vychovu avzdelavanie Ziakom sréznym stupfiom mentéineho postihnutia, €asto
v kombinécii s inym zdravotnym postihnutim. Vzdelava Ziakov v $pecialnej materskej, zakladnej a praktickej $kole. Ziaci maju
moznost navstevovat a vzdeldvat sa v nasledujucich zaujmovych dtvaroch: hudobno-pohybovy, dramaticky, tvorivé dielne,
taneéna, vytvarna.

Tabulka €. 24: Stav ziakov v Skolskom roku 2016/2017

Stav k 31.8.2017 Pocet ziakov
Specialna materska $kola 10
Prakticka Skola 15
Specialna zékladna $kola 35

Zdroj: Zavere€na sprava Spojenej Speciélnej Skoly 2017

4.5 Gymnazium

Skola ma 8 tried, dve triedy v kazdom ro¢niku. Kapacita je 240 Ziakov. Momentalne je naplnena. V &kole prevladaj
dochadzajlci Ziaci a prave vyhovujicim spojom je prispdsobeny rezim. Niektorym Ziakom trvd dochddzka aj 2 hodiny.
Spadova oblast dochadzania Ziakov do &koly nie je uréena, Studuji v nej uchadzadi najéastejsie od Cadce po Makov.
Najviac ziakov je z Turzovky. Priemerny pocet ucitelov potrebnych vzhfadom na velkost Skoly podla niekedy stanoveného
koeficientu je 16, poCet mierne kolise. VSetci vyuCujuci maju potrebnl odbornl a pedagogicki sposobilost. VSetci maju 5 a
viacrotnu pedagogickl prax. Vzhladom na maly podet vyuéujicich dochadza ku kumulécii niektorych funkcii (vychovny
poradca a protidrogovy koordinator). Hlavnymi ciefmi gymnazia su rozvinuté absolventove schopnosti, znalosti a hodnotové
postoje tak, aby: - bol absolvent pripraveny pre pracovny a mimopracovny Zivot v spolo¢nosti, - ziskal nevyhnutny
vzdelanostny zaklad na pokracovanie vo vzdelavani a pre svoj osobny a socialny rozvoj.
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4.6 Centrum volPného ¢asu

Poslanim CVC v Turzovke je poskytovat podmienky na efektivne vyuzivanie volného dasu detom, mladezi, rodiéom, &im
prispieva k vychove a vzdelavaniu. Pocas celého roka organizuje pravidelnt kruzkovu €innost, podujatia, tabory, kurzy.

CVC ma 6 oddeleni: oddelenie spologenskych vied, oddelenie estetiky, oddelenie prirodovedy, oddelenie vedy a techniky,
oddelenie cudzich jazykov, oddelenie telovychovy a Sportu.

4.7 Klub seniorov

Klub tvoria seniori a zdravotne znevyhodneni ob&ania mesta. PoCas celého roka vytvara klub dobrovolne zdruzujicich sa
seniorov mnozstvo aktivit, s pravidelnostou sa zucastiuji na mnohych sutaZiach a pozitivne prispievaju k reprezentacii
mesta. Na znak vdaky im samosprava mesta v ramci mesiaca Ucty k starSim pripravuje podujatia. Klub seniorov sa prepaja
s ostatnymi skupinami obyvatelstva, svojou ¢innostou sa angazuje a prenika k mladsim.

4.8 Denné centrum

Zaregistrovana socialna sluzba pre fyzické osoby, ktoré dovfSili déchodkovy vek, fyzické osoby s tazkym zdravotnym
postihnutim, alebo s nepriaznivym zdravotnym stavom, rodiCovi s dietatom, alebo starému rodiovi s vnukom alebo
vnuckou. Denné centrum mesta vyuZiva priestory Kultirneho a spoloCenského strediska a slizi na stretavanie seniorov a
vyvijanie ich spolo¢nych aktivit. V su¢asnej dobe ma 62 ¢lenov.

4.9 Socialne centrum Sv. Jozefa

Zariadenie opatrovatelskej sluzby vzniklo 1. januara 2015. Je uréené osobam na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z
dévodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovfSenia dochodkového veku.
Kapacita je 10 os6b. Forma poskytovania socialnej sluzby je pobytova celoroéna. Rozsah poskytovania socialnej sluzby je
na ur€ity ¢as. Osobam vyuzivajucim zariadenie opatrovatelskej sluzby sa okrem ubytovacich a stravovacich sluzieb
poskytuje aj sociélne poradenstvo. Denny stacionar vznikol 1. januara 2013 a poskytuje socialne sluzby osobam, ktoré su
odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, a to poéas diia na urdity ¢as. Zial, tato socialna sluzba skocila svoju &innost
31.12.2017.

4.10 Podporna socialna sluzba Jedalen

Ku koncu roka 2017 eviduje 109 klientov podpornej sociélnej sluzby Jedaleri. Pocet kliento sa navySuje, napr. v roku 2013
v Case vzniku, mala Jedaler iba 67 klientov. PoCet klientov je pohyblivy a zavisly od prirodzeného ubytku, prip. umiestnenia
klienta do zariadenia. Naklady na zabezpecenie celej socialnej sluzby znaSa mesto, klient hradi stravnu jednotku, ktora
pozostava z ceny potravin /1,19€/ a réZie/1€/, ktora patri Skolskej jedalni. Skuto&né Cerpanie na zabezpedenie tejto sociélnej
sluzby v racmi len personalnélnych nakladov pre rok. 2017 predstavovali 3523,41 € = cena prace.

4.11 Nizkoprahové denné centrum

Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu v Turzovke na VySnom Konci €.207 bolo od 1.6.2016 zapojené do Narodného
projektu Podpora vybranych socialnych sluzieb krizovej intervencie na komunitnej trovni.

Ciefom projektu je poskytovat dostupné, Standardizované odborné &innosti. Cinnosti a aktivity realizované v oblasti podpory
socialnej inkluzie osdb v nepriaznivej socialnej situacii. Ludi socidlne vyluenych a obmedzenych schopnostou sa
spoloCensky zaclenit a riesit svoje problémy. Sluzby su poskytované terénnou, ale aj ambulantnou formou. V ramci terénne;
prace spolupracuje s niektorymi problémami, ktoré je nutné prerieSit aj so socialnou pracovni¢kou mesta a je sucinné pri
rieSeni réznych pripadov, ktoré riedi mesto Turzovka. Spolupracuje takisto s mnohymi indtitGciami i mimo mesta Turzovka.
Za celé obdobie centrum eviduje 361 klientov z toho je 200 Zien a 161 muzov. Oproti roku 2016 sa navysil pocet o 141
novych klientov, z toho 76 Zien a 65 muZov.

Tabufka ¢.25 Typy €innosti, pocet intervencii a klientov za rok 2017

Typ Cinnosti Pocet intervenciii Pocet klientov
Zakladne socialne poradenstvo 682 intervencii 435 0s6b
Specializované poradenstvo 712 intervencii 440 0s6b
Pomoc pri uplatfiovani prav a pravom chran. zaujmov 260 intervencii 165 0s6b
Socialna rehabilitacia 175 0s6b
Satstvo 18 0s6b
Priprava na Skolsku dochadzku 265 0s6b
Preventivne aktivity 217 os6b
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Zaujmova ¢innost’ 614 osbb
Nizkoprahova ¢innost’ 525 0sbb

Zdroj: Interna Statistika Nizkoprahového centra 2017

4.12 Opatrovatel'ska sluzba v meste Turzovka

Mesto Turzovka zaCalo poskytovat opatrovatelsku sluzbu od 02.11.2016, k dneSnému 01/2018 poskytuje
opatrovatelsku sluzbu prostrednictvom Styroch opatrovateliek pre osem klientov. Mesto Turzovka méa ambiciu zastresit
potreby obyvatelov mesta v oblasti opatrovnickej sluzby viastnymi personalnymi kapacitami a rata z roz8irenim socialnej
sluzby o potrebné kapacity. V st¢asnosti mesto Turzovka, ako spravny organ v konaniach o odkazanosti na opatrovatelsku
sluzbu vyhotovilo 227 posudkov a rozhodnuti 0 odkdzanosti na opatrovatelsku sluzbu.

Mesto Turzovka mé vedomost o skutognosti, Ze opatrovatelsku sluzbu zabezpe€uju pre ob&anov mesta neverejni
poskytovatelia a to konkrétne SENIOR TREND, n.o. (13 klientov), Sykorka, n.o. (2 klienti) a Diana, n.o. (14 klientov).

5.Vyhodnotenie dotaznikového prieskumu

5.1 Demograficka oblast’

Na prieskume sa zucastnilo celkovo 87 respondentov, ktori mali moznost' vybrat' si z vopred danych odpovedi, ktoré su
sucastou legendy, takisto mohli doplinit vlastné odpovede.

Graf €. 6 : Vekova Struktura respondentov
50 m 42
40 -
30 | 21
20 - m 15
0 = T T T T 1
63-88 rokov 51-62 rokov 26-40 rokov 41-50 rokov 18-25 rokov

Dotaznik vyplnilo celkovo 87 respondentov vo veku 18 az 88 rokov. NajpoCetnejSiu skupinu zastupovali 63 - 88 rocni, ¢o
predstavovalo 42 respondentov. Vekov( skupinu 51 -62 roéni tvorilo 21 respondentov. Vekovu kategériu 26 - 40 rokov
predstavovalo zastupovalo 15 ludi. Respondenti v kategorii 41-50 rokov boli 8. NajmladSi respondent vo vekovej kategdrii
18-25 rokov sa zu&astnil vyskumu jeden.

a7 Graf €.7: Ekonomické postavenie respondentov
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Ekonomické postavenie respondentov v najvacsom pocte zastupovali starobni a invalidni déchodcovia, ktori z 87 opytanych
ich bolo celkovo 47. DalSou velkou skupinou respondentov boli zamestnanci v po€te 31. Nezamestnani respondenti boli 4.
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Po dvoch sa zu€astnili prieskumu podnikatelia a Zeny na materskej dovolenke. Vyskumu sa zU&astnil jeden Student

predstavujlci 1% z celkového poétu respondentov.

60 Graf ¢. 8: Rodinny stav respondentov
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Najvacsiu skupina respondentov je v manZelskom zvézku, ¢o predstavuje 55 ucastnikov vyskumu. Druhd pocetnd skupinu

tvorili vdovci a vdovy v pocte 25. Nasleduje kategdria Styroch slobodnych respondentov, ktori Ziju s rodiémi .

Traja

respondenti su slobodni a samostatne Zijuci. Rovnako zastupeni su rozvedeni, Zijuci v novom partnerskom zvézku
a rozvedeni bez dalSieho zvazku. Obe skupiny tvoria po jednom respondentovi zo vetkych ucastnikov prieskumu.

Graf ¢.9: Zaopatrené/nezaopatrené deti respondentov

m bezdetni/s plnoletymi detmi ~ ® 1 az 3 deti do 18 rokov

Z celkového poctu 67 respondentov, ktori zodpovedali otazku,

50 respondentov tvoria [udia s pinoletymi zaopatrenymi

detmi a ludia bezdetni. Skupinu respondentov s neplnoletymi nezaopatrenymi detmi tvori 15 [udi. Respondenti mali od

jedného po tri deti.

Graf ¢.v10: Vzdelanostna Struktura respondentov
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Z 87 respondentov mé 23 stredokolské vzdelanie s maturitou, 22 mé ucfiovské a stredoskolské vzdelanie bez maturity. 19
ma zékladné vzdelanie, 19 vysokoSkolské II. stupfia atraja dosiahli vy33ie odborné vzdelanie. Jeden respondent ma

vysoko$kolské vzdelanie I. stupiia.
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5.2 Vyuzivanie a hodnotenie socialnych sluzieb

Otazka ¢.1: Prosime oznacte vSetky socialne sluzby, ktoré v siéasnosti vyuzivate Vy alebo niekto vo Vasej rodine.
Zaroven napiste, kto sluzbu vyuziva a ako ste spokojny s jej poskytovanim. Napiste, kde sa dana sluzba nachadza
(mozete uviest' i ind lokalitu, obec, mesto a pod.)

1. Socialna sluzba orientovana vSeobecne

V oblasti vSeobecne orientovanych sluzieb sme zaznamenali 18 odpovedi, priCom v 9 pripadoch uviedli respondenti ako
uzivatela sluzby vlastnych rodi¢ov. Ostatni uzivatelia boli samotni respondenti, svokra, manZel/ka, teda blizki rodinni
pribuzni respondentov. Najviac respondentov vyuziva podpornu sociélnu sluzbu Jedaleri. 10 respondentov vyjadrilo, Zze su
velmi spokojni so sluzbami avyuzivaju ich vmeste Turzovka. Dvaja vyuZivaju zariadenie nudzového byvania
a opatrovatelskej sluzby v meste Cadca. Jeden respondent uviedol vo vztahu k mame, Ze je so sluzbou velmi nespokojny.

Podporna socialna sluzba- Jedalen

Uzivatel sluzby vo vztahu k Hodnotenie sluzby Miesto
respondentovi
mama velmi spokojna Turzovka
mama velmi spokojna Turzovka
mama spokojna Turzovka
mama spokojna neuvedené
mama vefmi nespokojna Turzovka
otec velmi spokojny Turzovka
obaja rodicia neuvedené Turzovka
samotny respondent velmi spokojny Turzovka
svokra spokojna neuvedené
neuvedené velmi spokojny Turzovka

Terénna opatrovatel'ska sluzba orientovana vSeobecne

UzZivatel sluzby vo vzt'ahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto
mama velmi spokojna Turzovka
manzel neuvedené neuvedené
samotny respondent neuvedené neuvedené

Nepretrzita non-stop opatrovatel'ska sluzba

UzZivatel sluzby vo vzt'ahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto

mama velmi spokojna Turzovka

Socialne poradenstvo

Uzivatel sluzby vo vztahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto
samotny respondent velmi spokojny Duha
neuvedené velmi spokojny Duha

Pravne poradenstvo

Uzivatel sluzby vo vztahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto

neuvedené velmi spokojny Duha
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Zariadenie nidzového byvania

Uzivatel sluzby vo vztahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto

exmanzelka spokojna Cadca

Zariadenie opatrovatelskej sluzby

Uzivatel sluzby vo vzt'ahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto

manzelka spokojna Cadca

1. Socialna sluzba orientovana na deti, mladez a rodinu

Socialne sluzby orientované na deti, mladez a rodinu vyuzivaju 4 respondenti, pri¢om ide o samotné deti opytanych alebo
rodi¢a. Sluzbu vyuZzivaji v Turzovka a uvedené hodnotenia st velmi uspokojivé.

Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu

Uzivatel sluzby vo vztahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto

neuvedené neuvedené Duha

Zariadenie docasnej starostlivosti o deti

Uzivatel sluzby vo vztahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto

deti vel'mi spokojny Turzovka

Nizkoprahové denné centrum

Uzivatel sluzby vo vztahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto
mama velmi spokojna neuvedené
neuvedené velmi spokojny neuvedené

2. Socialna sluzba orientovana na osoby ohrozené socialnym vyliéenim

V oblasti socidlnych sluzbe, ktoré su orientované na osoby ohrozené rizikom sociélneho vyligenia uviedol jeden
z respondentov terénnu sociélnu pracu. Samotny respondent je uZivatefom sluzby v domécom prostredi , pri¢om neuviedol
hodnotenie sluzby.

Terénna socialna praca

Uzivatel sluzby vo vztahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto

samotny respondent neuvedené neuvedené

3. Socialna sluzba orientovana na osoby s handicapom

V ramci oblasti orientovanej na pomoc osobam s handicapom, jeden respondent uviedol, Ze jeho rodinna znama vyuziva
sluzby Specialnej zakladnej Skoly s materskou Skolou v Turzovke a je so sluzbou velmi spokojna.
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Specialna zakladna $kola s materskou $kolou

Uzivatel sluzby vo vzt'ahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto

rodinna znama velmi spokojna Turzovka

4. Socialna sluzba orientovana na seniorov

Socialne sluzby pre seniorov vyuZiva najviac respondentov vzhladom na vekovu $truktiru a potreby danej skupiny. Klub
ddéchodcov vyuzivaju v troch pripadoch priamo v Turzovke, priCom su so sluzbou velmi spokojni. Jedaleri pre seniorov po¢as
sviatkov a vikendov vyuZivaju dvaja respondenti, pricom uviedli spokojnost az velku spokojnost so sluzbou. Pobytové sluzby
v domove déchodcov a domove socialnych sluzieb uviedli 4 respondenti, ktori za svojich pribuznych uviedli hodnotenie na
$kale spokojnosti a velkej spokojnosti. Sluzbu vyuzivaja v lokalite Cadca a Staskov.

Klub déchodcov (denné centrum)

Uzivatel sluzby vo vztahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto
neuvedené neuvedené Turzovka
stara mama velmi spokojna Turzovka
neuvedené velmi spokojny Turzovka
Jedalen (pre dochodcov aj pocas vikendov a sviatkov)
Uzivatel sluzby vo vztahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto
susedia spokojni Turzovka
rodinna znama velmi spokojna Turzovka
Pobytova sluzba v domove déchodcov
Uzivatel sluzby vo vztahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto
svokra velmi spokojna Klokocéov
mama spokojna Cadca
susedia spokojni Cadca
Domov socialnych sluzieb

Uzivatel sluzby vo vztahu k respondentovi Hodnotenie sluzby Miesto
stard mama velmi spokojna Staskov

5.3 Informovanost’ o socialnych sluzbach

V dal3ej asti prieskumu sme sa zamerali na oblast informovania o sociélnych sluzbach. Respondenti mali moznost vyjadrit
sa v otazke odkial najCastejSie ziskavaju potrebné informacie alebo z akych zdrojov by ich najradSej ziskavali a o by

povazovali v danej oblasti za efektivne rieSenia.

Tabulka ¢.26 : Na koho sa obrétite v pripade, ze by ste potrebovali ziskat' informacie o niektorej zo socialnych

48 ziskam informacie na tradoch

sluzieb v meste?
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22 obratim sa na cloveka, ktory sa s podobnym problémom uz stretol
20 nakontaktujem sa na organizacie, ktoré podobné sluzby poskytuju
14 vyhladam pomoc u priatefov, v rodine
14 opytam sa oSetrujuceho lekara
11 ziskam informacie z internetu

9 neviem, doteraz som sa s takou situaciou nestretol

Respondenti sa mali v prieskume vyjadrit, na koho by sa obratili v pripade, Ze by potrebovali ziskat informacie o niektorej
konkrétnej socialnej sluzbe v meste a mali moznost vybrat si fubovolny podet zo siedmich moznosti, pripadne doplinit
vlastny nazor. Z celkového poétu 138 uvedenych vyjadreni si najcastejSie vybrali moznost ziskat informacie na uradoch (48
respondentov). Dalsia najéastejsia odpoved bola moznost obratit sa na ¢loveka, ktory sa s podobnym problémom uz stretol
(22 resp.). Kontaktovanie organizacie, ktora podobné sluzby poskytuje si vybralo 20 [udi. Rovnaké mnozstvo (14
respondentov) sa vyjadrilo, Ze by sa obrétilo na priatelov a rodinu alebo oSetrujiceho lekara. Obe varianty ziskali rovnaky
poCet hlasov. 11 fudi volilo moZnost ziskat informacie z internetu a najmenej, iba 9 respondentov sa vyjadrilo, Ze nevie ako
by postupovalo a doteraz sa s podobnou situaciou nestretli.

Tabulka ¢.27: Ako by sa mala podFa Vas zabezpegit informovanost' a komunikacia medzi mestskym uradom
a obcéanmi?

34 mestsky spravodajca, informaéné letaky, rozhlas
29 osobnel/informacie na Mestskom urade

25 internetova stranka mesta

16 viac besied s ob¢anmi

letaky a plagaty v meste

socialne siete

netreba, som dostato¢ne informovany

viac vyvesnych tabul

televizia

= O |N N oo o»

V otazke informovanosti a komunikacie medzi mestskym dradom a ob&anmi sa od respondentov nazbieralo celkovo 132
odpovedi, pricom najvacsi pocet, 34 respondentov, sa priklonil k pouZivaniu mestského spravodajcu, informacnych letdkov
a rozhlasu. 29 respondentov uprednostni informacie ziskané osobne na Mestskom drade. 25 uéastnikov prieskumu zvolilo
internetovl stranku mesta, 16 by uprednostnilo viac besied s ob&anmi. 8 si vybralo moznost informovania cez letaky
a plagaty v meste. 7 respondentov by navrhovalo komunikaciu cez socialne siete a rovnaky pocet (7 resp.) sa citi dostato¢ne
informovany. 5 respondentov navrhuje pouzit viac vyvesnych tabul v meste. 1 U€astnik prieskumu by uprednostnil televiziu.

Dal$ou vyznamnou oblastou boli otazky planovania vramci socidlnych sluzieb. Ciefom bolo zistit nazory Ugastnikov
prieskumu na sluzby, ktoré by radi vyuzivali v budlcnosti, ktoré povazuji za potrebné a na aké prioritné oblasti, by sa malo
mesto zamerat.

Tabulka €.28: V pripade, ze si to Vasa situacia vyziada a budete potrebovat' zabezpecit' celodennt starostlivost’
o seba alebo €lena rodiny, aky druh sluzieb uprednostnite?

39 terénne socialne sluzby v domacom prostredi klienta
36 celoroéné pobytové sluzby v zariadeniach socialnych sluzieb
14 socialne sluzby v dennych centrach
11 pobytové sluzby s tyzdennym pobytom
4 prepravna sluzba

Respondenti si mali vybrat' s moznosti ako by sa rozhodli postupovat, keby boli oni sami alebo niekto z rodiny, odkazani na
celodennu starostlivost. Z celkového poétu 104 ziskanych odpovedi, 39 by sa rozhodlo pre terénne socidlne sluzby
v doméacom prostredi klienta. 36 by si vybralo celoroéné pobytové sluzby v zariadeniach soc. sluzieb. 14 respondentov by
uprednostnilo sluzby v dennych centrach. 11 by sa priklonilo k tyzdennym pobytom v zariadeniach soc. sluzieb a4
respondenti by si vybrali prepravnu sluzbu.
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Tabulka €. 29: Ak sa Vasa rodina dlhodobo stara o niekoho, ¢o by Vam najviac pomohlo k lepSiemu zabezpeéeniu
starostlivosti a opatery?

35 pomoc kvalifikovanej opatrovatelky

21 finanéna pomoc

16 zaistenie kratkodobého pobytu mimo rodinu a domacnost’

11 poradenstvo

11 pomoc dobrovolnikov

11 ni¢ nepotrebujem, rodina sa stara bez problémov
6 prepravna sluzba

domov socialnych sluzieb

domov déchodcov

susedska vypomoc

opatera rodiny

- N W w

Z celkového poctu 120 odpovedi od respondentov na otazku, ¢o by pomohlo zlepsit dlhodobl starostlivost a opateru
v rodine, 35 uviedlo pomoc kvalifikovanej opatrovatelky, 21 respondentov si mysli, Ze finanéna pomoc. 16-tim by zlepSilo
situdciu zaistenie kratkodobého pobytu mimo rodinu a domacnost. 11 UG€astnikov prieskumu by prijalo poradenstvo a
rovnako 11 aj pomoc dobrovolnikov. Dal$ich 11 sa vyjadrilo, Ze ni¢ nepotrebuiju, lebo rodina sa stara bez problémov. 6 sa
priklonilo k prepravnej sluzbe. 3 by prijali pomoc v podobe pobytu v domove socialnych sluzieb a v domove déchodcov (3
resp.). Susedska vypomoc by zlepsila situaciu 2 fudom a 1 by prijal vacSiu opateru zo strany rodiny.

Tabulka €. 30: Uvazujete o tom, Ze by ste v blizkej buducnosti (do 5 rokov) vyuzil/a niektort zo socialnych sluzieb?

31 ano, ak by ma okolnosti prinatili
25 ano- sam pre seba
25 nie, neuvazujem o tom
18 ano- pre svojich blizkych
4 uz niektoru zo sluzieb vyuzivam a planujem i v bududcnosti

donutili. 25 ludi o takej moznosti neuvazuje. Rovnako dal3ich 25 by sluzby vyuZili v horizonte 5 rokov sami pre seba. 18
uvazuju nad vyuzitim sluzieb pre svojich blizkych a4 uz v si€asnosti niektorl sociélnu sluzbu vyuzivaju a planuju aj
v buducnosti.

Tabulka €. 31: O aké sluzby by ste mali zaujem, aké socialne sluzby by ste chceli vyuzivat?

55 sluzby pre seniorov

21 sluzby poskytované v domacnosti
17 sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim
poradenstvo

prepravna sluzba

zariadenie pre rodinu s det'mi
socialne byty

zariadenie pestunskej starostlivosti
zariadenie niidzového byvania
chranené byvanie

ubytovanie pre bezdomovcov

- W H 0100 N 0 oo~

Z celkového poctu 135 odpovedi na otazku, o aké socialne sluzby by mali respondenti zaujem sa najviac odpovedi (55 resp.)
tykalo sluzieb pre seniorov. 21 U€astnikov prieskumu by rado vyuzivalo sluzby poskytované v domacnosti. 17 respondentov
by chceli vyuzivat sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim. 8 mé zaujem o poradenstvo, rovnako 8 sa priklaia
k moZnosti vyuZitia prepravnej sluzby. Zariadenia pre rodiny s detmi by mali zaujem vyuZit 7 respondentov. 6 by sa teSilo
socialnym bytom a 5 by dalo prednost zariadeniam pestiinskej starostlivosti. O zariadenia nidzového byvania by prejavili
zaujem 4 respondenti a 3 by prijali chranené dielne. 1 respondent by si vybral moznost ubytovania pre bezdomovcov.
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Tabulka €. 32: Na ktoré oblasti socialnej pomoci by sa malo mesto Turzovka v buducich piatich rokoch najviac
zamerat™?

69 sluzby pre seniorov

26 opatrovatel'ska sluzba

26 sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim

25 rozvoj socialnych sluzieb poskytovanych v domacnostiach
8 rieSenie zamestnavania obéanov so zdravotnym postihnutim

bezbariérové byty

chranené dielne a chranené byvanie

starostlivost’ o osoby ohrozené zavislostami

bezbariérovost’ pristupov

odlah¢ovacia sluzba

N AR OGIO

Z celkového poCtu 174 odpovedi na otazku na ktoré oblasti soc. sluZieb, by sa malo mesto Turzovka najviac zamerat, 69
respondentov sa zhodlo na tom, Ze by to mali byt sociélne sluzby pre seniorov. 26 si mysli, Ze by sa malo zamerat na
opatrovatelské sluzby a rovnako 26 sa zhoduje na sluzbach pre zdravotne postihnutych. 25 respondentov sa priklana k soc.
sluzbdm poskytovanych priamo v domacnostiach. 8 sa vyjadrilo v prospech rieSenia zamestnanosti znevyhodnenych
ob&anov so zdravotnym postihnutim. 5 by prijali bezbariérové byty v meste a dal$i 5 chranené dielne a byvanie. 4 navrhujl
zameranie na osoby ohrozené zavislostami a rovnako 4 respondenti by si priali bezbariérovost pristupov. 1 respondentov by
prijal odlah&ovacie sluzby.

Tabulka ¢. 33: Aké socialne sluzby alebo zariadenia poskytujuce socialne sluzby podla vasho nazoru v Turzovke
chybaju?

Respondenti mali moZnost' vybrat' z viacerych moznosti a vpisat dalie navrhy. Najviac respondentov si vybralo sluzby
zamerané na seniorov, predovetkym domovy déchodcov a socialnych sluzieb. Ugastnici prieskumu takisto uvadzali sluzby,
ktoré svojim charakterom a zaradenim nespadaji do oblasti socialnych sluZieb, ale su respondenti vnimané ako
absentujlce. V tabulke su uvedené pod kategoriou nezaradené.

Druh pomoci/sluzby Pocet
respondentov
Socialna sluzba orientovana vSeobecne
Denny stacionar 4
Terénne sluzby v doméacnostiach 3
Centrum osobnej hygieny 2
Opatrovatel'ska non-stop sluzba 2
Prepravna sluzba 1
Pracovia 1
Hospic 1
| Sociélna sluzba orientovana na deti, rodinu a miadez |
Krizové centrum pre rodiny s detmi 1
Zariadenia pre rodiny s detmi 1
Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu 1
Domov na polceste 1
Utulok 1
Noclaharefi 1
| Socialna sluzba orientovan na osoby s handicapom |
Podporné zariadenie pre osoby so zdravotnym postihnutim 1
Socialna sluzba orientovana na seniorov
Domov déchodcov 48
Domov socialnych sluzieb 5
Zariadenia pre seniorov 4
Chybajuce vsetky druhy sluzieb 4
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Cistiaren

Chranené dielne

Lekarska pohotovost

Jasle

Socialne byty

alalalninN

Protialkoholické zariadenie

5.4 Zhrnutie vysledkov vyskumu

Prieskum sa zameriaval na zistovanie vyuzivania socialnych sluZieb a dostupnost socialnych sluzieb pre ich uzivatelov.
Takisto sa venoval otdzkam o aktualnych a potencialnych klientoch. DéleZitou Castou vyskumu bola oblast planovania
socialnych sluzieb v meste Turzovka. Zamerom bolo ziskanie informéacii od ob&anov, ktori mali moznost vyjadrit sa, o ktoré
sluzby by mali zaujem a ktoré sluzby podla ich ndzoru v su€asnosti v meste chybaju. Vyznamnou otazkou vyskumu bolo
preskimanie, ktoré oblasti socialnej pomoci by v buducich piatich rokoch malo mesto rozvijat.

Na vyskume sa zucastnilo celkovo 87 respondentov, prevazne seniorov so zaopatrenymi detmi v manzelskom zvézku a s
poberatelmi starobného alebo invalidného dochodku. Dalsia skupina respondentov je prevazne v zamestnaneckom vztahu
v produktivnom veku. Respondenti naj¢astejSie vyuzivaju vSeobecné socialne sluzby, predovSetkym Jedalefi a Terénne
opatrovatelské sluzby v meste Turzovka. Pobytové sluzby pre seniorov su druhou najpouzivanejSou sluzbou, klienti ich
vyuzivaji napr. v meste Cadca. V hodnoteni sluzieb previada velmi uspokojivé hodnotenie. Najéastejsie st uvadzani ako
uzivatelia sluzieb samotni rodi¢ia alebo rodinni pribuzni opytanych respondentov. Oblast zamerana na informovanost
priniesla zistenia, ktoré su dolezitym faktorom pri planovani zavadzania novych opatreni a socialnych sluzieb.

Pri ziskavani novych informéacii o socialnych sluzbach sa najviac respondentov obracia na urady, pripadne sa obrati na
Cloveka, ktory sa uz s danou problematikou stretol. Komunikaciu medzi mestom a ob¢anmi by podla nazorov opytanych mal
zabezpecit v najvacsej miere mestsky spravodajca, rozhlas, informacny letak. Vyznamnym prostriedkom je samotny mestsky
Urad a osobné podanie informéacii a vyuZitie internetovej stranky mesta. V pripade potreby by respondenti najradsej vyuZivali
pre seba a svojich blizkych terénne sociélne sluzby poskytované v domacom prostredi klienta a takisto celoroéné pobytové
zariadenia v domovoch socialnych sluzieb. Respondentom by najviac pomohla v opatere o blizku osobu pomoc
kvalifikovanej opatrovatelky .Respondenti maji najvacsi zaujem v buducnosti vyuzivat socidlne sluzby pre seniorov
a v horizonte 5 rokov by ich vyuZili v nepriaznivej situacii sami alebo pre svojich blizkych.

Z nazorov UCastnikov vyskumu vyplyva, Ze mesto Turzovka by sa v buduicich piatich rokoch zamerat predovSetkym na
sluzby pre seniorov, prevazne na pobytové a opatrovatelské sluzby v domacnostiach.

6. Fokusové skupiny

Dal$ou aktivitou bolo kvalitativne orientované zistovanie potrieb obyvatefov mesta Turzovka v seniorskom veku. Ako hlavna
metoda zistovania bola pouzita metodika fokusovej skupiny a riadeného rozhovoru. V ramci dopytovacieho stretnutia boli
pozvani Siesti respondenti, ktorym boli kladené otazky zamerané na rozsah a kvalitu poskytovanych sluzieb a preferencie v
rdmci moznosti zvySovania kvality Zivota seniorov v meste Turzovka. Na vyhodnotenie z&verov fokusovej skupiny boli
pouzité metddy obsahovej analyzy, indukcie a dedukcie.

Ako vyskumnu metodu v tejto faze vyskumu sme si zvolili metodiku focus group, ktora sa radi medzi Standardné kvalitativne
metody sociologického vyskumu. Focus group byva uvadzana ako jedna z najprogresivnejSich kvalitativnych metdd pre
ziskavanie dat (Miovsky, 2006). Ide o vyskumny nastroj pre ziskavanie informéacii k zvolenej téme od skupin, ktoré sa
vyznaduju zdielanymi charakteristikami alebo zaujmami. Focus group zaostruje optiku na postoje a presvedéenia, ktoré su
zdrojom spravania. Je vhodna pre $tudium komplexnych tém zahriiujucich mnoho urovni pocitov a skusenosti (Morgan,
2001). Na zaklade skusenosti, ako uvadza Hendl (2005), je mozné konstatovat, Ze v dobre vedenej focus group, participanti
l[ahSie a prirodzenejSie odkryvaju svoje pocity a myslenie, postoje, nazory a spdsoby konania. Jednym z dévodov je
pdsobenie skupinovej dynamiky, ktora prispieva k zameraniu sa na konkrétnu tému, Ucastnici sa vzajomne indpiruju a
podnecuju v rdznych uhloch pohfadu na danu problematiku. Tuto metddu povazujeme v naSom vyskume za najvhodnejsiu,
kedZe téma diskusie je U¢astnikom v3eobecne zndma, av3ak detailnejSie otazky, na ktoré sa v rozhovore zameriame su
Casto evokované skupinovou dynamikou, no a prave focus group mdze pomoct formulovat jej uCastnikom ich nazory
(Stewart, Shamdasani, 1992).

V ramci nasho vyskumu sme si zvolili homogénnu vzorku obyvatelov mesta Turzovka a tou je skupina seniorov vo veku od
60. do 70. roku veku. Ako uvddza Cozma (2007 s.5), vzorky tohto druhu su vhodné, len ak participanti maju byt dokonale
kompatibilni za U&elom ziskat maximum informécii. V rozhovoroch sa budeme orientovat’ na zistovanie rozsahu a kvality
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poskytovanych sluzieb a preferencie v rAmci moZnosti zvySovania kvality Zivota seniorov v meste Turzovka. Prostrednictvom
pouzitia metodiky focus group s respondentmi chceme zistit najmé opisy realne vyuZivanych socialnych sluzieb a
percipované potreby a nasledné preferencie v rdmci moZnosti zvySovania kvality Zivota seniorov v meste Turzovka
s prihliadnutim na rozvoj socialnych sluzieb. Po analytickom vyhodnoteni dostupnych informéacii sa orientujeme sa
vyselektované oblasti, a to:

urover kvality vyuzivanych sociélnych sluZieb,

podpory rodinného prostredia v oblasti zvySovania kvality Zivota seniorov,

potreby seniorov a ich napliiovanie,

preferencie seniorov v kontexte zvySovania kvality ich Zivota prostrednictvom socialnych sluzieb.

el i

V ramci pouzitia metodiky focus group sme si stanovili optimélny ¢as na realizaciu vyskumného zistovania v rozmedzi 90
mindt az 120 minat, v ktorom bude zahrnuta i kratka prestavka. V priebehu tohto ¢asu sme hladali odpoved na hlavnu
vyskumnu otazku a Struktura diskusie vo vyskumne bola nasledovna:

Interpretéacia vyskumnych zisteni
V tejto Casti prace budeme interpretovat nami zachytené odpovede a udaje z vypovedi fokusovej skupiny, ktoré sme ziskali.
Uroven kvality vyuzivanych socialnych sluzieb

Respondenti vo svojich vypovediach opisovali, ktoré socidlne sluzby v lokalite vyuzivaju. Jeden respondent vypovedal
o0 vyuzivani sociélnej sluzby Centrum socialnych sluzieb Zarec, pricom je klientom pobytovej sluzby. V ramci nej klient
hodnoti uroven poskytnutych sluzieb pozitivne, no ,lepSie by mu bolo doma* - ¢ize v lokalite mesta Turzovka, odkial
pochadza.

Dalgia respondentka uviedla, Ze vyuziva socialne sluzby NSSDR Duha a tato sluzbu hodnoti velmi pozitivne, lebo ,moc mi
pomohli a vybavili vSetko®. Konkrétne mala klientka zaujem o rieSenie nevyhnutnej administrativny v ramci kompenzacie
ZTP, zamestnanci Klientke poskytli obhajobu prav a pravom chranenych zaujmov a sociélne poradenstvo. Respondentka sa
taktiez zapajala do skupinovych &innosti, ktoré mali charakter zaujmovych klubov pre seniorov a navstevovali ho najmé
seniori z lokality Viy$ny koniec a Turkov. Tieto aktivity respondentka hodnoti vysoko pozitivne. Styria respondenti st &lenmi
Jednoty dochodcov a dvaja respondenti klubu dochodcov. Obe organizacie su aktivne v ramci denného centra seniorov v
Turzovke . V oboch organizaciach je podfa vyjadrenia respondentov Uroven vyuZzivania socialnych sluzieb vysoka (obe
zdruzenia maju po vySe 60 Clenov) azameriavajl sa najma na vyuzivanie volného ¢asu a spolupracujl isinymi
organizaciami v lokalite. Priestory pre klubovu ¢innost st vSak obom organizaciami sprostredkované iba na kratky ¢as a nie
su v ich spréave. Preto respondenti maju vyhrady k technickym a priestorovym podmienkam denného centra ,to je iba akoze
denné centrum®...“nemame tam ani kde uloZit kanvicu®. Piati respondenti vyuZivaju sociélnu sluzbu Jedalne a tato sluzba je
hodnoten4 kladne v ramci kvality stravy a velkosti porcii. Donaska stravy zabezpedovana zamestnancami MsU Turzovka je
rovnako hodnotena pozitivne.

Podpora rodinného prostredia v oblasti zvySovania kvality Zivota seniorov

Podla respondentov v téme podpory rodinného prostredia v oblasti zvySovania kvality Zivota seniorov je mozné badat
dichotomiu - delenie na dve Casti. Prva skupina rodinnych prislusnikov ma zaujem o zvySovanie kvality Zivota, nakolko je
v kontakte so seniormi a ma s nimi vazby. Tieto vztahy st podporované najma v sociélnych kontaktoch (ndvstevéch,
telefonatoch a pod.), no nepresahuju ramec beZnej materidlnej pomoci alebo finanénej podpory. Druhd skupina rodinnych
prisluSnikov so seniormi neZije v jednej domacnosti a zvySovanie kvality Zivota preto nevnima ako prioritu. Toto delenie je
citefné najmu v otdzkach zameranych na spolufinancovanie sociélnych sluzieb arodiny seniorov nie su determinované
k spolutcasti na zabezpeCovanej socialnej sluzbe. Rovnako samotni seniori nevnimaji ako ,povinnost® vlastnych deti
podielat sa na finanénom zabezpeceni socialnych sluZieb pre seniorov a tym padom i na zvySovani kvality ich Zivota. Tento
spdsob pomoci by sme mohli teda definovat ako pasivnu pomoc a naopak finanéné zabezpecenie a podpora by v tomto
kontexte boli aktivnymi formami pomoci seniorom pri zvySovani kvality Zivota. Z vypovedi seniorov, ako i ndzorov v3ak
badat presvedCenie, ze aktivna pomoc rodinnych prislusnikov pri zvySovani kvality ich Zivota prostrednictvom socialnych
sluzieb nie je v zhode s ich postojom a presvedenim (z vypovedi respondentov (,vSak mame ddchodky, tak nech sa to plati
z toho..%, ,sami nemaju a maju svoje deti..”).

Vramci podpory rodinného prostredia sa odpovede respondentov orientovali na dva druhy podpory ato materialnej
a nematerialnej. V nematerialnej pomoci dominovala socialna opora a rodinni prislusnici ju demonstrovali najma socialnym
kontaktom s respondentom. NajCastejSie respondenti nezdielali spolo¢ni domacnost s rodinou a iba jedna respondentka
byvala vo viac generatnej doméacnosti. | ked rodinni prislusnici neZili v meste Turzova, tak kontaktovali respondentov
telefonicky. NajéastejSie formy podpory boli vyjadrené respondentmi ako rozhovor s prvkami pomahajiceho poradenstva
.ked mi zavola, porozpravame sa, povie €o a ako.".

29



$I¥
G Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Turzovka 2018-2022

Z hladiska materialnej podpory dopytovani respondenti uviedli skér pomoc vo forme préce ,okolo domu®, pripadne
materialnej podpore v podobe jednorazového nékupu a pod. Respondenti finanénu pomoc od svojich blizkych neoCakavaju,
nakolko, ako uviedla respondentka ,mame svoje dochodky, to ndm musi stait“. Vyznamna orientacia na vlastné zdroje
meni spravanie sa respondentov a dimenzuje iich kvalitu Zivota. V snahe znizit ekonomické naroky Zivota v domoch
a bytoch tak menia spdsob Zivota s vplyvom na kvalitu Zivota (ktora nemusi mat iba pozitivne dopady).

Paradoxom zistenym v ramci dopytovania 0 moznosti podpory a pomoci rodin seniorov v oblasti zvySovania kvality Zivota bol
fakt, Ze samotni respondenti maju potrebu pomahat rodine a nepocituju deficit podpory a pomoci zo strany vlastnej rodiny.
Respondenti reSpektuju rozhodnutia a motivy spravania a konania rodiny v oblasti odchodu za pracou mimo miesta bydliska,
znizené mnozstvo zaujmu o seniorov a nizku finanénu, materidlnu ¢i fyzicki pomoc v domacnosti seniorov. Podla ich
vyjadreni ,je to takd doba, ze musia ist za pracou®, alebo dri sa za par korun a ni€ aj tak nemaji*. Preto respondenti
neoCakavaju narast podpory zo strany rodiny, naopak zva¢Sa sami pomahaju svojim rodinnym prisluSnikom vo finan¢nej
oblasti a preto neraz stradaju, pripadne vedome znizuju kvalitu svojho Zivota.

Potreby seniorov a ich napliiovanie

Téma potrieb seniorov a ich napliiovania bolo diskutovana s dérazom na ich vyuZivanie v lokalite Turzovka. Ako najCastejSia
potreba bola zmiefiovana opatrovatelska sluzba. Respondenti by najrad$ej ostali doma az do momentu, kedy im to
zdravotny stav umozni a ako posledna alternativa je v ich pripade vnimany prechod do pobytovej socialnej sluzby
s celoroénou formou pobytu (jasne to definuje respondentka ,pokial viadzem, chcem byt doma“.). Dalsia respondentka
dodava, ,keby k nam niekto priSiel na par hodin poméct, tak by to nebolo také tazké zit sém®. V tomto vyroku je jasne
ukryta potreba pomoci, ktorti respondenti vzhladom na svoj vek a zdravotny stav potrebuju. V dalSom dopytovani uvadza, ¢o
konkrétne je pre nich v samostatnom Zivote v domécom prostredi tazké realizovat ,nevladzem obcas ist ani do obchodu,
nie to eSte navarit.. ,upratat, oprat, ale aj sa porozpravat s niekym*. Medzi zakladné potreby z hfadiska opatrovania
respondenti uviedli déveru medzi opatrovatefom a opatrovanym ,najlepsie keby to bol niekto od nas (z Turzovky), bojim sa
cudzich [udi®, ina respondentka ,nechcela by som nikoho, iba Turzovanku.. ...neverim im*.

Dal$ou vyznamnou témou bola pobytova sluzba s celoro&nou prevadzkou, ktora bola pre vetkych respondentov primarnou
témou, bez ohladu na kontext redlnej potreby ubytovania v takomto zariadeni. Respondenti pocituju existenénu neistotu zo
Zivota v samote a obavy z nemohucnosti a odkazanosti na druhych, bez realnej moznosti pomoci (neochota respondentov
,zatazovat® rodinu svojimi problémami, nezaujem rodiny, nedostatok financii na socialnu sluzbu a pod.). Tieto obavy
zmierfiuje vizia zariadenia pre seniorov, v ktorom by mohli v pripade potreby dozit' (vyjadrenie respondentky , ked uz
nebudem vladat, iSla by som tam, len aby som sa toho dozila..). Potreba istoty a bezpecia je teda prioritna pre seniorov
v kontexte psychologickych, ale i fyzickych potrieb.

Tretou témou bola odlah¢ovacia sluzba a jej moznosti. V ramci tejto témy vystupovali do popredia témy zvy3enia kvality
Zivota a najmé pomoci, a podpory Zivota v prirodzenom domacom prostredi respondentov. Ako uviedla jedna respondentka
,/ahie by sa nam Zilo*.

Preferencie seniorov v kontexte zvySovania kvality ich zivota prostrednictvom socialnych sluzieb

V kontexte socialnych sluzieb dominovali najma vyjadrenia respondentov v dopytovacom zneni, nakolko téma je pre nich
aktualna a v ramci rieSenia sociélnej situacie akutna (vyjadrenie respondentky ,len aby sme sa toho eSte doZili my*).
V danom kontexte respondenti neskryvali sklamanie so situdciou v meste Turzovka ,ni¢ tu je nie pre nas a nikoho
nezaujimame®. Celkovo boli vyjadrenia respondentov zamerané na zabezpeCenie socialnej sluzby spojenej s dozitim
seniorov, lebo ako uviedla respondentka ,nikto ma uz nedoopatruje a sama uz nevladzem®. Podla vyjadrenia respondentov
by bolo potrené zriadit pobytovu sociélnu sluzbu s kapacitou minimaine 40 16zok. Mnoho klientov by sa po zriadeni sociélnej
sluzby opatovne ,navratilo*, nakolko v sti¢asnosti sti uzivatelmi socialnych sluzieb v blizkom okoli (organizacie v sprave ZSK
v lokalitach Cadca, O$c¢adnica, Horelica, Cierne). Podla vyjadrenia respondenta by sa tito Klienti radi vratili do Turzovky,
nakolko ,keby som mohol, rad by som bol tu v zariadeni ... tam nikoho nepozném a tu vSetkych®.

Preferencie seniorov v kontexte zvySovania kvality ich Zzivota prostrednictvom socialnych sluZieb boli orientované na
odlah¢ovacie a podporné socialne sluzby a pobytové socialne sluzby. V ramci podpornych socialnych sluzieb respondenti
uviedli zaujem o niekolko z nich. Ako prva bola rieSena socialna sluzba Jedalnen, ktord ako uvadza respondentka ,treba
rozSirit aj poas prazdnin, lebo vtedy nevaria a my ni¢ nedostaneme”. Vykon $kolskej jedalne je redlne obmedzeny pocas
vikendov, sviatkov a Skolskych prézdnin, preto je toto Zelanie respondentky vysoko relevantné.

Poskytovanie socialnej sluzby v praovni je pre respondentov Zijlcich v domacom prostredi vysoko zaujimavé najmé
v obdobi sviatkov (napr. Vianoce, Velka noc a pod). Ako uvadzaju ,dala by som si tam vyprat zaclony, zavesy a postelné
pradlo, ja uz velké pranie neviadzem“ dalSia respondentka vSak dodava i realistickii podmienku vyuzitia sluzby ,..ale aby to
nebolo pre nas (seniorov) moc drahé..”
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Poskytovanie sociélnej sluzby v dennom centre by malo byt podla respondentov zabezpe€ované v priestoroch, ktoré patria
samotnym seniorom. Ako uvadza respondentka ,my nemdZeme platit najom, nemame z ¢oho, sami to robime zadarmo
(Jednota seniorov)“ a dalSia dodava ,obe organizacie potrebuji priestor, my sa sice nestretavame tak Casto (Klub
déchodkov), ale nemézeme sa za kazdym pytat, &i nas pustia.”.

Problémy s pohyblivostou a nedostatok lekarov — Specialistov v meste Turzovka vedu seniorov k Uvahdm o prepravne;
sluzbe. Dovodom je fakt, ako uvadza respondentka ,nie je problém sa dostat k lekarovi, horSie je to naspat” a to nie len
z hfadiska grafikonu prepravcov, ale najma kvoli zdravotnym obmedzeniam a problémom s pohyblivostou respondentov.

Zaver

Respondenti sa zhodne domnievaju, ze za zniZenie miery podpory (ako aktivnej, tak pasivnej) mdZe zmena spdsobu Zivota
po roku 1989. Prechod z viacgeneraCnych spoloénych domacnosti na jednogeneracné, spolu s potrebou pracovnej mobility
postihuje i seniorov. Tieto dosledky sa preukazuju v oblasti byvania a finanénych narokov spojenych s nim. Seniori Zijuci
z déchodkov Casto trpia nedostatkom finanénych zdrojov a podpora zo strany rodinného prostredia sa orientuje skér na
nemateridlnu a nefinanénl podporu. Respondenti v ramci zvySenej protektivity ochraruji pomyselné zdroje rodiny a preto
uvazuju o vyuzivani socialnych sluZieb iba v takom rozsahu, ktoré budu kryté z ich vlastnych zdrojov. Majetok, ktory vlastnia
nepovaZzuju za devizu pre zvySenie vlastnej kvality Zivota, skor ho hodnotia ako generaény odkaz, resp. buduce dedistvo.
Preto sa neorientuju na ekonomické spravanie, nemaju zaujem ho zhodnotit predajom a z nadobudnutych prostriedkov si
zabezpetit potrebné pohodlie v kontexte doZitia s podporou sluzieb tretej strany. V tomto kontexte je pre seniorov velmi
dolezZité nastavovat podmienky vramci socialnej politky mesta tak, aby bolo mozné realizovat kroky zamerané na
nastavenie miery finanénej participacie seniorov na poskytovanej socialnej sluzbe tak, aby bola pre seniorov Gnosna
a zarovefi je nevyhnutné zintenzivnit komunikaciu s rodinou seniorov. Déraz by mal byt zamerany i na saturaciu socialnych
potrieb seniorov v bezpe€nom azndmom prostredi, vyuzitie lokalnej komunity (personalne, organizacné a priestorové
moznosti) a aktivacia vnatornych motivacnych faktorov a zdrojov podpory pre seniorov.

7. SWOT Analyzy

V mesiaci oktober a november 2017 boli realizované stretnutia pracovnych skupin, na ktorych mali zG¢astneni za Ulohu
analyzovat situaciu napliiovania socialnych potrieb z hladiska ciefovych skupin, ktorymi boli:

1. Osoby bez pristresia a skupiny ohrozené socialnym vylu¢enim

2. Rodina a deti

3. Seniori

4. Osoby so Specifickymi potrebami a ich rodiny

Cielom diskusii bolo v pracovnych skupinach vytvorit SWOT analyzu v ramci hodnotenia silnych a slabych stranok,
prilezitosti a ohrozeni vplyvajlcich na uspokojovanie socialnych zaujmov, potrieb a narokov obyvatelov mesta Turzovka.
Stretnuti sa celkovo zu¢astnilo celkovo 55 jednotlivcov, &i uz ako zastupcov organizacii, tak i uzivatelov socialnych sluzieb
a ich rodinnych prislusnikov. Priebeh diskusie bol facilitovany manazérom pracovnych skupin PhDr. Romanom BartoSom,
PhD. a proces bol realizovany v dvoch blokoch. V prvom boli zaznamenavané vypovede z&astnenych a po analytickom
spracovani a metodickom vyhodnoteni boli v dalSom stretnuti komunikované vystupy z hladiska Strukturacie a verifikacie
obsahov.

V priebehu diskusie sa z(&astneni zaoberali aktualnou bytovou situaciou v meste Turzovka a nutnostou prepojenia bytovej
politiky a lokalnej socialnej politiky v zaujme predchadzania krizovym pripadom v oblasti byvania a ubytovania Elenov
ciefovych skupin. DoleZitost podpory osobnej ako i kolektivnej zodpovednosti, principu solidarity, rozvoja osobnej motivacie,
participdcie a celkové angaZovanie sa do veci verejnych musi zaCat na komunitnej Urovni. Pracovna skupina Osoby bez
pristreSia a skupiny ohrozené socialnym vyliéenim riedila suvislosti zvySovania kvality Zivota cielovych skupin,
rozSirenie socialnej sluzby terénnej socialnej prace a vyhladavanie socialnych klientov ohrozenych socialnym vylu¢enim.
V pracovnej skupine Rodina a deti boli rieSené najma suvislosti zabezpedenia materialnej a technickej vybavenosti $kol,
vykonu preventivnych aktivit a zabezpeCenie bezpe€nosti deti a mladeZe v meste Turzovka. V pracovnej skupine Seniori
bolo najdoleZitejSou témou zriadenie pobytovej sluZby pre seniorov a zabezpedenie komunitnych sluZieb v lokalite. Ludia so
Specifickymi potrebami a ich rodiny diskutovali najma o nutnosti vytvérania a udrZatelnosti socialnych sluZieb a 0 mozZnosti
rieSenia bariérovosti prostredia a institucii v meste.

V svislosti s tvorbou SWOT analyzy je vhodné poznamenat, Ze sa jedna o zakladny nastroj, ktory sa pouziva na
vyhodnotenie sucasného stavu z réznych hladisk, a to z hladiska silnych a slabych stranok, prilezitosti a ohrozeni. Této
analyza je vlastne kombinéciou analyzy O-T a S-W. Priom O-T analyza predstavuje vonkajsiu (externt) analyzu, ktora sa
zameriava hlavne na vonkajSie prostredie (prileZitosti a ohrozenia). S-W analyza predstavuje vnitornu (internd) analyzu, v
ktorej ide o rozbor vnitornych faktorov organizacie (silnych a slabych stranok). Ciefom SWOT analyzy je postdenie
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vnutornych predpokladov k uskutoCneniu urcitého zadmeru a podrobenie rozboru i vonkajSich prilezitosti a obmedzeni
uréované prostredim.

S — strenghts — silné stranky (organizacie, podniku, odvetvia, prostredia...)

W — weaknesses — slabé stranky

O - opportunities — prilezitosti

T - threats — hrozby

V nasledujucej Casti predkladdme vysledky SWOT analyzy realizovanych v mesiacoch oktober a november 2017 v ramci
tvorby KPSS mesta Turzovka. Kazdé stretnutie prebiehalo v priestoroch MsU Turzovka a malo neformalny charakter.
Diskusia bola facilitovana manazérom pracovnych skupin, PhDr. Romanom BartoSom, PhD. a bola vedena metodami
participativnej diskusie, indukcie, dedukcie a kritickej analyzy.

SWOT analyza k pracovnej skupine Osoby bez pristreSia a skupiny ohrozené socialnym vyli¢enim

Silné stranky Slabé stranky
e Rodina nedostato¢ne stimuluje dieta
e  Zaujem mesta na rieSeni zlej sociélnej situacie v intelektovej, citovej a moralno-vélovej oblasti
cielovej skupiny o Nizka podnetnost doméaceho prostredia
e  zaujem ¢lenov komunity o socialne sluzby, o  Absencia prace s rodiémi na individualnej trovni
socidlnu integraciu, zamestnanie a s tym spojené e Nezaujem rodiny na finanénej podpore deti a
zvySenie kvality Zivota ml&deZe z radov cielovej skupiny v ramci
e  zaujem Rdémov z prostredia MPS o za€lenenie sa vyuzivania sluzieb a podpory vzdelavania
do lokalneho susedstva na Gzemi mesta e Nevhodné vychovné pdsobenie v rodine a
e  existujuci systém socialnych bytov na Uzemi komunite
mesta o Nizka prepojenost institicii s rodinou /vychovné
o  Existencia NSSDR Duha a skusenosti pdsobenie, osveta, prevencia/
zamestnancov s vykonom sociélneho poradenstva e Nizka miera podpory v ramci organizovaného
v lokalite MPC a neorganizovaného stretavania sa v deti a
e Vyhladavanie socialnych klientov ohrozenych mladeze
socialnym vylucenim prostrednictvom NSSDR o Nedostatoné priestorové dispozicie v ramci
Diha klubovej a nizkoprahovej ¢innosti
o Systém jednorazovej podpory z prostriedkov o Nizka miera vykonu skupinovych aktivit NSSDR
mesta pre socialne potrebnych obyvatelov Duha s detmi a mladezou z prostredia MPS
e  Existujuca Mestska policia so skiisenostami e Vzdialenost NSSDR Duha od cielovej skupiny
v rdmci ochrany verejného poriadku z inych miest e Nizka podpora bytovej politiky — vystavba
o  Existujuca sprava bytového fondu s odbornym socialnych bytov, najomnych bytov
personalom o Deficit socialnej politiky vo vztahu k osobam bez
o  Existencia Farskej charity v lokalite pristresia a skupinam ohrozenym socialnym
vylucenim;
o Nedostatok preventivnych opatreni a aktivit zo
strany zainteresovanych subjektov sociélna oblast
— NSSDR Duha, vychovno-vzdelavacia oblast ZS8,
CPPPP, verejny poriadok- MsP Turzovka a pod.
o Nizka miera finanénej podpory mesta neziskovym
organizaciam venujucim sa cielovym skupinam
o Neexistencia sociélnych sluzby pre osoby bez
pristresia, napr. hygienické centrum, noclaharne
a pod.
o Nedostato¢na medziodborova komunikécia
a prenos informdcii v ramci organizacii
zabezpecujucich sluzby pre cielovl skupinu
/8kola, rodi¢, dieta, socialna praca, lekar atd/
e Mala osvetovo vzdeldvacia Cinnost v komunite
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Absencia organizacii a zdruzeni realizujucich
primérne a sekundarne sluzby pre cielové
skupiny

Nedostato¢na hygiena a zly zdravotny stav,
stravovacie navyky a rozsah latkovych

a nelatkovych zavislosti prislusnikov
marginalizovanych komunit

Nizka vnutorna motivacia prislusnikov cielovych
skupin k zmene

Vlysoké miera socialno patologickych javov
ohrozujucich deti a mladeZ a ich koncentracia

v rizikovych lokalitach

Vysoka miera alkoholizmu v rodinach ako i u
jednotlivcov

Mala miera vytvarania a udrZatelnosti legalnych
pracovno - pravnych vztahov prisludnikov
ciefovych skupin

Nevhodné pracovné navyky cielovej skupiny

a moznosti ich rozvoja

Nizke vyuZzitie sprostredkovatel'skych,
poradenskych aktivit, vyjednéavania

a zastupovania v prospech praceschopnych
Rémov

Nizka miera vzdelavania a rekvalifikacie za
Ucelom najdenia novych pracovnych miest
Maly zaujem o socialnu pomoc, podporu

a integraciu u niektorych ¢lenov ciefovych skupin
Nezaujem o poskytované sluzby z dévodu
alkoholizmu, prip. inych zavislosti

Nevhodna starostlivost o byty a spoloéné
priestory

Nizka miera zodpovednosti za veci spolo¢né,
verejné a cudzie

Neplati¢stvo a financna zadlzenost

Nizka finanéna negramotnost a nevhodné
finan¢né planovanie

Nevhodné hygienické a zdravotné navyky ¢lenov
komunit

Prilezitosti

Ohrozenia

Rozvoj indtitucii pokryvajucich socialne
problémy skupin

Podpora terénnej socialnej prace
prostrednictvom NP TSP

Zintenzivnenie priameho kontaktu s komunitou
Doucovanie slab3ie prospievajicich ziakov

v prirodzenom prostredi cielovej skupiny
Prestahovanie NSSDR bliZ3ie k cielovej skupine
Tvorba programov zameranych na rozvoj
socialnych zruénosti a bazalnych kompetencii
prisludnikov marginalizovanych skupin

Rozvoj a prehlbovanie vzdelavania v oblasti
zdravia, zdravého zivotného $tylu a Zivota bez
rizika drogovych zavislosti

Podpora nizkoprahovej €innosti v rdmci
vzdelavania a rozvoja rodi¢ovskych kompetencii
rodiCov a deti v predSkolskom veku

v mimo3kolskom ¢ase

Systém intenzivnej spolupréace — Skola —rodic —

Absencia systémovej prace s MRK a vylu¢enymi
komunitami

NevyuZivanie inétitutu osobitného prijemcu
sustredovanie socialne odkazanych obyvatelov
na jedno miesto z odlidnych prostredi
Nedostatoéné finanéné zdroje na spoluucast v
projektoch

Delozovanie neplati¢ov a vytvaranie podmienok
pre bezdomovectvo

Nevhodnost skladby bytového fondu mesta
Nedostatogné finan¢né zdroje a ich vyuZitie
Nesystematickost' sociélnych zasahov do zivota
komunity a jej ¢lenov

Nezaujem o problematiku cielovych skupin
Stereotypizacia, predsudky a rasizmus

v spoloCnosti

Apatia a nezaujem cielovych skupin o zlepSenie
ich Zivotného Standardu

Nedostato¢na zodpovednost ¢lenov komunit za
poskytnuté benefity
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dieta — socialny pracovnik

Vzdelavacie projekty rozvijajice finanénl
gramotnost, hygienické navyky, zdravy zivotny
Styl, realizacia aktivit socialnej prevencie
Podpora udrzatelnosti nového byvania

a revitalizacia uz exitujlceho byvania
prisludnikov cielovych skupin

Rozvoj zodpovednosti a kolektivnej sudrznosti,
posun vo vnimani spoloénych priestorov,
vyznamu susedstva a susedskych vztahov
Podpora verejného poriadku a bezpeénosti
seniorov /ochrana pred opilectvom,
vandalizmom, kriminalitou, agresiou a pod.)
Podpora neverejnych poskytovatelov socialnej
sluzby a neziskovych organizacii zameranych
na cielovu skupinu — Grantovy program mesta
Vyuzitie podpory grantového programu Uradu
splnomocnenkyne vlady SR pre RK
VlyraznejSia zainteresovanost cirkevnych
organov, napiiianie duchovnych potrieb MRK
Spracovanie stratégie socialneho byvania

v meste a integracie ¢lenov MRK

Viyuzivanie intit(tu osobitného prijemcu
Priestupkové oddelenie MsP

Sportovy klub — posilfioviia

Pravidelné kontroly MPS za G¢asti MsP
Turzovka

Neochota rodin na spolupréci s organizéaciami
podporujucimi ciefové skupiny

Finan¢né negramotnost a zly finanény
manazment niektorych ¢lenov cielovych skupin
Neplati¢stvo socialne slabSich obfanov za
ubytovanie, energie, vodu a smeti

Uzera, zvy$ena miera socialno - patologickych
javov a nové formy kriminality
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SWOT analyza k pracovnej skupine Rodina a deti
Silné stranky Slabé stranky
e  Zaujem mesta o zvySovanie kvality Zivota cielove; o Nizka podpora bytovej politiky — vystavba
skupiny socialnych bytov, nagjomnych bytov
o  Existencia Zakladnej Skoly, Materskej Skoly, o  Absencia organizacii zastupujucich cielovu
Zakladnej umeleckej Skoly a Centra volného ¢asu skupinu /neziskové organizacie, obCianske
v Turzovke zdruZenia, svojpomocné skupiny a pod)
o Existencia Specialnej zakladnej $koly s materskou o Nizka miera podpory neformalnych zdruzeni
Skolou sv. Jozefa internatna a Praktickej Skoly sv. a zoskupeni — grantovy systém mesta
Jozefa v Turzovke o  Nizka miera vyuzivania existujucich socialnych
o  Existujuce Zariadenie opatrovatelskej sluzby sluzieb cielovou skupinou (napr. NSSDR Duha -
a Denny stacionar (Socialne centrum sv. socialne poradenstvo, socialna rehabilitacia,
Jozefa) v lokalite skupinové aktivity atd'.)
e Odborny personal v systéme Skolske; e Zly technicky stav dvoch budov MS /el. rozvody,
a mimo3kolskej ¢innosti vykurovanie a distribucia tepla, podlahy a pod.)
e Spolupraca ZS s CPPPP a MsU Turzovka e Vysoka miera rodin nachadzajlcich sa v kategorii
e  Existencia Obgianskeho zdruzenia na podporu pracujlcej chudoby bez narokov na socialnu
¢innosti pre cielovu skupinu pomoc /cca 60 deti ZS/
o Existencia NSSDR Duha a jej potencial v oblasti o Nizka miera informovanosti Clenov cielove;
poskytovania socialnej sluzby cielovej skupine skupiny o narokovatelnych formach pomoci
e  Spolupraca MsP Turzovka s NSSDR Duha a podpory
v ramci vyhladavacej ¢innosti na MPS o Nezaujem rodicov o travenie volného ¢asu deti
e  Existujice zdruZenie rodicov a priatefov ZS amladeze
o Dobré technické vybavenie VAS o  Nedostatoéné vychovné pdsobenie rodi¢ov
o  Nizke kolné v ramci ZUS a motivovanie deti— nasledné konflikty v Skole
o Organizacia koncertov, vystav a sutazi Ziakov v ramei discipliny
a $tudentov $kal o Vysoka chorobnost v rdmci kolektivnych foriem
e Systém podpory rodin v niidzi /prispevky pre Cinnosti
7iakov, jednorazova pomoc mesta a pod./ o Deficit socialnej politiky vo vztahu k podpore deti
e Svoj pomoc rodin v oblasti materiinej pomoci a mladeze, rodin a rodinného Zivota
e Spolupraca 0sdb nachédzajlcich sa v hmotnej *  Vyskyt socidlno-patologickych javov v Skolskom
nudzi s farskym dradom a charitou prostredi — Sikana, agresia, navykové spravanie
o Nizka miera deti rodi¢ov nachadzajlcich sa »  Navykové arizikové spravanie sa mladeze —
v hmotnej niidzi opilectvo, vavndalizmus, agresivita v piatok
*  Vykon opatrovatelskej sluzby v lokalite a sobotu vecer o
e Svoj pomoc rodin osob so Specifickymi potrebami *  Nizka miera preventivneho posobenia MsP
(neformalne poradenstvo a distribucia), Gerpanie Turzovka'pocas vecerova wkepdov )
socialnej sluzby v lokalite a jej okoli (DS, ZOS, o Nevhodna dopravna infraStrukdra v meste — zla
DSS..) viditefost chodcov, nevhodné parkovanie,
o ZAujem deti a mladeze o klubovéi &innost zmatok na uliciach a ohrozenia s tym spojené.)
a organizované aktivity o Nevhodna infraStruktra v rdmci spojov
o Sportovy aredl a zastaviek autobusov (zastavka Zel. stanica)
e  Materské centrum v CVC o  Nizka miera podpory v ramci organizovaného
e Amfiteater v lokalite a neorganizovaného stretavania sa
o Cyklisticky 8portovy klub — aktivity s detmi o Nizka miera osvety a prevencie v oblasti zdravia
«  Dobrovolny hasici a klub a zdravého Zivotného Stylu
o  Nedostatok Specialistov v ramci zdravotnej
starostlivosti o cielovu skupinu a rozsah vykonu
otvaracich hodin — dve pediatricky
senior/Specialisti/zubar/o¢né — nizka
kapacita/logopéd/detsky psycholog/
o Nedostato&ny pocet ihrisk, hracich pléch — zly
stav
e Zlytech. stav ZUS /okn4, podlahy, socialne
zariadenie a pod.
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Prilezitosti

Ohrozenia

Zintenzivnenie spoluprace na Grovni MS - ZS -
MsU — NSSDR v oblasti depistaZe ohrozenych
rodin

Vyuzivanie existujucich socialnych sluzieb
ciefovou skupinou v (napr. prestahovanim
NSSDR Duha do centra mesta)

IntenzivnejSia spolupraca s UPSVaR v ramci odd.
SOPDaK - nastavenie spoluprace v ramci
opatreni

Vyuzivanie institutu osobitého prijemcu v rdmci
ochrany maloletych pred rizikami socialneho
vyli¢enia

Realizovat vykon prace terénnou formou — TSP
Ivyhladavanie, socialne poradenstvo a pod.)
Zintenzivnit pracu s rodiémi — podpora
rodi¢ovskych zruénosti, osveta atd.

Zintenzivnit vykon preventivnych aktivit a ¢innosti
vo vetkych rezortoch

RozSirit ¢innost MsP Turzovka i po€as noénych
hodin a po¢as vikendov

Doplnit personalne kapacity v ramci MsP
Turzovka — priestupkové oddelenie

Rozsirenie personalu MsU — odd. socialnej pomoc
Zabezpecenie verejného poriadku na rizikovych
miestach /schody ZS, zastavka, namestie, okolie
polikliniky a pod./

Podpora vyuzivania sluzieb MsP Turzovka na tel.
Cisle 159

Poskytovanie stravy detom naché&dzajicim sa

v hmotnej nidzi i v ase PN - koncept podpory
mesta

Oprava MS — najmé nevyhovujiici stav
elektrickych rozvodov a podlah v objekte
Zabezpegit technické odhluénenie budovy ZUS,
doplnit inventar 8koly a néstroje pre Ziakov -
technicky stav /okd, podlahy, socialne zariadenia/
ZabezpeCit ochranu deti v rdmci rizikovych
dopravnych situécii — obmedzovace rychlosti,
retardéry, jednosmerné ulice a pod)
Zabezpecenie pristupu cielovej skupiny

k lekarskej starostlivosti/rozirenie hodin/
RozSirenie zastavky do dalSej lokality v meste -
Zel. Stanica a vyuzivanie nizko podlaznych
autobusov

Bezbariérovy pristup k sluzbam

Castejsie preventivne a osvetové pdsobenie na
Clenov cielovej skupiny prostrednictvom
domovych schranok, TV Turzovka, rozhlas, tiag a
internet

Podpora zmeny pohladu verejnosti na
zamestnancov 8kol, vyznam vzdeldvania

a vychovy — osvetova €innost a pod. RozSirenie
bytového fondu mesta

Vytvorenie neformalneho zoskupenia rodicov
/Obdgianske zdruZenie/ pre obhajobu prav

a pravom chrénenych zaujmov cielovych skupin
s moznostou &erpania dotacii a grantov

Podpora vhodného vyuZivania volného ¢asu

Nedostatok financii na vystavbu a rozsirenie
bytového fondu

Nedostatok financii na podporu socialnych sluzieb
pre cielovu skupinu

Nizka miera podpory ciefovej skupiny v oblasti
realizicie klubovej €innosti

Nizka miera informovanosti o socialnych sluzbach
a ich nevyuZivanie ciefovou skupinou

Neochota rodin na spolupraci s organizaciami
podporujucimi ciefové skupiny

nedostatok kompetentnych a odborne
kvalifikovanych pracovnikov ochotnych pracovat
s cielovymi skupinami

roz§irenie a kvantitativny narast socialno-
patologickych javov a ich vyskyt v zatial
nedotknutych komunitach — chudoba, agresia,
kriminalita, zavislosti
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mladeze — Sport, fitnes, hracie plochy — vSetky
vekové kategorie a pod.

Rekonstrukcia existujucich hracich ihrisk
Zabezpecit bezpe€nost vyuZivania detského
hradu /kamera a pochddzka/
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SWOT analyza k pracovnej skupine Seniori

Silné stranky

Slabé stranky

Orientacie seniorov na sluzby v lokalite mesta
Turzovka a ich aktivne vyuzivanie

Aktivny seniori v meste — 2 kluby seniorov (Klub
déchodcov a Jednota déchodcov) — spolu zhruba
110 Clenov

Svoj pomoc seniorov

Zaujem seniorov o klubovu &innost

a organizované aktivity

Tradicia klubov déchodkov v lokalite /37 rokov/
Dévera seniorov v orientacii mesta na pomoc tejto
skupine

Spolupraca seniorov s farskym tradom, aktivna
G&ast na aktivitach

Spolupraca seniorov s Dennym centrom seniorov,
Domom kultdry a Damskym klubom v ramci
kulturno-osvetovej innosti a travenia vofného
¢asu

Predchadzajlca dobréa spolupraca seniorov so
Zakladnou Skolou v rdmci vyuzivania ich
priestorov na klubovd ¢innost' (zruSena pre
potrebu Uhrady prenajmu priestorov)

Spolupraca v ramci preventivnych aktivit s OK PZ
SR a NSSDR Duha

Vyuzivanie socialnej sluzby rozvozu stravy

v meste

Silnd demograficka skupina seniorov v lokalite
Zodpovednost seniorov v ramci bytového
zabezpedenia

Cerpanie socialnej sluzby v okoli (DD, DSS..)
Pritomnost Turzovskej televizie a jej sledovanie
seniormi

Neexistujuce kapacity v ramci pobytovych sluzieb
pre seniorov

Nedostatok opatrovatelov

Finanéné naroky na opatrovatel'sku sluzbu —
doplatky za sluzbu

Nezaujem rodiny na finantnej podpore seniora

Vv ramci vyuzivania sluZieb

Nizka miera podpory v ramci organizovaného

a neorganizovaného stretavania sa v priestoroch
klubu

Nedostato¢né priestorové dispozicie v ramci
klubovej €innosti

Jednota dochodcov bez priamej priestorovej
podpory /stretavanie 1 x mesacéne v priestoroch
Klubu dochodcov/

Nizka miera podpory opatrovatelskej sluzby a
nedostatok opatrovatelov (225 vydanych
rozhodnuti o poskytnuti sluzieb opatrovnictva/
nizka miera schvalenych ziadosti mestom)
Vlysoka bariérovost v prirodzenom prostredi
seniorov a sluZieb, ktoré vyuzivaju

Nevhodna infradtruktdra v rAmci spojov

a zastaviek autobusov (zastavka Zel. stanica)
Nizka podpora bytovej politiky — vystavba
socialnych bytov, nagjomnych bytov

Deficit socialnej politiky vo vztahu k seniorom
Nedostatok Specialistov v ramci zdravotnej
starostlivosti o seniorov

Neexistujuca finanéné podpora mesta neverejnym
poskytovatefom sociélnej sluzby

Nizka miera informovanosti seniorov

o0 narokovatelnych formach pomoci a podpory zo
strany mesta

Absencia pozi¢ovne zdravotnych pomdcok
Zabezpecenie socialnej sluzby — Jedalne iba
pocas pracovného tyZdia s orientaciou na kolské
prazdniny (vyluka)

Zabezpecenie socialnej sluzby — Opatrovania iba
pocas pracovného tyzdia — nutnost uhradit
priplatky po€as sviatkov a so-ne

Nedostatok sluZieb v ramci odlahCovacich
¢innosti v doméacnosti (upratovanie v doméacnosti
za Uhradu a pod.)

Prestahovanie UPSVAR, odd Kompenzacii do
Cadce — vzdialenost pre seniorov

Prilezitosti

Hrozby

Roz3irenie moznosti vyuzivania priestorov na
klubovu €innost bez finanEnej spolutiéasti napr.
z8

- Zrovnopravnenie vyuZivania priestorov Denného
centra seniorov v oblasti pristup a priestorov
Vytvorenie Panskeho klubu - organizovaného
vyuzivania volného ¢asu pre muZov v seniorskom
veku

Dobudovanie zastavky na vyhovuijucejSie miesto

Nedostatok financii na vystavbu pobytového
zariadenia socialnych sluZieb v lokalite mesta
Turzovka

NedodrZanie bezbariérového pristupu a pravidla
dostupnosti v ramci dopravnej infrastruktdry

v meste Turzovka

Nedostatok financii na zabezpecenie
bezbariérového pristupu seniorov v lokalitach
mesta Turzovka a v ramci sluzieb v meste
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z hladiska pristupu do mesta, pripadne rozsirenie
zéastavky do dal$ej lokality v meste - Zel. Stanica
Podpora bezbariérovosti v meste a v rdmci
sluzieb, ktoré seniori vyuzivaju /MsU, Zdravotné
stredisko a pod/

Podpora monitorovacich sluzieb seniorov v meste
Podpora prepravnej sluzby

Vytvorenie pra¢ovne a zehliarne v meste, spolu

s odlah&ovacimi sluzbami v rdmci odlah¢ovacich
¢innosti v domacnosti (upratovanie v doméacnosti
za Uhradu, nakupovanie, donaska liekov, sprievod
apod.)

Realizacie preventivnych ¢innosti zameranych na
ochranu seniorov

Podpora verejného poriadku a bezpeénosti
seniorov /ochrana pred opilectvom, vandalizmom,
kriminalitou, agresiou a pod.)

Castejsie informovanie seniorov prostrednictvom
domovych schranok, TV Turzovka, rozhlas, tla¢ a
internet

Znizenie miery finanéného doplatku za socialnu
sluzbu opatrovania

Vystavba pobytového zariadenia sociélnych
sluZieb v lokalite mesta Turzovka

Prestahovanie UPSVAR, odd. Kompenzacii do
Turzovky

Poskytovanie stravy po€as so-ne a Skolskych
prazdnin

Podpora neverejnych poskytovatelov socialnej
sluzby - opatrovania v rdmci udrZatefnosti sluZby
pre seniorov

Podpora prav a pravom chranenych narokov
seniorov v oblasti socialne pomoci, kompenzacii
a narokovatelnych benefitov (sociélne
poradenstvo, vyhladavacia €innost atd'.)
Potravinovd pomoc seniorom v socialnej nudzi

Nizka miera podpory seniorov v oblasti realizacie
klubovej €innosti

Finan¢na nedostupnost sociélnej sluzby pre
ohrozené skupiny seniorov

Nizka miera informovanosti o socialnych sluzbach
Nez&ujem seniorov o Cerpanie socialnej sluzby
Nezaujem rodiny seniorov o zvySovania kvality
Zivota seniorov (Cerpanie socialnych sluzieb,
vyuzivanie volného ¢asu a pod.).
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SWOT analyza k pracovnej skupine Osoby so Specifickymi potrebami a ich rodiny

Silné stranky Slabé stranky
e  Existencia Specialnej zakladnej $koly s materskou Neexistujuce kapacity v rdmci pobytovych sluzieb
Skolou sv. Jozefa internatna a Praktickej Skoly sv. pre cielovd skupinu (DSS)

Jozefa v Turzovke

Existujuce Zariadenie opatrovatel'skej sluzby

a Denny stacionar (Socialne centrum sv.
Jozefa) v lokalite

Existencia NSSDR Duha a jej potencial v oblasti
poskytovania socialnej sluzby cielovej skupine
Vykon opatrovatelskej sluzby v lokalite

Zaujem os6b so Specifickymi potrebami a ich
rodin o sluzby v lokalite mesta Turzovka

Svoj pomoc rodin 0s6b so Specifickymi potrebami
Zaujem os6b so Specifickymi potrebami o klubov
Cinnost a organizované aktivity

Spolupraca 0sdb so Specifickymi potrebami a ich
rodin s farskym Uradom

Cerpanie socialnej sluzby v okoli (DD, DSS..)
Zaujem mesta o integraciu 0s6b so Specifickymi
potrebami do bezného Zivota

ZakuUpenie vozidla pre opatrovatelsku sluzbu

Neexistencia podporovaného byvania v lokalite
Nizka miera podpory opatrovatelskej sluzby a
nedostatok opatrovatelov (225 vydanych
rozhodnuti o poskytnuti sluZieb opatrovnictva/
nizka miera schvalenych Ziadosti mestom)
Nizka finan¢na podpora mesta neverejnym
poskytovatelom sociélnej sluzby

Nizka miera informovanosti ¢lenov cielovej
skupiny o narokovatelnych formach pomoci

a podpory

Finanéné néroky na opatrovatelsku sluzbu —
doplatky za sluzbu

Nizka miera podpory v ramci organizovaného

a neorganizovaného stretavania sa 0sdb so
Specifickymi potrebami a ich rodin
Nedostatocné priestorové dispozicie v ramci
klubovej Cinnosti

Vlysoka bariérovost v prirodzenom prostredi

a sluzieb, ktoré vyuzivaju

Nevhodna infradtruktdra v rAmci spojov

a zastaviek autobusov (zastavka Zel. stanica)

a pouzivanie vysoko podlaznych spojov

Nizka podpora bytovej politiky — vystavba
socialnych bytov

Deficit socialnej politiky vo vztahu k integracii
0s0b so Specifickymi potrebami

Nedostatok Specialistov v ramci zdravotnej
starostlivosti o cielovu skupinu a rozsah vykonu
otvaracich hodin

Absencia pozi¢ovne zdravotnych pomdcok
Zabezpeclenie sociélnej sluzby — Opatrovania iba
pocas pracovného tyzdia — nutnost uhradit
priplatky poCas sviatkov a so-ne

Nedostatok sluzieb v ramci odlah&ovacich
¢innosti v domécnosti (upratovanie v domécnosti
za Uhradu a pod.)

Prestahovanie UPSVaR - Oddelenie pefiaznych
prispevkov na kompenzaciu TZP a posudkovych
ginnosti do Cadce — vzdialenost pre klientov
Absencia organizécii zastupujucich cielovu
skupinu /neziskové organizacie, obCianske
zdruZenia, svojpomocné skupiny a pod)

Nizka miera podpory neformalnych zdruzeni

a zoskupeni — grantovy systém mesta

Doposial nesfunkénena prepravna sluzba

Prilezitosti

Ohrozenia

Zabezpecenie pristupu cielovej skupiny

k lekarskej starostlivosti/rozSirenie hodin/
RozSirenie moZnosti vyuzivania priestorov na
klubovu €innost

RozSirenie zastavky do dalSej lokality v meste -
Zel. Stanica a vyuzivanie nizko podlaznych
autobusov

Podpora bezbariérovosti v meste a v ramci

Nedostatok financii na vystavbu pobytového
zariadenia socialnych sluZieb (DSS, Zariadenie
podporovaného byvania) v lokalite mesta
Turzovka

Nedostatok financii na podporu opatrovatelskej
sluzby

NedodrZanie bezbariérového pristupu a pravidla
dostupnosti v ramci dopravnej infrastruktdry
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sluzieb, ktoré Klienti vyuzivaju /MsU, Zdravotné
stredisko, UPSVaR a pod/

Podpora prepravnej sluzby

Castejsie informovanie ¢lenov cielovej skupiny
prostrednictvom domovych schrénok, TV
Turzovka, rozhlas, tla¢ a internet

Znizenie miery finanéného doplatku za socialnu
sluzbu opatrovania

Vlystavba pobytového zariadenia socialnych
sluzieb v lokalite mesta Turzovka pre klientov so
Specifickymi potrebami (DSS, ZPB)
Prestahovanie UPSVaR - Oddelenie pefiaznych
prispevkov na kompenzaciu TZP a posudkovych
¢innosti do Turzovky

Poskytovanie stravy a opatrovatelskej sluzby
pocas so-ne a Skolskych prazdnin

Podpora neverejnych poskytovatelov socialnej
sluzby

Podpora vyuzivania existujicich socialnych
sluzieb cielovou skupinou v oblasti socialne
pomoci, kompenzécii a narokovatelnych benefitov
(napr. NSSDR Duha - sociélne poradenstvo,
socialna rehabilitacia, skupinové aktivity atd.)
RozSirenie existujucich sluzieb lokalite podia
potrieb cielovej skupiny — napr. Denny stacionar,
Opatrovatelska sluzba

Zriadenie pozi¢ovne pomdcok

Podpora zamestnanosti osdb so Specifickymi
potrebami /chranené dielne a pod/

Scitlivenie témy o0s6b so Specifickymi potrebami
v spolo¢nosti — napr. aktivnym zapojovanim
komunity do pripravy aktivit, masmedialnymi
obsahmi a pod.

v meste Turzovka

Nedostatok financii na zabezpecenie
bezbariérového pristupu cielovej skupiny

v lokalitadch mesta Turzovka a v rdmci sluZieb

v meste

Nizka miera podpory cielovej skupiny v oblasti
realizicie klubovej ¢innosti

Nizka miera informovanosti o socialnych sluzbach
Nezaujem klientov o Cerpanie novovzniknutych
socialnej sluzby.
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8. Opatrenia mesta Turzovka v oblasti socialnych sluzieb na roky 2018-2022

8.1 Opatrenia zamerané na obyvatefov bez pristreSia a skupiny ohrozené socialnym vylic¢enim

' Opatrenie 2
Vystavba zariadenia socialnych sluzieb v lokalite mesta Turzovka - Utulku, podra § 26 Zakona NR SR 448/2008
o socialnych sluzbach

Pocet klientov: V ramci zriadenia socialnej sluzby predpokladame vybudovanie kapacity pre 20 Z rozpoétu mesta
uzivatelov socialnej sluzby Utulku. 5-10%

Opatrenie 3
Podpora vykonu socialnej prace v lokalite mesta Turzovka - Terénna socialna sluzba krizovej intervencie, podfa §
24a Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach

Predpokladany pocet klientov odhadovany v nadvaznosti na dizku projektu medzi 300 - 600 Z rozpoétu mesta
uzivatelov socialnej sluzby. vybavenie a
prevadzka
priestorov
socialnej sluzby

Opatrenie 1
Rekonstrukcia budov socialnej bytovky Mestského podniku sluzieb spojena s rozsirenim kapacity

Pocet klientov: minimaine 46 sii¢asnych uzivatelov + novi klienti v zmysle projektovej dokumentacie. | Z rozpoctu mesta
5-10%
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Opatrenie 4
Vytvorenie strategického dokumentu ,, Stratégie integracie marginalizovanych komunit v mesta Turzovka
2018 - 2021*

Aktivita 4.1 Predpokladany Predpokladany Rozpocet
Tvorba strategického dokumentu ,Stratégie integracie zaCiatok aktivit koniec aktivit
marginalizovanych komunit v mesta Turzovka 2018 — 2021*
01/2019 01/2020 5000
Pocet klientov: Marginalizovana ¢ast populacie obyvatelov mesta Turzovka — cca 200-300 osob. Z rozpoCtu mesta
100%

Opatrenie 1
Rekonstrukcia budov socialnej bytovky Mestského podniku sluzieb spojena s rozSirenim kapacity

Popis ciela: V ramci zabezpecenia rieSenia zlého technického stavu budovy bytovky Mestského podniku sluzieb (MPS) je
nevyhnutné realizovat rekonstrukciu budovy Mestského podniku sluZieb, ktoré sliZi ako socialna bytovka pre osoby
ohrozené socialnym vyliéenim. Stav budovy a jeho infrastruktira st vplyvom vyuzivania znehodnotené, priom byty nie sU
v individualnom vlastnictve.
Aktivita 1.1
Zabezpetit finanéné krytie rekonstrukcie z prostriedkov $trukturalnych fondov EU
Aktivita 1.2
Realizovat Rekonstrukciu budovy socialnej bytovky MPS
Predpokladany dopad:
Dopad v ramci oboch opatreni je hodnoteny vysoko pozitivne vo vztahu k prijimatelom sluzby — obyvatelom danej bytovky,
nakolko sa odstrania Specifické nedostatky spojené z rizikami zlého technického stavu budov bytoviek MPS a znizenim
kvality byvania najomcov bytov. Dopad na rozpoget mesta je minimalny, nakolko zdroje poskytnuté v ramci dotaCnych
schém Strukturalnych fondov predstavuji 90% - 95% celkovych nakladov na aktivitu, nakolko bytovka je obyvana prevazne
¢lenmi marginalizovanych romskych komunit (dalej len MRK). V suvislosti s rekonStrukciou je kratkodoby dopad na
uzivatelov sluzby a zamestnancov MPS, ako ina lokélne obyvatelstvo hodnoteny ako Ciastone negativny z dévodu
realizacie stavebnych prac.
Rizika a ohrozenia:
NajvyznamnejSim ohrozenim je nedostatok financii spojenych s rekonstrukciou budovy bytovky na MPS spojenej s
rozsirenim. V si¢asnosti je mozné Cerpat zdroje zo $trukturalnych fondov EU a tieto zdroje st vyuzitelné v ramci realizacie
opatrenia. Rizikom je maly zaujem politickych reprezentantov o aktivity zamerané na zlepSovanie socialnej situécie ¢lenov
ciefovych skupin (MRK) a z hladiska podania Ziadosti o Strukturélny grant je to najma neodborna priprava projektovej
dokumentacie a ziadosti o grant.
Aktivity:
Pripravna faza
- Vyhodnotit technicky stav budovy, spolu s navrhom odstranenia zistenych nedostatkov.
- Vypracovat projektovi dokumentaciu k rekonStrukcii MPS.
- Vypracovat projektové dokumentaciu v ramci rozSirenia kapacity MPS.
- Podat Ziadost o vydanie stavebného povolenia MsU Turzovka.
- Vypracovat podklady k Ziadosti o $trukturaine fondy EU pre dané opatrenie.
- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu z konkrétneho operaéného programu.
Realizaéna faza
V pripade realizacie Opatrenia 1 z prostriedkov Strukturalnych fondov EU sa procesy riadia prislusnymi
pravidlami, ktoré zahffaju aktivity ako:
- Vyhl&senie tendra na dodavku materiélu a realizaciu stavby.
- Vyber dodéavatela a podpis zmluvy o dodanie zékazky.
- Realizécia rekonstrukcie a rozSirenia kapacity MPS.
Zaverecna faza
- Vyhodnotenie vypracovania objednavky a prevzatie stavby.
- Finaliz&cia podkladov projektu o dotaciu a jeho ukonéenie.
Priebezné aktivity:
- Priprava podkladov v ramci postupov stanovenych v projekte o dotaciu.
- Kontrola realizacie stavby, pripadne zmluvnych podmienok.
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Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC

Pripravna faza

- Vyhodnotit technicky stav budov, spolu 03-04/2018
s navrhom odstranenia zistenych
nedostatkov

- Vypracovat projektovi dokumentaciu 04-07/2018
k rekonstrukcii MPS

- Vypracovat projektové dokumentaciu 04-06/2018
v rdmci rozSirenia kapacity MPS

- Podat Ziadost o vydanie stavebného 07-08/2018
povolenia MsU Turzovka

- Vypracovat podklady k Ziadosti 03-09/2018
o Strukturalne fondy EU pre dané opatrenie

- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu 09-12/2018

z konkrétneho operacného programu

Realizacna faza
V pripade realizacie Aktivity 1.2

- Vyhlasenie tendra na dodavku materialu
a realizaciu stavby

V zavislosti od podmienok zmluvy

- Vyber dodavatela a podpis zmluvy
o dodanie zakazky

V zavislosti od podmienok zmluvy

- Realizacia rekonstrukcie a rozSirenia
kapacity MPS

V zavislosti od podmienok zmluvy

Zaverecna faza
- Vyhodnotenie vypracovania objednavky
a prevzatie stavby

V zavislosti od podmienok zmluvy
predpokladany termin 12/2020

- Finalizacia podkladov projektu o dotaciu
a jeho ukoncenie

V zavislosti od podmienok zmluvy
predpokladany termin 12/2020

Priebezné aktivity:

- Priprava podkladov v ramci postupov priebezne
stanovenych v projekte o dotaciu
- Kontrola realizacie stavby a podmienok priebezne

Predpokladana vyska nakladov:

Aktivity1.1 nie je viazané na finan¢né krytie, nakolko mesto Turzovka disponuje projektovym oddelenim zameranym na
Cinnosti spojené s dotaénymi mechanizmami.

Pri realizacii Aktivity1.2 zo zdrojov $trukturalnych fondov EU v rozpéti 5-10% z celkovej sumy, o predstavuje minimélne
naklady z rozpoCtu mesta. V si¢asnosti je mozné néklady na rekonstrukciu v rdmci Aktivite 1.2 odhadnut na sumu 300 000
euro.

Predpokladané poéty klientov:

Sucasny poCet ubytovanych ndjomcov bol v roku 2017 celkovo 46 obyvatelov. Predpokladany poéet uZivatelov sluzby po
rekon3trukcii je rovnaky, po rozsireni kapacity je poCet uzivatelov bytov zavisly na projekte rozSirenia, ktory nie je doposial
znamy.

Zodpovedna organizacia:

Usek vystavby a rozvoja mesta Turzovka

Usek ekonomicky a spravy majetku mesta Turzovka

Usek medialneho pdsobenia mesta Turzovka

Mestsky podnik sluZieb

Spolupracujlica organizacia:

Dodavatel stavby

Indikatory:

KROKY INDIKATORY

Pripravna faza

- Vyhodnotit technicky stav budovy oboch, spolu
s navrhom odstranenia zistenych nedostatkov

Pisomna sprava s navrhom - Usek vystavby a rozvoja
MsU Turzovka

- Vypracovat projektovi dokumentaciu
k rekonStrukcii MPS

Projektova dokumentacia k rekonstrukcii MPS - Usek
vystavby a rozvoja MsU Turzovka
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Vypracovat projektové dokumentaciu v ramci
rozsirenia kapacity MPS

Projektova dokumentacia v ramci rozsirenia kapacity
MPS - Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Podat Ziadost o vydanie stavebného povolenia
MsU Turzovka

Stavebné povolenie - Usek vystavby a rozvoja MsU
Turzovka

Vypracovat podklady k Ziadosti o Strukturéine fondy
EU pre dané opatrenie

Podklady k Ziadosti o dotaciu zo Strukturalnych fondov
EU Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu
z konkrétneho operaéného programu

Ziadost o grant zo Strukturalneho fondu EU - Usek
vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Realizaéna faza
V pripade realizacie Aktivity 1.2

Vyhlasenie tendra na dodavku materiélu
a realizéciu stavby

Vyhlaseny tender - Usek ekonomicky a spravy majetku
MsU Turzovka

Vyber dodavatela a podpis zmluvy o dodanie
zakazky

Podpisana zmluva o zakazke - Usek
ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka

Realizacia rekonstrukcie a rozSirenia kapacity MPS

Priebezné hodnotenie — stavebny dennik, spravy

stavebného dozoru a pod. — Dodavatel stavby

Zaverecna faza
- Vyhodnotenie vypracovania objednavky a prevzatie
stavby

Stavebny dennik/kolaudacné rozhodnutie - Qsek
vystavby a rozvoja MsU Turzovka/ Usek
ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka

- Finalizacia podkladov projektu o dotaciu a jeho

Priebezné spravy/zavereéna spraval Usek vystavby a
ukoncenie

rozvoja MsU Turzovka

Opatrenie 2
Vystavba zariadenia socialnych sluzieb v lokalite mesta Turzovka - Utulku, podFa § 26 Zakona NR SR 448/2008
o socialnych sluzbach

Popis ciefa: V sUvislosti s rieSenim nepriaznivej socialnej situacie obyvatelov mesta Turzovka je nevyhnutné zabezpedit
pravo na byvanie pre tych ob&anov, ktori nemaji zabezpedené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych
Zivotnych potrieb. V suéasnosti mesto Turzovka nedisponuje zariadenim socialnej sluzby krizovej intervencie, ktoré by malo
v kompetencii i zabezpeCovanie zakladnych Zivotnych potrieb pre tychto obyvatelov. Preto je potrebné v meste Turzovka
zriadit sociélnu sluZbu, ktord svojim rozsahom vykonu zabezpedi nevyhnutni pomoc a podporu obyvatelom s narokom na
vyuzitie tejto sluzby.

Aktivita 2.1

Zabezpetit finanéné krytie rekonstrukcie z prostriedkov $trukturalnych fondov EU.

Aktivita 2.2

Vybudovanie sociélnej sluzby Utulku v zmysle potrieb registracie na VUC Zilina.

Predpokladany dopad:

Dopad opatreni na komunitu v nepriaznivej socialnej situacii a osob bez pristredia je pozitivny z hfadiska zabezpecenia
zakladnych fudskych prav tychto osdb v meste Turzovka. V ramci vykonu sociélnej prace s osobami v nepriaznivej socialne;
situacii predpokladame postupné rieSenie problémov, ktoré boli pri¢inou zlyhania a prepadu socialnou sietou. Zabezpedenie
z&kladnych [udskych potrieb a zvySovanie kvality Zivota uzivatefov socialnych sluzieb Utulku je najvyznamnej$im benefitom
opatrenia.

Dopad na rozpoget mesta je minimalny, nakofko zdroje poskytnuté vradmci dotaénych schém Strukturalnych fondov
predstavuji 90% - 95% celkovych nakladov. V stvislosti s vystavbou Utulku je kratkodoby dopad na lokalne obyvatelstvo
hodnoteny ako Ciastocne negativny z dévodu realizacie stavebnych prac.

Rizika a ohrozenia:

Najvyznamnejsim ohrozenim je nedostatok financii spojenych s vystavbou socialnej sluzby Utulku. V sii¢asnosti je mozné
gerpat zdroje zo $trukturalnych fondov EU a tieto zdroje st vyuZitelné v ramci realizacie opatrenia. Rizikom vykonu opatrenia
je nezaujem politickej reprezentacie mesta na zriadeni socialne sluzby pre komunitu vyli¢enych jednotlivcov bez pristresia
v meste Turzovka a neochota zvySovat kvalitu ich Zivota v sivislosti s zabezpeCenim zakladnych fudskych potrieb. Rizikom
su vysoké poplatky za vyuzitie socidlnej sluzby, pripadne nereSpektovana miera nizkoprahovosti, ktora bude branit
ohrozenym obyvatefom mesta Turzovka vo vyuZivani socialnej sluzby.
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Aktivity:
Pripravna faza

- Vyhodnotit moznosti umiestnenia socialnej sluzby Utulku a vyhodnotenie potrebnej investicie do vybudovania
danej sluzby.

- Vypracovat projektovu dokumentéciu potrebnl k vybudovaniu sociélnej sluzby a ziskaniu potrebnych povoleni.

- Podat Ziadost o za¢atie izemného a stavebného konania MsU Turzovka.
- Vypracovat podklady k Ziadosti o $trukturalne fondy EU pre dané opatrenie.
- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu z konkrétneho operaéného programu.
Realizacna faza
V pripade realizacie Opatrenia 2 z prostriedkov Strukturalnych fondov EU sa procesy riadia prislusnymi
pravidlami, ktoré zahfnaju aktivity ako:
- Vyhlasenie tendra na dodavku materialu a realizaciu stavby.
- Vyber dodavatela a podpis zmluvy o dodanie zékazky.

- Zahéjenie stavby a vybudovanie socialnej sluzby Utulku v zmysle pravidiel adresnosti a efektivity pre max 20
klientov.

Zaverecna faza

- Vyhodnotenie vypracovania objednavky a prevzatie stavby.

- Finaliz&cia podkladov projektu o dotaciu z prostriedkov EU a jeho ukoncenie (ak bude podporené).

- Vybavenie sociélnej sluzby potrebnym technicko-materialnym zabezpe&enim a vybavou.

- Registracia socialnej sluzby na VUC Zilina.

- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie volnych pracovnych miest.

- Spustenie socialnej sluzby Utulku v plnom rozsahu. ,

- Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov 0 moznosti vyuzitia sociélnej sluzby Utulku.
Priebezné aktivity: )

- Priprava podkladov v rdmci postupov stanovenych v projekte o dotaciu EU (ak budi podporené).

.- Kontrola realizcie stavby, pripadne zmluvnych podmienok.
Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC

Pripravna faza

- Vyhodnotit moznosti umiestnenia sociélnej sluzby Utulku 03-06/2018
a vyhodnotenie potrebnej investicie do vybudovania danej
sluzby.

- Vypracovat projektovi dokumentaciu potrebn 07-10/2018
k vybudovaniu socialnej sluzby a ziskaniu potrebnych
povoleni.

- Podat Ziadost o vydanie stavebného a izemného povolenia 10-12/2018
MsU Turzovka

- Vypracovat podklady k Ziadosti o $trukturalne fondy EU pre 03-09/2018
dané opatrenie

- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu z konkrétneho 09-12/2018
opera€ného programu

Realizac¢né faza

V pripade realizacie Aktivity 1.2

- Vyhl&senie tendra na dodavku materilu a realizaciu stavby V zavislosti od podmienok zmluvy
- Viyber dodavatela a podpis zmluvy o dodanie zakazky V zavislosti od podmienok zmluvy
- Zahdjenie stavby a vybudovanie socialnej sluzby V z4vislosti od podmienok zmluvy

| Zdvereéna faza

- Vyhodnotenie vypracovania objednévky a prevzatie stavby V zavislosti od podmienok zmluvy — predpokladany
termin 12/2020

- Finalizacia podkladov projektu o dotaciu a jeho ukoncenie V zavislosti od podmienok zmluvy predpokladany
termin 12/2020

Priebezné aktivity:
- Priprava podkladov v ramci postupov stanovenych priebezne
v projekte o dotaciu
- Kontrola realizacie stavby, pripadne zmluvnych podmienok priebezne
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Predpokladana vyska nakladov:

Opatrenie 2 predpoklada vyuZitie zdrojov z prostriedkov $trukturalnych fondov EU. Rozsah finanénej dotacie v pripade
Uspednosti projektu viak tvori 90% az 95% nakladov na vybudovanie socialnej sluzby Utulku. Predpokladany rozpocet je
cca 300 000 euro. Dotacia z rozpoCtu mesta sa potom rovna max 10% z celkovej sumy cca 30 000 euro.

V ramci financovania socidlnej sluzby Utulku z viastnych zdrojov mesta je rozpoget definovany na zaklade projektu, pricom
nie je vsucasnosti mozné predpokladat jeho zmeny a pripadné navySenie Ci znizenie kapacity (v kontexte kapacity
ubytovanych prijimatelov socialnej sluzby).

Opatrenie 2, vramci zabezpecia finanéného krytia vystavby sociélnej sluzby Utulku  z prostriedkov Eurépskych
$trukturalnych fondov (dalej len ESF) predpoklada, Ze bude realizované v ramci personalnych kapacit mesta Turzova.
Predpokladany roény rozpoCet na personalne vydavky spojené s realizaciou Opatrenia 2 st odhadované na 12 000
euro/osoba/rok. Vytvorenim pracovnych miest v ramci zabezpedenia ¢innosti socialnej sluzby — Utulku je nutné poznamenat,
Ze v ramci vytvorenia nového pracovného miesta je mozné Cerpat dotaciu v ramci Aktivnych opatreni trhu prace uréenych
pre zamestnavatelov (vid Zakon o sluzbach zamestnanosti). Naklady na prevadzku zariadenia su s€asti dotované Statom,
prijimatefmi socialnej sluzby a prostrednictvom sponzorov a donorov. V st¢asnosti nie je mozné urcit rozsah tejto Casti
nakladov, nakolko nie st definované stvislosti ovplyviujuce danu ¢ast rozpo¢tu (napr. pocet klientov, spotreba energii atd'.).
Predpokladané pocty klientov:

Obyvatelia mesta Turzovka s moznostou vyuzitia sociélnej sluzby (v lokalitich mesta sa zdruzuje priblizne 20-30 oséb
ohrozenych stratou byvania). VV ramci pripade vystavby socialnej sluzby Utulku je kapacita stanovena na maximalny podet 20
prijimatefov socialnej sluzby.

Zodpovedna organizacia:

Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Usek ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka

Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

Mestsky podnik sluZieb

Usek organiza&ny, spravny a vnatornej spravy MsU Turzovka

Spolupracujlice organizacie:

Zmluvni partneri

Indikatory:
KROKY INDIKATORY
Pripravna faza
- Vyhodnotit moznosti umiestnenia pobytovej Pisomné sprava s navrhom - Usek,vystavby a
socialnej sluzby Utulku a vyhodnotenie potrebnej rozvoja MsU Turzovka
investicie do vybudovania dane;j sluzby
- Vypracovat projektovi dokumentéciu potrebn( Projektova dokumentacia - Usek vystavby a
k vybudovaniu socialnej sluzby a ziskaniu rozvoja MsU Turzovka/ Zmluvni partneri
potrebnych povoleni
- Podat Ziadost o zacatie Uzemného a stavebného Vlydané uzemné a stavebné povolenie - Usek
konania MsU Turzovka vystavby a rozvoja MsU
- Vypracovat podklady k Ziadosti o Strukturéine Vypracované podklady v ramci ESF - - Usek
fondy EU pre dané opatrenie organizaCny, spravny a vnatornej spravy MsU
Turzovka/Zmluvny partner
- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu Zaslana Ziadost - Usek organizacny, spravny a
z konkrétneho operaéného programu vnutornej spravy MsU Turzovka/ Zmluvny partner

Realizaéna féza

V pripade realizacie Opatrenia 1 z prostriedkov
$trukturalnych fondov EU sa procesy riadia prislu$nymi
pravidlami, ktoré zahffiaju aktivity ako:

- Vyhlasenie tendra na dodavku materialu Vyhlaseny tender- Usek organiza&ny, spravny a
a realizaciu stavby vnitornej spravy MsU Turzovka
- Vyber dodavatela a podpis zmluvy o dodanie Podpisana zmluva - Usek organizagny, spravny a
zékazky vnutornej spravy MsU Turzovka/ Usek

ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka

- Zahjenie stavby a vybudovanie socialnej sluzby Zatiatok vystavby - Zmluvni partneri
Utulku /Dodévatel stavby
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Zavereéna faza

- Vyhodnotenie vypracovania objednavky Pisomna sprava s navrhom - Usek,vystavby a
a prevzatie stavby rozvoja MsU Turzovka

- Finalizacia podkladov projektu o dotaciu Finalizované podklady - Usek organizacny,
z prostriedkov EU a jeho ukonéenie (ak spravny a vnutornej spravy MsU Turzovka/
podporené) Zmluvny partner

- Vybavenie sociélnej sluzby potrebnym technicko- Obstarané technicko-materialne zabezpecenie -
materialnym zabezpegenim a vybavou Usek ekonomicky a spravy majetku MsU
Turzovka

- Registracia sociélnej sluzby na VUC Zilina Registrovana sociélna sluzba - Usek organizacny,
spravny a vnutornej spré!vy MsU Turzovka

- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie Obsadené pracovné miesta - Usek organizacny,

volnjch pracovnych miest spravny a vnatornej spravy MsU Turzovka

- Spustenie socialnej sluzby Utulku v pinom rozsahu | Vykon podfa otvaracich hodin - Usek organizacny,
spravny a vnutornej spravy MsU Turzovka

- Informovanie lokélneho obyvatelstva Vytvorenie informacnych plagatov a ich vylepenie
a jednotlivcov s moznostou vyuZitia sociélnej na vyvesné plochy. Zverejnenie informécie na
sluzby Utulku web stranke mesta a v lokalnych médiach (noviny,
TV) - Usek mediaineho pdsobenia MsU Turzovka

Priebezné aktivity:
- Priprava podkladov v ramci postupov stanovenych | Povinna projektova dokumentécia Ziadatela o ESF
v projekte o dotaciu EU (ak podporené) Usek organiza&ny, spravny a vnatornej spravy
- MsU Turzovka/ Zmluvny partner
- Kontrola realizacie stavby, pripadne zmluvnych Kontrolné spravy - Usek organiza&ny, spravny a
podmienok vnatornej spravy MsU Turzovka/ Zmluvny partner/
Usek ekonomicky a spravy majetku MsU

Opatrenie 3

Podpora vykonu socialnej prace v lokalite mesta Turzovka - Terénna socialna sluzba krizovej intervencie, podla §
24a Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach

Popis ciela: V suvislosti s potrebou efektivneho rieSenia socialnych problémov obyvatelstva v lokalitich mesta Turzovka je
vhodné podporit' vykon socialnej prace terénnou formou. Terénna socidlna sluzba krizovej intervencie (TSSKI) sa podfa
zakona poskytuje fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situdcii. Obsahom je ¢innost zamerana na vyhladavanie takychto
fyzickych osdb, odborné ¢innosti, obsluzné Einnosti a dalSie &innosti zamerané najmé na vykonavanie preventivnej aktivity,
poskytovanie socialneho poradenstva, socialnej rehabilitacie, pomoci pri uplatfiovani prév a prdvom chranenych zaujmov a
utvéaranie podmienok na vydaj stravy alebo vydaj potravin.
Aktivita 3.1
Zabezpedenie vhodnych priestorov na novovzniknut(i socialnu sluzbu a registrécie socialnej sluzby na VUC Zilina.
Aktivita 3.2
Zabezpeit finanéné krytie socialnej sluzby z prostriedkov Eurépskych Strukturélnych fondov.
Predpokladany dopad:
Dopad opatreni na komunitu osdb v nepriaznivej socialnej situacii je pozitivny z hladiska preventivneho pdsobenia
a vyhladavacej ¢innosti zamestnancov TSSKI. RieSenie socialnych pripadov v podiatkoch socialneho problému alebo krizy
je prioritou mesta Turzovka a tento princip eliminuje negativne dopady, ktoré nastavaju kumulaciou socialnych problémov
jednotlivca alebo rodiny. Dopad na rozpoCet mesta je minimalny, nakofko zdroje poskytnuté v ramci dotanych schém
Strukturalnych fondov predstavuji 90% - 95% celkovych nékladov.
Rizika a ohrozenia:
Rizikom vykonu opatreni je nezaujem politickej reprezentacie mesta na zvySovani kvality zivota komunity 0sdb v nepriaznivej
socialnej situacii v meste Turzovka. Finanéné naklady spojené s poskytnutim Terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie
st minimalne, nakolko v stiéasnosti je mozné erpat zdroje zo Strukturalnych fondov EU a tieto zdroje st vyuZitelné v ramci
realizacie opatrenia.
Aktivity:

- Vybavenie sociélnej sluzby potrebnym technicko-materialnym zabezpe&enim a vybavou.

- Registracia socialnej sluzby na VUC Zilina.

- Vypracovanie podkladov k Ziadosti o $trukturalne fondy EU pre dané opatrenie.

- Podanie Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu z konkrétneho operaéného programu.
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- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie volnych pracovnych miest.

- Spustenie socialnej sluzby TSSKI v plnom rozsahu.
.- Informovanie lokélneho obyvatelstva a jednotlivcov 0 moznosti vyuzitia socialnej sluzby TSSKI.
Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC
Vybavenie socialnej sluzby potrebnym technicko-materidlnym zabezpeCenim a vybavou | 06/2018
Registracia socialnej sluzby na VUC Zilina 07-08/2018
Vlypracovanie podkladov k Ziadosti o $trukturalne fondy EU pre dané opatrenie 09-10/2018
Podanie Ziadosti o grant na konkrétnu vyzvu z konkrétneho operacného programu 10-11/2018
Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie volnych pracovnych miest 12/2018
Spustenie socialnej sluzby TSSKI v plnom rozsahu 01/2019
Informovanie lokélneho obyvatelstva a jednotlivcov 0 moznosti vyuZitia socialnej sluzby | 01/2019

TSSKI

Predpokladana vyska nakladov:

Opatrenie 3 predpoklada vyuzitie zdrojov z prostriedkov $trukturalnych fondov EU a zo strany poskytovatela socialnej sluzby
- mesta Turzovka, je potrebné zabezpelit najma priestory pre socialnu sluZzbu a nevyhnutné naklady na jej prevadzku.
V stéasnosti nie je mozné urcit rozsah tejto Casti nakladov, nakolko nie su definované suvislosti ovplyviujlice danu &ast
rozpoctu. V rdmci odhadu je stanovena cena za prevadzku priestorov socialnej sluzby na 1 000 euro/priestory/rok (spolu
s vybavenim 5000 euro). Rozsah finan¢nej dotacie v pripade uspeSnosti projektu vSak tvori 100% nakladov na
zamestnancov vo vykone TSSKI.

Predpokladané poéty klientov:

Obyvatelia mesta Turzovka nachadzajuci sa v stave ohrozenia fyzickej osoby socialnym vyliéenim alebo obmedzenia jej
schopnosti sa spoloCensky zaélenit a samostatne rieSit' svoje problémy ato najma z dévodu, Ze nemaju zabezpeéené
nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb, pre svoje Zivotné navyky, spdsob Zivota, zavislost
od navykovych latok alebo navykovych Skodlivych €innosti, pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny
stav, pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo, ak sa stali obetou spravania inych fyzickych osdb, alebo pre
zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generaéne reprodukovanej chudoby, z
ddvodu straty byvania alebo ohrozenia stratou byvania.

V danom kontexte je predpokladany pocet Klientov odhadovany v nadvéznosti na dizku projektu medzi 300 - 600 uzivatelov
socialnej sluzby.

Zodpovedna organizacia:

Usek ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka

Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

Usek organizaény, spravny a vnatornej spravy MsU Turzovka

Indikatory:

KROKY

INDIKATORY

Vlybavenie socialnej sluzby potrebnym technicko-
materialnym zabezpecenim a vybavou

Vlybavenie priestorov socialnej sluzby —
Usek ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka

Registracia sociélnej sluzby na VUC Zilina

Zaslana Ziadost - Usek organizacny, spravny a vnutornej
spravy MsU Turzovka/ Zmluvny partner

Vypracovat podklady k ziadosti o Strukturaine
fondy EU pre dané opatrenie

) Vypracované podklady v ramci ESF —
Usek organizaCny, spravny a vnutornej spravy MsU
Turzovka

Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu
z konkrétneho operaéného programu

Zaslana ziadost - Usek organizacny, spravny a vnitornej
spravy MsU Turzovka/ Zmluvny partner

Viyhlasenie vyberového konania na obsadenie
volnych pracovnych miest

) Vyhlaseny vyberove konanie-
Usek organizaCny, spravny a vnutornej spravy MsU
Turzovka

Spustenie socialnej sluzby TSSKI v plnom rozsahu

Podpisana zmluva o spolupraci s poskytovatelom zdrojov
v ramei ESF-

Usek organizagny, spravny a vnitornej spravy MsU
Turzovka/
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Informovanie lokalneho obyvatel'stva a jednotlivcov Vytvorenie informaénych plagatov a ich vylepenie na
0 moznosti vyuZitia socialnej sluzby TSSKI vyvesné plochy. Zverejnenie informacie na web stranke
mesta a v lokalnych mediach (noviny, TV) - Usek
medialneho pdsobenia MsU Turzovka
Opatrenie 4

Vytvorenie strategického dokumentu , Stratégie integracie marginalizovanych komunit v mesta Turzovka 2018 -
2021

Popis ciela: V stvislosti s potrebou rieSenia sociélnej problematiky je vhodné vytvorit strategickl koncepciu integracie
marginalizovanych komunit v meste Turzovka. Tento dokument by sa mal orientovat' na ekonomické, sociélne, vzdeldvacie,
zdravotno-hygienické a kultirne suvislosti integratného procesu a mal by definovat ciele a priority, ktoré by mali byt
dosiahnuté v jednotlivych oblastiach. Rovnako by mal charakterizovat metody a nastroje, ktoré budi v danom procese
vyuzité. V suCasnosti meste Turzovka nedisponuje takto charakterizovanym dokumentom a preto nie su jasne uréené ciele
v ramci bytovej politiky mesta.
Aktivita 4.1 Tvorba strategického dokumentu ,Stratégie integracie marginalizovanych komunit v meste Turzovka
2018 - 2021*
Predpokladany dopad:
Dopad Opatrenia 4 je mozné charakterizovat pozitivne, nakolko mesto Turzovka v ramci .vytvorenia strategického
dokumentu Integracie marginalizovanych komunit v meste Turzovka 2018 — 2021, jasne zadefinuje ciele a priority v ramci
snahy o za€lenenie marginalizovanych komunit, ktoré sa v meste a jeho blizkych lokalitach nachadzaju.
Rizika a ohrozenia:
V ramci Opatrenia nie su evidované ohrozenia, rizikom je nizka miera objektivnosti, pripadne profesionality na strane tvorcov
dokumentu, rovnako i neochota riesit vzniknuté situacie v kontexte integracnej politiky na Grovni mesta.
Aktivity:

- Analyza socialno-ekonomickej charakteristiky a vybranych ukazovatelov cielovych skupin a jeho potencialu.

- Metodicky navrh vyuzitia jednotlivych nastrojov v ramci zaglenenia marginalizovanych skupin na uzemi mesta.

- Plan rozvoja kvality Zivota v ramci socialnej politiky mesta Turzovka.

- Vypracovanie dokumentu Integracie marginalizovanych komunit v meste Turzovka 2018 - 2021.

- Vnadvaznosti na vypracovany strategicky dokument pristipit k napifianiu stanovenych cielov a priorit
definovanych v jeho obsahu.

Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY
RAMEC
- Analyza socialno-ekonomickej charakteristiky a vybranych ukazovatelov cielovych 01/2019
skupin a jeho potencialu
- Metodicky névrh vyuiitia' jednqtliquh nastrojov v ramci za€lenenia 03/2019
marginalizovanych skupin na Uzemi mesta Turzovka
- Plan rozvoja kvality Zivota v rdmci socialnej politiky mesta Turzovka 06/2019
- Vypracovanie dokumentu Integracie marginalizovanych komunit v meste Turzovka 07-12/2019
2018 — 2021
-V nadvaznosti na vypracovany strategicky dokument pristapit k napifianiu 01/2020
stanovenych cieflov a priorit definovanych v jeho obsahu

Predpokladana vyska nakladov:

Vy$ka nakladov nie je uréena v pripade rieenia podkladov a vypracovania dokumentov v rdmci personalnych zdrojov MsU
Turzovka. V pripade zmluvného partnera v ramci vypracovania podkladov je cena odhadnuta na cca 5 000 euro.
Predpokladané poéty klientov:

Marginalizovana Cast populécie obyvatelov mesta Turzovka — cca 200-300 oséb.

Zodpovedna organizacia:

Usek organiza&ny, spravny a vnitornej spravy

Spolupracujlice organizacie:

VSetky dotknuté organizécie a partneri.
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Indikatory:
KROKY INDIKATORY
- Analyza socialno-ekonomicke; Pisomna sprava - Usek organizacny, spravny a
charakteristiky vybranych ukazovatelov ciefovych vnutornej spravy
skupin a jeho potencialu
- Metodicky navrh vyuzitia jednotlivych nastrojov Pisomna sprava s navrhom - Usek organizaény,
v ramci za¢lenenia marginalizovanych skupin na spravny a vnutornej spravy
Uzemi mesta Turzovka
- Plan rozvoja kvality Zivota v rdmci socialnej Pisomné sprava s navrhom - Usek organizacny,
politiky mesta Turzovka spravny a vnutornej spravy
- Vypracovanie dokumentu Integracie Vypracovany dokument -Usek organizacny,
marginalizovanych komunit v meste Turzovka spravny a vnutornej spravy
2018 — 2021
-V nadvéaznosti na vypracovany strategicky Vsetky dotknuté organizacie a partneri
dokument pristapit k naplfianiu stanovenych
cielov a priorit definovanych v jeho obsahu

8.2 Opatrenia zamerané na rodiny a deti

Opatrenie 1

Zabezpecit ochranu deti v ramci rizikovych dopravnych situacii v meste Turzovka

Aktivita 1.1 Aktivita 1.2 Predpokladany Predpokladany Rozpodet
Zabezpecenie znizenia ZabezpecCenie zaCiatok aktivit koniec aktivit

rychlosti prechddzajdcich dostavby chodnikov v

automobilov na rizikovych meste 03/2018 12/2020 20000

Usekoch a obmedzenie vjazdu
motorovych vozidiel do tychto

z6n

Pocet klientov: Obyvatelia mesta Turzovka a navstevnici mesta Z rozpottu
mesta 70-100%
MoZnost Eerpat
dotaciu

Opatrenie 2

Rekonstrukcia existujucich hracich ploch a ihrisk v meste Turzovka

Aktivita 2.1 Aktivita 2.2 Predpokladany Predpokladany Rozpocet

Oprava ihriska v lokalite Zavod ~ Oplotenie ihriska zaciatok aktivit koniec aktivit

a ihriska Detsky hrad Detsky hrad a jeho

ochrana pre vandaimi | 05/2018 10/2018 6000

Pocet klientov: Predpokladame vyuZitie ihrisk a hracich pléch detmi a mladeZou vSetkych Z rozpocGtu

vekovych kategdrii (priblizne rone 300 deti), pricom tieto aredly su vyuZivané ako formalnymi, mesta 70-100%

tak i neformalnymi organizaciami v lokalite mesta Turzovka. Moznost erpat
dotaciu
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Rekonstrukcia budov Materskej Skoly spojena s ich rozsirenim

Aktivita 3.1 Aktivita 3.2
Zabezpecit finanéné krytie Realizovat
rekonstrukcie z prostriedkov rekonstrukciu budov
$trukturalnych fondov EU Materskej Skoly
spojenu s jej
rozSirenim

Pocet klientov: Sucasny pocet uzivatelov sluzby bol v roku 2017 celkovo 186 deti. Predpokladany
pocet uzivatelov sluzby po rekonstrukcii je rovnaky, po rozsireni kapacity je predpoklad 220 deti

vyuzivajdcich zariadenie Materskej Skoly

Predpokladany
zacCiatok aktivit

05/2018

Predpokladany Rozpodet
koniec aktivit
12/2020 200 000

Z rozpoGtu mesta
5-10%

MozZnost Cerpat

ESF
Opatrenie 4
ZvySenie efektivity éinnosti MsP Turzovka
Aktivita 4.1 Aktivita 4.2 Aktivita 4.3 Aktivita 4.4 Zaciatok
Zabezpecenie spolupracua  Podporit vzdelavanie Zabezpetit Posilnit vykon sluzby  aktivit
vykonu sluzby prislusnikov = a rozvoj zamestnancov = kontaktovanie MsP prislusSnikov MsP 03/2018
MsP Turzovka a PZ MsP Turzovka Turzovka Turzovka prijatim Koniec
SR pocas nocnych hodin verejnostou zamestnanca na aktivit
a pocas vikendov prostrednictvom vykon prace v oblasti | 12/2021
operacného priestupkovej Rozpodet
strediska ¢islom ¢innosti 15000
skrateného volania a administrativnej
159 ¢innosti
Pocet klientov: Obyvatelia mesta Turzovka a jeho ndvstevnici. Z rozpottu
mesta 100%
Moznost
cerpat
dotaciu/
Aktivne
opatrenie
trhu prace
Opatrenie 5
Vytvorenie strategického dokumentu Bytovej politiky mesta Turzovka 2018 - 2021
Aktivita 5.1 Predpokladany Predpokladany Rozpodet
Tvorba strategického dokumentu Bytovej politiky mesta zaCiatok aktivit koniec aktivit
Turzovka 2018- 2021
06/2019 12/2021 5000

Pocet klientov: Obyvatelia mesta Turzovka. Z rozpoétu mesta

100%
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Opatrenie 1
Zabezpecit ochranu deti v ramci rizikovych dopravnych situacii v meste Turzovka

Popis ciela: V suvislosti s dopravnymi rizikami vo vybranych hodinach mesto Turzovka pristupuje k redukcii dopravy v
niektorych Castiach mesta. Cielom je zabezpedit ochranu zdravia a zivota obyvatelov — peSich chodcov, ktori vyuzivaju
cestné komunikacie a chodniky pre chodcov v &ase dopravnej Spicky a v ¢asoch, ktoré su Specifické svojim opodstatnenim
(napr. ukonéenie vyucovania MS, ZS apod.) Vramci Opatrenia je potrebné obmedzenie vjazdu motorovych vozidiel
ohrozujucich bezpeénost, zdravie a Zivot deti a zabezpelenie spomalenia — znizenia rychlosti na vybranych cestnych
komunikaciach (napr. ul. M. R. Stefanika, ul. Nadrazna, ul. Skolska a pod). V daldej &asti rieSenia daného problému je
potrebna realizacia dostavby komunikacie pre peSich chodcov podfa zhodnotenia miery rizika kolizie s dopravnym
prostriedkom.
Aktivita 1.1 Zabezpe&enie zniZenia rychlosti prechadzajucich automobilov na rizikovych Usekoch a obmedzenie vjazdu
motorovych vozidiel do tychto zén.
Aktivita 1.2 Zabezpecenie dostavby chodnikov v meste.
.Predpokladany dopad:
Dopad je mozné charakterizovat na viacerych urovniach. Dopad na lokalnu komunitu v mestskych Gastiach, ktoré budu
opatrenim dotknuté je pozitivny, nakolko sa zvySuje kvalita Zivota obyvatefov lokality (znizena hluénost, pradnost,
obmedzenie smogu a rizika kolizie U¢astnikov cestnej premavky a chodcov). Dopad na lokalnu komunitu vyuZivajicu cestné
komunikacie a chodniky pre peSich chodcov je mozné hodnotit rovnako pozitivne a to najma vo vztahu k riziku dopravne;
kolizie a pripadnej ujmy, ktora by mohla ohrozit zdravie a Zivot jednotlivcov. Infradtruktirny dopad je mozné vyhodnotit ako
minimalny, nakofko navrhnuté opatrenia radikalne nemenia moznosti vyuzivania cestnych komunikéacii, iba menia rozsah ich
vyuzitia (napr. stanovenim ¢asu pouzitia, obmedzenim rychlosti a pod).
Rizika a ohrozenia:
Obec moze uréovat pouzivanie dopravnych znaciek, dopravnych zariadeni a povolovat vyhradené parkoviska len so
sthlasom dopravného indpektoratu PZ SR Cadca. Nesthlasné stanovisko dopravného indpektoratu je ohrozenim, ktoré
znemozriuje realizaciu opatrenia. Rizikom je pasivny alebo aktivny nesuhlas obyvatelov lokalit alebo obyvatelov, ktori cestné
komunikacie a chodniky pre peSich chodcov vyuzivaju. Rizikom je inedostatok financii na realizaciu dostavby peSich
chodnikov v lokalitach mesta Turzovka.
Aktivity:
- Vyhodnotit najrizikovejSie Useky v rdmci obvodu mesta Turzovka a Casy, v ktorych je nevyhnutné eliminovat tieto
rizika.
- Vypracovat situatny vykres s vyznagenim umiestnenia dopravnej znacky, v ktorom je nevyhnuté uviest nazov
dopravnej znacky a jej ucel.
- Vypracovat situacny vykres a plan vystavby komunikécie pre peSich chodcov, s prihliadnutim zhodnotenia miery
rizika.
- Podat Ziadost o vydanie stanoviska dopravnym in$pektoratom PZ SR Cadca.
- Nakup dopravnych znaciek a ich osadenie/nakup materialu na dostavbu chodnikov, realizacia ich vystavby.
- Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov vyuzivajucich cestné komunikacie a chodniky pre peSich
0 vykonanom opatreni.
Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC
Viyhodnotit najrizikovejSie Useky v ramci obvodu mesta Turzovka a €asy, v ktorych je 03-04/2018
nevyhnutné eliminovat tieto rizika

Vypracovat situaény vykres s vyznaenim umiestnenia dopravnej znacky, v ktorom je 04-05/2018
nevyhnuté uviest nazov dopravnej znacky a jej Ucel

Vypracovat situaény vykres a planom vystavby komunikacie pre peSich chodcov, 05-08/2018
s prihliadnutim zhodnotenia miery rizika

Podat Ziadost o vydanie stanoviska dopravnym indpektoratom PZ SR Cadca 09/2018
Nakup dopravnych znaciek a ich osadenie 09-10/2018
Néakup materialu na dostavbu chodnikov, realizacia ich vystavby 07/2018 — 12/2020
Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov vyuzivajucich cestné komunikacie 09/2018, priebezne
a chodniky pre peSich o vykonanom opatreni r. 2019, 2020

Predpokladana vyska nakladov:
Naklady na opatrenie su zavislé na projekte, avSak predpokladadme investiciu na drovni zhruba 20 000 euro. V kontexte
rieSenia danej situacie je mozné ziadat o grant alebo dotaciu.
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Predpokladané poéty klientov:

Obyvatelia mesta Turzovka a navstevnici mesta
Zodpovedna organizacia:

Usek vystavby a rozvoja mesta Turzovka

Usek ekonomicky a spravy majetku mesta Turzovka
Mestska Policia mesta Turzovka

Usek medialneho posobenia mesta Turzovka
Mestsky podnik sluzieb

Dopravny indpektorat PZ SR Cadca
Spolupracujlice organizacie:

Materské a Zakladné Skoly v lokalite, Zakladna umelecka $kola, Centrum volného ¢asu, Klub seniorov, lokalna komunita

a pod.
Indikatory:

KROKY

INDIKATOR

Vyhodnotit najrizikovejSie Useky v ramci obvodu mesta Turzovka
a Casy, v ktorych je nevyhnutné eliminovat tieto rizika

Pisomna sprava s navrhom - Usek vystavby a rozvoja
MsU Turzovka /MsP Turzovka

Vypracovat situaény vykres s vyznacenim umiestnenia dopravnej
znacky, v ktorom je nevyhnuté uviest nazov dopravnej znacky
ajej ucel

Situacny vykres s vyzna¢enim umiestnenia dopravne;
znacky, v ktorom je nevyhnuté uviest nazov dopravnej
znacky a jej igel - Usek vystavby a rozvoja MsU
Turzovka

Vlypracovat situaCny vykres a planom vystavby komunikacie pre
pesich chodcov, s prihliadnutim zhodnotenia miery rizika

Situacny vykres s planom vystavby komunikacie pre
pesich chodcov, s prihliadnutim zhodnotenia miery
rizika - Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Zaziadat o vydanie stanoviska dopravnym inSpektoratom PZ SR
Cadca

Zaslana Ziadost o urCenie pouzitia dopravnych znaciek
a dopravnych zariadeni - Usek vystavby a rozvoja MsU
Turzovka

Nakup dopravnych znaciek a ich osadenie
Néakup materialu na dostavbu chodnikov, realizacia ich vystavby

Realizovany nakup - Usek ekonomicky a spravy
majetku MsU Turzovka

Osadenie znaCiek a dostavba chodnikov - Mestsky
podnik sluZieb

Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov vyuzivajucich
cestné komunikéacie a chodniky pre peSich o vykonanom opatreni

Viytvorenie informaénych letakov a ich distriblcia do
schranok obyvatelov. Informovanie rodicov
prostrednictvom dotknutych 8kél. Zverejnenie
informéacie na web stranke mesta a v lokalnych médiach
(noviny, TV) - Usek medialneho pdsobenia MsU
Turzovka

Opatrenie 2

Rekonstrukcia existujtcich hracich ploch a ihrisk v meste Turzovka

Popis ciela:

V ramci zabezpedenia bezpecného a efektivneho travenia volného Casu deti je nevyhnutné zabezpedit rekonStrukciu
existujucich hracich pléch a ihrisk v meste Turzovka, ktoré su svojim nevhodnym stavom realnym rizikom Urazu a ujmy na

zdravi a zZivote deti, ktoré tieto ihriské vyuZivaju.

Aktivita 2.1:

Oprava ihriska v lokalite Zavod a ihriska Detsky hrad
Opatrenie 2:

Oplotenie ihriska Detsky hrad a jeho ochrana pre vandalmi

Predpokladany dopad: Dopad rekontrukcie ihriska pre deti a jeho oplotenie je hodnoteny pozitivne. Odstrénenie rizika
Urazu a ujmy na zdravi a Zivote deti je zakladnym zaujmom vedenia mesta a zastupitelstva mesta Turzovka.

Rizika a ohrozenia:

Ohrozenia v kontexte navrhovaného opatrenia su najma na strane nezabezpecenia dostatoéného finanéného krytia aktivity.
Rizikom je znehodnotenie rekonstruovaného ihriska samotnymi detmi alebo vandalmi. Ako eliminacia rizika vandalizmu je
navrhnuté stanovenie &asu vyuzivania ihriska a jeho zabezpeCenie proti nezelanému vstupu oplotenim hracej plochy.
Aktivity:

- Realizacie navrhu rekonstrukcie ihriska a stpis potrebného materialu na rekonstrukciu ihriska.

- Vypracovanie situaéného vykresu s vyznagenim oplotenia hracej plochy, spolu so supisom potrebného materialu

na oplotenie.
- Nakup potrebného materialu na rekon&trukciu ihriska a oplotenie hracej plochy.
- Zabezpecenie realiz&cie rekontrukcie ihriska a oplotenia hracej plochy.
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- Stanovenie otvaracich hodin ihriska a uZivania hracej plochy pre verejnost.
- Definovanie pravidiel vyuZivania ihriska a hracej plochy verejnostou.
- Zabezpecenie dodrziavania pravidiel a ochrany ihriska a hracej plochy pred neZelanym vstupom a vandalizmom
kamerovym systémom a pravidelnou pochddzkou v rizikovom ¢ase (najma v piatok a sobotu vecer).
Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC

Realizacie navrhu rekonstrukcie ihrisk a oplotenia a stpis potrebného 05/2018
materidlu na rekonstrukciu ihriska

Vypracovanie situaéného vykresu s vyznagenim oplotenia hracej 06-07/2018
plochy, spolu so slipisom potrebného materialu na oplotenie

Nékup potrebného materialu na rekonstrukciu ihriska a oplotenia 08/2018
hracej plochy

Zabezpecenie realizicie rekonstrukcie ihriska a oplotenia hracej 09-10/2018
plochy

Stanovenie otvaracich hodin ihriska a vstupu na hraciu plochy 10/2018
Definovanie pravidiel vyuzivania ihriska a hracej plochy 10/2018
Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov vyuzivajucich 09-10/2018
ihrisko pre deti a hraciu plochu 0 vykonanom opatreni

ZabezpeCenie dodrZiavania pravidiel a ochrany ihriska a hracej plochy 07-10/2018
pred nezelanym vstupom a vandalizmom kamerovym systémom

a pravidelnou pochddzkou v rizikovom ¢ase (najmé piatok a v sobotu

vecer)

Predpokladana vyska nakladov:

V suvislosti s opravou a oplotenim hracich ploch a dvoch ihrisk su predpokladané vydavky odhadované na cca 5 000 euro.
Dalsie naklady sdvisia s &innostou MsP Turzovka a kamerovym systémom zavedenym na monitorovanie lokalit
a pravidelnou pochddzkou v rizikovom ase (najmé piatok a v sobotu vecer). Naklady na kamerovy systém st odhadované
nacca 1 000 euro, pricom je nutné poznamenat, Ze nakup zariadenia je mozny na zéklade grantovej dotacie.
Predpokladané poéty klientov:

Predpokladame vyuzitie ihrisk a hracich pléch detmi a mladezou vSetkych vekovych kategoérii (priblizne rocne 300 deti),
priGom tieto arealy su vyuzivané ako formalnymi, tak i neformalnymi organizaciami v lokalite mesta Turzovka.

Zodpovedna organizacia:

Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Usek ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka

Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

Usek organiza&ny, spravny a vnutornej spravy MsU Turzovka

Mestska Policia Turzovka, Mestsky podnik sluzieb

Spolupracujlica organizacia:

Materské a Zakladné Skoly v lokalite, Zakladna umelecka Skola, Centrum volného &asu, lokalna komunita a pod.

Indikatory:

KROKY INDIKATORY
Realizacie navrhu rekonstrukcie ihriska Supis potrebného Pisomna sprava s navrhom a supis materialu -
materialu na rekonstrukciu ihriska Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka/

Mestsky podnik sluzieb
Vypracovanie situaéného vykresu s vyznacenim oplotenie hracej Vlypracovanie situaéného vykresu
plochy, spolu so sipisom potrebného materialu na oplotenie s vyznagenim oplotenie hracej plochy, spolu

80 sUpisom potrebného materialu na oplotenie
- Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Mestsky podnik sluzieb
Nakup potrebného materialu na rekontrukciu ihriska a oplotenie Nakup potrebného materialu - Usek
hracej plochy ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka
Zabezpecenie realizacie rekonstrukcie ihriska a oplotenia hracej Realizacia rekonstrukcie ihriska a oplotenia
plochy hracej plochy - Mestsky podnik sluzieb
Stanovenie otvaracich hodin ihriska a vstupu na hraciu plochy Otvaracia doba ihriska pre deti a hracej

plochy pre verejnost - Usek organizacny,
spravny a vnutornej spravy MsU Turzovka

Definovanie pravidiel vyuzivania ihriska a hracej plochy Pravidla vyuzivania ihriska pre deti a hracej
plochy verejnostou - Usek organizacny,
spravny a vnutornej spravy MsU Turzovka
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Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov vyuzivajucich Vytvorenie informaénych letakov a ich
ihrisko pre deti a hraciu plochu o vykonanom opatreni distribucia do schranok obyvatelov.
Informovanie rodi€ov prostrednictvom
dotknutych 8kdl. Zverejnenie informacie na
web stranke mesta a v lokélnych médiach
(noviny, TV) - Usek medialneho pdsobenia

MsU Turzovka
Zabezpecenie dodrziavania pravidiel a ochrany ihriska a hracej Nakup kamerového systému/harmonogram
plochy pred neZelanym vstupom a vandalizmom kamerovym pochddzok - Usek ekonomicky a spravy
systémom a pravidelnou pochddzkou v rizikovom ¢ase (najmé majetku MsU Turzovka/MsP Turzovka

piatok a v sobotu vecer)

Opatrenie 3
Rekonstrukcia budov Materskej Skoly spojena s ich rozsirenim

Popis ciefa: V ramci zabezpeéenia odstranenia havarijného stavu a zlého technického stavu budov Materskej skoly (MS) je
nevyhnutné realizovat' rekonstrukciu budov a konkrétnych vnutornych Casti infraStruktdry /vykurovanie a distriblcia tepla,
elektrické rozvody a vnitorné siete atd./ V slvislosti s Aktualizovanym akénym planom Stratégie Slovenskej republiky pre
integraciu Rémov do roku 2020 v ramci zabezpe€enia dostatocnej kapacity vo vztahu k integracii Rémov v meste Turzovka
je potrebné zabezpedit ucast vSetkych deti vo veku od 3 rokov z prostredia marginalizovanych rémskych komunit (MRK) vo
variabilnych programoch ranej starostlivosti a v predprimarnom vzdelavani.
Aktivita 3.1
Zabezpetit finanéné krytie rekonstrukcie z prostriedkov $trukturainych fondov EU.
Aktivita 3.2
Realizovat rekonstrukciu budov Materskej Skoly spojent s jej rozsirenim.
Predpokladany dopad:
Dopad v ramci opatrenia je hodnoteny vysoko pozitivne vo vztahu k prijimatefom sluzby — samotnym detom, nakolko sa
odstrania $pecifické nedostatky spojené z rizikami havarijného stavu a zlého technického stavu budov Materskej Skoly.
Rovnako dopad na rozpoget mesta je minimalny, nakofko zdroje poskytnuté v ramci dotacnych schém Strukturalnych fondov
predstavuji 90% - 95% celkovych nakladov. V suvislosti s rekonstrukciou je kratkodoby dopad na uzivatelov sluzby
a zamestnancov MS, ako i na lokalne obyvatelstvo hodnoteny ako ¢iastoéne negativny z dovodu realizacie stavebnych prac.
Tento dopad vSak nepredstavuje vyznamny vplyv, nakolko je mozné stavebné prace zosuladit s harmonogramom $kolského
roka, potrieb daného zariadenia a pod.
Rizika a ohrozenia:
NajvyznamnejSim ohrozenim je nedostatok financii spojenych s rekontrukciou budov Materskej Skoly a ich rozsirenim.
V stéasnosti je mozné &erpat zdroje zo $trukturalnych fondov EU a tieto zdroje st vyuZitelné v ramci realizacie opatrenia.
Rizikom je maly z&ujem politickych reprezentantov o aktivity zamerané na zlepSovanie socialnej situécie ¢lenov cielovych
skupin (deti v predprimarnom vzdelavani, MRK) a z hfadiska podania Ziadosti o Strukturalny grant je to najm& neodborna
priprava projektovej dokumentacie a Ziadosti o grant.
Aktivity:

Pripravna faza

- Vyhodnotit technicky stav budov, spolu s ndvrhom odstranenia zistenych nedostatkov

- Vypracovat projektovii dokumentaciu k rekontrukcii MS

- Vypracovat projektov(i dokumentaciu v rémi rozsirenia kapacity MS

- Podat Ziadost o vydanie stavebného povolenia MsU Turzovka

- Vypracovat podklady k Ziadosti o trukturalne fondy EU pre dané opatrenie

- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu z konkrétneho operaéného programu

Realiza¢na faza

V pripade realizacie Opatrenia 3 z prostriedkov $trukturalnych fondov EU sa procesy riadia prislu$nymi
pravidlami, ktoré zahfiaju aktivity ako:

- Vyhl&senie tendra na dodavku materiélu a realizaciu stavby

- Vyber dodavatela a podpis zmluvy o dodani zakazky

- RealizAcia rekonstrukcie a rozsirenia kapacity MS

Zaverecna faza

- Vyhodnotenie vypracovania objednavky a prevzatie stavby

- Finaliz&cia podkladov projektu o dotaciu a jeho ukoncenie

PriebeZné aktivity:

- Priprava podkladov v rdmci postupov stanovenych v projekte o dotaciu

- Kontrola realizacie stavby, pripadne zmluvnych podmienok

56



& Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Turzovka 2018-2022

Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC
Pripravna faza
- Vyhodnotit technicky stav oboch budov, spolu s ndvrhom 05-06/2018
odstrénenia zistenych nedostatkov
- Vypracovat projektovi dokumentaciu k rekonstrukcii MS 07-08/2018
- Vypracovat projektove dokumentaciu v ramci rozSirenia 07-08/2018
kapacity MS
- Podat Ziadost o vydanie stavebného povolenia MsU 09-10/2018
Turzovka
- Vypracovat podklady k Ziadosti o $trukturalne fondy EU pre 05-10/2018
dané opatrenie
- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu z konkrétneho 10-12/2018

opera¢ného programu

Realizacna faza

V pripade realizacie Opatrenia 1 dodavatel'sky:

- Vyhlasenie tendra na dodavku materialu a realizaciu stavby V zavislosti od podmienok zmluvy
- Vyber dodavatela a podpis zmluvy o dodanie zakazky V zavislosti od podmienok zmluvy
- Realiz4cia rekongtrukcie a rozsirenia kapacity MS V zavislosti od podmienok zmluvy

ZavereCna faza

- Vyhodnotenie vypracovania objednavky a prevzatie stavby V zavislosti od podmienok zmluvy — predpokladany
termin 12/2020

- Finaliz&cia podkladov projektu o dotaciu a jeho ukoncenie V zavislosti od podmienok zmluvy — predpokladany
termin 12/2020

Priebezné aktivity:
- Priprava podkladov v ramci postupov stanovenych priebezne
v projekte o dotaciu
- Kontrola realizacie stavby, pripadne zmluvnych podmienok priebezne

Predpokladana vyska nakladov:

Pri realizacii Opatrenia 3 zo zdrojov $trukturalnych fondov EU v rozpéti 5-10% z celkovej sumy, &o predstavuje minimélne
naklady zrozpodtu mesta. V su¢asnosti nie je mozné presne definovat sumu nakladov, nakofko nie je vypracovana
technicka sprava s navrhom rekonstrukcie daného objektu a jeho rozSirenia. Predpokladana vyska nakladov v odhadnuta na
200 000 euro.

Opatrenie 3 v oblasti pripravy a podania ziadosti o grant nie je viazané na finanéné krytie, nakolko mesto Turzovka
disponuje projektovym oddelenim zameranym na €innosti spojené s dotaénymi mechanizmami.

Predpokladané poéty klientov:

Sucasny pocet uzivatelov sluzby bol v roku 2017 celkovo 186 deti. Predpokladany poCet uzivatelov sluzby po rekonstrukcii
je rovnaky, po rozSireni kapacity je predpoklad 220 deti vyuzivajlcich zariadenie Materskej Skoly.

Zodpovedna organizacia:

Usek vystavby a rozvoja mesta Turzovka

Usek ekonomicky a spravy majetku mesta Turzovka

Usek medialneho pdsobenia mesta Turzovka

Mestsky podnik sluzieb

Spolupracujlica organizacia:

Materska kola Turzovka Sarky

Dodavatel stavby

Indikatory:

KROKY INDIKATOR

Pripravna faza
- Vyhodnotit technicky stav oboch budov, spolu Pisomna sprava s ndvrhom - Usek vystavby a rozvoja
s navrhom odstranenia zistenych nedostatkov MsU Turzovka
- Vypracovat projektovi dokumentaciu k rekonstrukcii Projektova dokumentacia k rekonétrukciilMS - Usek
vystavby a rozvoja MsU Turzovka
- Vypracovat projektové dokumentaciu v ramci Projektové dokumentacia v rdmci roz8irenia kapacity MS -
rozsirenia kapacity MS Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka
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- Podat Ziadost o vydanie stavebného povolenia MsU Stavebné povolenie - Usek vystavby a rozvoja MsU
Turzovka Turzovka

- Vypracovat podklady k Ziadosti o Strukturaine fondy Podklady k Ziadosti o dotéciu zo Strukturalnych fondov EU

EU pre dané opatrenie _ Usek vystavby a rozvoja MsU T’urzgvka
- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu Ziadost o grant zo Strukturalneho fondu EU - Usek
z konkrétneho operatného programu vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Realizacna faza

V pripade realizacie Opatrenia 3 z prostriedkov
Strukturalnych fondov EU sa procesy riadia prislu$nymi
pravidlami, ktoré zahffaju aktivity ako:

- Vyhlasenie tendra na dodavku materiélu a realizaciu Vyhlaseny tender - Usek ekonomicky a spravy majetku
stavby MsU Turzovka
- Vyber dodavatela a podpis zmluvy o dodanie Podpisana zmluva o zakazke - Usek ekonomicky a spravy
zakazky majetku MsU Turzovka
- Realizcia rekonstrukcie a rozsirenia kapacity MS Priebezné hodnotenie — stavebny dennik, spravy

stavebného dozoru a pod. — Dodavatel stavby

ZavereCna faza

- Vyhodnotenie vypracovania objednavky a prevzatie Stavebny dennik/Kolaudaéné rozhodnutie - Usek vystavby

stavby arozvoja MsU Turzovkal Usek ekonomicky a spravy

majetku MsU Turzovka

- Finalizacia podkladov projektu o dotaciu a jeho Priebezné spravy/Zaverecna sprava/ Usek vystavby a

ukonCenie rozvoja MsU Turzovka
Opatrenie 4

Zvysenie efektivity ¢innosti MsP Turzovka

Popis ciela:

V ramci ¢innosti MsP Turzovka je potrebné zefektivnit ¢innosti v preventivnych oblastiach, ako st napr. prejavy vandalizmu
a sociélno-patologickych javov deti, mladeZe, dospelych obyvatelov mesta Turzovka. V ramci vykonu MsP je potrebné
realizovat preventivne aktivity zamerané na bezpecnost ohrozenych skupin, efektivne monitorovat obecny poriadok
s pouzitim kamerového systému a zabranit' priestupkovému konaniu jednotlivcov. V rdmci vykonu preventivnych Cinnosti
pochddzkou je v danom kontexte nevyhnutné nasmerovat’ vykon zamestnancov MsP prave na tieto €innosti a vykon inych
¢innosti (administrativa, vyhodnocovanie priestupkovej &innosti a pod.) delegovat na novovzniknuté pracovné pozicie.
Aktivita 4.1

Zabezpec€enie spoluprace a vykonu sluzby prislusnikov MsP Turzovka a PZ SR poas noénych hodin a pocas vikendov
(najmé v suvislosti s eliminaciou prejavov vandalizmu a zneuzivania navykovych latok mladistvymi a mladezou).

Aktivita 4.2

Podporit’ vzdelavanie arozvoj zamestnancov MsP Turzovka v oblasti prevencie socidlno — patologickych javov, pravnej
spdsobilosti, fyzickej pripravy a pod.

Aktivita 4.3

Zabezpecit kontaktovanie MsP Turzovka verejnostou prostrednictvom operacného strediska ¢islom skrateného volania 159.
Aktivita 4.4

Posilnit vykon sluzby prisluSnikov MsP Turzovka prijatim zamestnanca na vykon prace v oblasti priestupkovej Cinnosti
a administrativnej innosti.

Predpokladany dopad:

Dopady spojené s vykonom opatreni je mozné vnimat ako vysoko pozitivne vo vztahu k ochrane verejného majetku
a eliminacie socialno-patologickych javov v meste Turzovka. Posilnenim oddelenia MsP Turzovka o nového zamestnanca sa
umozni vyuzivanie personalnych kapacit i po¢as noénych hodin apoc€as vikendov, o v priamom kontexte obmedzi
socialno-patologické spravanie a rizikové spravenie jednotlivcov a skupin a tym podpori spoluZitie obyvatelov mesta a zvysi
ich kvalitu Zivota v oblasti bezpe€nosti. Podporou priestupkového oddelenia MsP Turzovka sa zefektivni vyber pokut za
priestupky a zefektivni sa administracia na oddeleni. Systematickym vzdelavanim zamestnancov aich osobnostnym
rozvojom bude zabezpedeny efektivny vykon preventivnej Cinnosti, ako v zaujme obecnej bezpecnosti, tak iv kontexte
eliminacie nezelanych javov (krimindlne spravanie, zneuzivanie navykovych latok, rizikové vedenie motorového vozidla
a pod).
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Rizika a ohrozenia:

Maly zaujem politickych reprezentantov o aktivity zamerané na zvySovanie efektivity MsP Turzovka v oblasti bezpe¢nosti
obyvatelov mesta. Nedostatoéné finanéné zdroje a ich nevhodné vyuZitie je rizikom, ktory mé vplyv najma na systematickost
vzdelavania prislusnikov MsP.

Aktivity:
- Stanovenie harmonogramu vykonu sluzby prislusnikov MsP Turzovka i po¢as noénych hodin a po¢as vikendov
- sozameranim na eliminéciou prejavov vandalizmu a zneuZivania navykovych latok v rizikovych lokalitach.
- Tvorba koncep&ného harmonogramu vzdelavania a rozvoj zamestnancov MsP v oblasti prevencie socialno —
patologickych javov, pravnej spdsobilosti a fyzickej pripravy v minimalnom rozsahu 40 hodin/5 pracovnych dni na
obdobie 2018 — 2021.
- ZabezpeCenie zmluvy o spolupraci na vyuZivanie skrateného volania na ¢islo 159.
- Vytvorenie opera¢ného strediska, resp. poverenie osoby prijimanim hovorov z linky 159.
- Informovanie verejnosti o moZnosti vyuZivania skrateného volania na ¢islo 159.
- Vyhlasenie vyberového konania na prijatie zamestnanca na vykon prace v oblasti priestupkovej a administrativnej
¢innosti.
Casovy harmonogram:
KROKY CASOVY RAMEC
Stanovenie harmonogramu vykonu sluzby prislusnikov MsP 04-05/2018
Turzovka

Tvorba koncepéného harmonogramu vzdeldvania a rozvoja 06/2018 — 12/2018
zamestnancov MsP Turzovka v oblasti prevencie socialno —
patologickych javov, pravnej sposobilosti, fyzickej pripravy atd. na

obdobie 2018- 2021.

Zabezpec€enie zmluvy o spolupraci na vyuzivanie skrateného 01/2019
volania na islo 159.

Vytvorenie operaéného strediska, resp. poverenie osoby 01/2019
prijimanim hovorov z linky 159.

Informovanie verejnosti 0 moznosti vyuzivania skrateného Cisla 01/2019

159.

Vyhlasenie vyberového konania na prijatie zamestnanca na 01/2019 - 12/2021
vykon prace v oblasti priestupkovej ¢innosti a monitorovania

kamerového systému.

Predpokladana vyska nakladov:

Vytvorenie pracovného miesta osoba/rok 12 000 euro (v rdmci vytvorenia nového pracovného miesta je mozné Eerpat
dotaciu v ramci Aktivnych opatreni trhu prace uréenych pre zamestnavatelov, vid Zakon o sluzbach zamestnanosti) Priplatky
za pracu nadéas/no¢né zmeny/ pracu cez vikend budu stanovené podlfa Zakonnika prace v rozsahu vyuZzivania sluzby.
Vzdeldvanie zamestnancov a finanéné néroky nafi zavisia od zvolenych programov a kurzov vzdeldvania, avak
predpokladdme naklady zhruba 200 euro/osobalrok. Celkové néklady na opatrenia su odhadované na 15 000 euro. V rdmci
opatrenia je moZné Ziadat dotécie alebo grant a tymto spdsobom zniZit néklady na aktivity.

Predpokladané poéty klientov:

Obyvatelia mesta Turzovka a jeho navstevnici.

Zodpovedna organizacia:

Usek organiza&ny, spravny a vnitornej spravy MsU Turzovka

MsP Turzovka

Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

Spolupracujlica organizacia:

Telefonny operator zabezpedujici sluzbu volania na skratené ¢islo 159.

Indikatory:

KROKY INDIKATORY

Stanovenie harmonogramu vykonu sluzby prislusnikov MsP
Turzovka

Harmonogram vykonu sluzby - Usek organizagny,
spravny a vnutornej spravy MsU Turzovka/velitel MsP
Turzovka

Tvorba koncepéného harmonogramu vzdelavania a rozvoj
zamestnancov MsP Turzovka v oblasti prevencie socialno —
patologickych javov, pravnej spdsobilosti, fyzickej pripravy atd. na
obdobie 5 rokov

Koncepcny harmonogram vzdelavania 2018-2021-
Usek organizaCny, spravny a vnutornej spravy MsU
Turzovkal/velitel MsP Turzovka
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Zabezpecenie zmluvy o spolupraci na vyuzivanie skrateného Zmluva o spolupraci s telefonnym operatorom - Usek
volania na €islo 159 organizagny, spravny a vnitornej spravy MsU

Turzovka
Viytvorenie operacného strediska, resp. poverenie osoby 04/2018 - Usek organizaény, spravny a vnitornej
prijimanim hovorov z linky 159 spravy MsU Turzovka
Informovanie verejnosti o moZnosti vyuZivania skrateného 159 Vytvorenie informacnych letékov a ich distriblcia do

schranok obyvatelov. Zverejnenie informacie na web
stranke mesta a v lokalnych médiach (noviny, TV) -
Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

Vyhlasenie vyberového konania na prijatie zamestnanca na vykon Obsadenie vytvoreného pracovného miesta - Use[<
prace v oblasti priestupkovej innosti a monitorovania kamerového organizagny, spravny a vnutornej spravy MsU
systému Turzovka
Opatrenie 5

Vytvorenie strategického dokumentu Bytovej politiky mesta Turzovka 2018 - 2021

Popis ciela: V suvislosti s potrebou rieSenia bytovej problematiky je vhodné vytvorit koncepciu rozvoja mesta Turzovka
v oblasti podpory vystavby bytov a vypracovat strategicky dokument, ktory by svojim obsahom zabezpe&oval kvantitativhu
dostupnost kapacit bytového fondu a definoval by kvalitativne charakteristiky diferencujuce rézne typy Standardu pre
najomcov. V suCasnosti mesto Turzovka nedisponuje takto charakterizovanym dokumentom a preto nie su jasne uréené
ciele v ramci bytovej politiky mesta.
Aktivita 5.1 Tvorba strategického dokumentu Bytovej politiky mesta Turzovka 2018- 2021.
Predpokladany dopad:
Dopad je mozné charakterizovat pozitivne, nakofko mesto v rdmci vytvorenia strategického dokumentu Bytovej politiky
mesta Turzovka 2018 — 2021 jasne zadefinuje ciele a priority v ramci kvantitativneho a kvalitativneho rozvoja byvania
v meste. Tym bude umoznené napiiianie potrieb obyvatelov mesta s orientaciou na zvySovanie kvality Zivota jednotlivcov,
skupin a lokalnych komunit.
Rizika a ohrozenia:
V ramci Opatrenia nie su evidované ohrozenia, rizikom je nizka miera objektivnosti, pripadne profesionality na strane tvorcov
dokumentu, pripadne neochota riesit vzniknuté situacie v kontexte bytovej problematiky na Grovni mesta.
Aktivity:

- Analyza po¢tu ndjomnych bytov a sociélnych bytov v lokalite mesta Turzovka a moZnosti rozvoja bytového fondu.

- Analyza dostupnosti byvania pre obyvatelov mesta.

- Analyza diferenciacie mestskych najomnych bytov do kategdrii.

- Analyza rozvoja kvality Zivota v ramci bytovej politiky.

- Vypracovanie Bytovej politiky mesta Turzovka 2018 — 2021.

- Vnadvaznosti na vypracovany strategicky dokument pristipit k napifianiu stanovenych ciefov a priorit
5 definovanych v jeho obsahu.
Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC
- Analyza poctu najomnych bytov a socialnych bytov v lokalite mesta Turzovka 06/2019
a moznosti rozvoja bytového fondu.
- Analyza dostupnosti byvania pre obyvatelov mesta. 07/2019
- Analyza diferenciacie mestskych najomnych bytov do kategdrii. 08/2019
- Analyza rozvoja kvality Zivota v ramci bytovej politiky mesta. 09/2019

- Vypracovanie Bytovej politiky mesta Turzovka 2018 — 2021. 10-11/2019

-V nadvaznosti na vypracovany strategicky dokument pristapit k napifianiu 12/2019 -12/2021

stanovenych cielov a priorit definovanych v jeho obsahu.

Predpokladana vyska nakladov:

Vy$ka nakladov nie je uréena v pripade rie$enia podkladov a vypracovania dokumentov v ramci personalnych zdrojov MsU
Turzovka. V pripade zmluvného partnera v ramci vypracovania podkladov je cena odhadnuta na cca 5 000 euro.
Predpokladané poéty klientov:

Obyvatelia mesta Turzovka

Zodpovedna organizacia:

Usek organizaény, spravny a vnitornej spravy
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Usek vystavby a rozvoja mesta Turzovka

Usek ekonomicky a spravy majetku mesta Turzovka
Spolupracujlca organizacia:

Mestsky podnik sluZieb

Energetika Turzovka s.r.0

Indikatory:

KROKY

INDIKATOR

- Analyza poCtu najomnych bytov a socialnych bytov
v lokalite mesta Turzovka a moznosti rozvoja bytového
fondu

Pisomna sprava s navrhom - Usek organizacny,
spravny a vnitornej spravy, Usek vystavby a rozvoja
mesta Turzovka, Usek ekonomicky a spravy majetku
mesta Turzovka, Mestsky podnik sluZieb, Energetika
Turzovka s.r.o

- Analyza dostupnosti byvania pre obyvatelov mesta
Turzovka

Pisomna sprava s navrhom - Usek vystavby a rozvoja
MsU Turzovka/ Usek organizacny, spravny a vnutornej
spravy

- Analyza diferenciacie mestskych najomnych bytov do
kategorii

Pisomna sprava s navrhom - Usek organizagny,
spravny a vnitornej spravy, Usek vystavby a rozvoja
mesta Turzovka, Usek ekonomicky a spravy majetku
mesta Turzovka, Mestsky podnik sluzieb, Energetika
Turzovka s.r.o

- Analyza rozvoja kvality Zivota v ramci bytovej politiky
mesta Turzovka

Pisomna sprava s navrhom - Usek vystavby a rozvoja
MsU Turzovka/ Usek organiza¢ny, spravny a vnutornej
spravy

- Vypracovanie Bytovej politiky mesta Turzovka 2018 -
2021

Pisomna sprava s navrhom - Usek vystavby a rozvoja
MsU Turzovka/ Usek organizacny, spravny a vnutornej
spravy

-V nadvaznosti na vypracovany strategicky dokument
pristpit k napliianiu stanovenych cieflov a priorit
definovanych v jeho obsahu

VSetky dotknuté organizacie a partneri

8.3 Opatrenia zamerané na seniorov

Opatrenie 1

Zabezpecit pristup seniorov k sluzbam v centre mesta za pomoci verejného autobusového spojenia

Aktivita 1.1 Aktivita 1.2 Predpokladany Predpokladany Rozpocet
Vytvorenie zastavky ZabezpecCenie dopravného | zaciatok aktivit koniec aktivit

autobusu na Zelezniénej spojenia verejne;

stanici autobusovej prepravy oséb | 03/2018 12/2018 1000

nizkopodlaznym pripadne
bezbariérovym autobusom

Pocet klientov: Obyvatelia mesta Turzovka vyuzivajlci verejnti dopravu, osoby s problémami v ramci

prepravy a transportu a navstevnici mesta.

Opatrenie 2

Z rozpoGtu mesta
100%

Vybudovanie a zriadenie socialnej sluzby denného centra podra § 56 Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach

Aktivita 2.1 Aktivita 2.2 Predpokladany Predpokladany Rozpocet
Vybudovanie vhodného Registracia a spustenie zaCiatok aktivit koniec aktivit
priestoru pre socialnu sluzbu = socialnej sluzby Denného
Denného centra. centra. 03/2018 06/2020 62 000
Pocet klientov: Obyvatelia mesta Turzovka s moznostou vyuZitia socialnej sluzby cca 300 obyvatelov | Z rozpoctu mesta
roéne. 5-10%
Moznost cerpat
ESF
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Opatrenie 3
Vystavba pobytového zariadenia socialnych sluzieb v lokalite mesta Turzovka - Zariadenie pre seniorov, podfa § 35
Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach

Aktivita 3.1 Aktivita 3.2 Aktivita 3.3 Predpokladany | Rozpocet
Zabezpetit finanéné Vybudovanie Viytvorenie pracovnych zaCiatok aktivit
krytie vystavby socialnej a zriadenie socialnej = miest a spustenie Cinnosti | 03/2018 1044 000
sluzby z prostriedkov ESF = sluzby ZPS. socialnej sluzby ZPS Predpokladany
v plnom rozsahu. koniec aktivit
06/2020

Pocet klientov: Pobytova forma poskytovanej socialnej sluzby: Z rozpoctu mesta
Variant a) 12 klientov v pripade podpory ESF, Variant a) 5-10%
Variant b) 40 klientov v pripade financovania z viastnych zdrojov . Variant b) 100%
Podporné socialne sluzby a odfah&ovacie sluzby 250 klientov. Moznost erpat ESF/

Aktivne opatrenie trhu

prace
Opatrenie 4

Rozsirenie technicko-priestorovej podpory socialnej sluzby- Jedaine, podla § 58 Zakona NR SR 448/2008
o socialnych sluzbach

Aktivita 4.1 Aktivita 4.2 Predpokladany Predpokladany Rozpodet

ZabezpecCenie vydaja stravy | RozSirenie technicko- zaCiatok aktivit koniec aktivit

pocas sviatkov, vikendov priestorovej podpory

a Skolskych prazdnin (napr. | socialnej sluzby o kapacity 06/2019 12/2021 52 000

zmluva so stravovacimi na vydaj stravy a Uschovu

zariadeniami v lokalite materialnych potrieb

apod.).

Pocet klientov: V ramci podpornej socialnej sluzby Jedalne v 01/2018 bolo evidovanych 109 uzivatelov | Z rozpoétu mesta

socialnej sluzby, no predpokladame postupny narast uzivatelov na cca 150 klientov rocne. 100%
Moznost Cerpat
ESF/ Aktivne
opatrenie trhu
prace

Opatrenie 5

Rozsirenie socialnej sluzby - Opatrovatel'skej sluzby, podla § 41 Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach

Aktivita 5.1 Aktivita 5.2 Predpokladany Predpokladany Rozpodet

Zabezpecenie vhodnych Vytvorenie pracovnych miest | zaCiatok aktivit koniec aktivit

priestorov pre rozSirenl v ramci zabezpecenia

socialnu sluzbu/ plynulej &innosti socialne; 06/2019 12/2021 55000

Vybudovania vhodného sluzby.

priestoru pre socialnu

sluzbu.

Pocet klientov: Obyvatelia mesta Turzovka s moZnostou vyuZitia socialnej sluzby cca 200 obyvatelov na | Z rozpoctu mesta

roky 2018 — 2021. Reélny pocet klientov v zavislosti od stupria odkazanosti, poZiadaviek ciefovej | 100%

skupiny a prideleného rozpo€tu, pripadne vysky dotacie cca 30 klientov roéne. Moznost Cerpat
ESF/ Aktivne
opatrenie trhu
prace
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Opatrenie 6
Zriadenie podpornej socialnej sluzby- Praovne, podla § 59 Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach
Aktivita 6.1 Aktivita 6.2 Predpokladany Predpokladany Rozpodet
Zriadenie socialnej sluzby Obsadenie pracovnych zaciatok aktivit koniec aktivit
Pracovne a registracie miest v rdmci zabezpedenia
socialnej sluzby na VUC ¢innosti socialnej sluzby 06/2019 12/2021 65 000
Zilina. Pracovne a spustenie
socialnej sluzby v plnom
rozsahu.

Pocet klientov: Obyvatelia mesta Turzovka s moznostou vyuzitia socialnej sluzby cca 200 obyvatelov Z rozpoGtu mesta

roéne. 100%
Moznost ¢erpat
ESF / Aktivne
opatrenie trhu
prace
Opatrenie 1

Zabezpecit pristup seniorov k sluzbam v centre mesta za pomoci verejného autobusového spojenia

Popis ciel'a: V suvislosti s principom dostupnosti verejnej infraStruktury a sluzieb je nevyhnuté podporit pristup seniorov do
centra mesta. Cielom je zabezpedit pristup seniorov k sluzbam v centre mesta za pomoci verejného autobusového spojenia
ato vytvorenim zastavky autobusu na Zeleznitnej stanici a vyuZivanim nizkopodlaznych pripadne bezbariérovych
autobusov.
Aktivita 1.1
Vytvorenie zastavky autobusu na Zelezniénej stanici (s prislusnym vybavenim — stre$né krytie, lavicka, odpadkovy kos).
Aktivita 1.2
Zabezpetenie dopravného spojenia verejnej autobusovej prepravy 0sdb nizkopodlaznym pripadne bezbariérovym
autobusom.
Predpokladany dopad:
Dopad na lokalnu komunitu v mestskych Castiach, ktoré budi opatrenim dotknuté je pozitivny, ato najmé v pristupe
k verejnej doprave a eliminacie rizika Urazu pri nastupovani a vystupovani z vozidla. Dopad opatrenia na komunitu seniorov
je rovnako pozitivny z hfadiska ufahéenia pristupu tejto cielovej skupiny k sluzbam, ktoré sU inak dostupné beZnej
spolo¢nosti.
Rizika a ohrozenia:
Ohrozenim vykonu opatrenia je nezaujem prepravcu o zaradenie zastavky na Zelezniénej stanici do grafikonu jazd
prislusného autobusového spojenia a neochota spristupnit na tuto trasu vozidlo nizkopodlaznym pripadne bezbariérovym
vstupom do autobusu. Rizikom je nizke vyuZivanie sluzby obyvatelmi mesta a nizka rentabilnost investicie zo strany
poskytovatela prepravy.
Aktivity:

- Vyhodnotit stav miesta a potrebnu investiciu do vybudovania autobusovej zastavky na Zelezniénej stanici.

- Vypracovat situadny vykres s vyznadenim umiestnenia autobusovej zastavky na Zelezniénej stanici.

- Podat Ziadost o zaradenie vzniknutej zastavky do grafikonu prepravcovi zabezpecujuceho autobusovy prepravu.

- Nakup potrebného materialnu na vybudovania autobusovej zastavky na Zelezniénej stanici.

- Realizacia vybudovania autobusovej zastavky na Zelezniénej stanici.
- Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov vyuzivajucich verejna prepravu o vykonanom opatreni.
Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC

Vyhodnotit stav miesta a potrebn investiciu do vybudovania autobusovej zastavky na 03-04/2018
ZelezniCnej stanici

Vypracovat situacny vykres s vyznacenim umiestnenia autobusovej zastavky na 04-05/2018
Zelezni¢nej stanici

Podat Ziadost o zaradenie vzniknutej zastavky do grafikonu prepravcovi 11/2018
zabezpecujlceho autobusovu prepravu

Nékup potrebného materidlnu na vybudovania autobusovej zastavky na zel.stanici 09-10/2018
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Realiz4cia vybudovania autobusovej zastavky na Zelezniénej stanici 11/2018
Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov vyuzivajucich verejnt prepravu 12/2018
0 vykonanom opatreni

Predpokladana vyska nakladov:

Vy3ka nakladov na vybudovanie zastavky autobusu je odhadované na sumu 1 000 euro.

Predpokladané poéty klientov:

Obyvatelia mesta Turzovka a jeho n&vstevnici

Zodpovedna organizacia:

Usek vystavby a rozvoja mesta Turzovka

Usek ekonomicky a spravy majetku mesta Turzovka

Usek medialneho posobenia mesta Turzovka

Mestsky podnik sluZieb

Spolupracujlica organizacia:

Prepravca poskytujuci autobusové spojenie

Indikatory:

KROKY INDIKATOR

Vyhodnotit stav miesta a potrebnu investiciu do
vybudovania autobusovej zastavky na Zelezni¢nej stanici

) Pisomna sprava s navrhom —
Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka /MsP
Turzovka

Vypracovat situaény vykres s vyznacenim umiestnenia
autobusovej zastavky na Zelezninej stanici

Situagny vykres - Usek vystavby a rozvoja MsU
Turzovka

Podat Ziadost o zaradenie vzniknutej zastavky do grafikonu
prepravcovi zabezpecujuceho autobusovl prepravu

Zaslana Ziadost o zaradenie vzniknutej zastavky
do grafikonu - Usek vystavby a rozvoja MsU
Turzovka

Nakup potrebného materialnu na vybudovania autobusovej
zastavky na Zelezni¢nej stanici

Realizovany nakup - Usek ekonomicky a spravy
majetku MsU Turzovka

Realizacia vybudovania autobusovej zastavky na
ZelezniCnej stanici

Vybudovanie autobusovej zastavky - Mestsky
podnik sluZieb

Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov

Vytvorenie informaénych plagatov a ich vylepenie

na vyvesné plochy. Zverejnenie informécie na
web stranke mesta a v lokalnych médiach (noviny,
TV) - Usek medialneho posobenia MsU Turzovka

vyuzivajucich verejnu prepravu o vykonanom opatreni

Opatrenie 2
Vybudovanie a zriadenie socialnej sluzby Denného centra, podfa § 56 Zakona NR SR 448/2008 o socialnych
sluzbach

Popis ciefa: V suvislosti s principom podpory vyuZivania sociélnych sluZieb pre komunitu obyvatelov mesta Turzovka na
lokalnej urovni je potrebné vybudovat a zriadit socialnu sluzbu — Denné centrum. Toto zariadenie sa bude orientovat’ okrem
tvorby podmienok na plnohodnotné travenie volného Casu ina vykon socialneho poradenstva cielovej skupine, ku ktore;
partia fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym stavom, rodiéia s dietatom alebo
seniori z lokalit mesta Turzovka.

Aktivita 2.1

Vybudovanie vhodného priestoru pre sociélnu sluzbu Denného centra.

Aktivita 2.2

Registracia a spustenie socialnej sluzby Denného centra.

Predpokladany dopad:

Dopad opatreni na komunitu seniorov, 0s6b so Specifickymi potrebami a rodiny v lokalite mesta Turzovka je hodnoteny ako
pozitivny. DéleZitym prvkom v ¢innosti Denného centra je i vykon socidlneho poradenstva, ktoré bude mat dopad na mnohé
aspekty Zivota jednotlivcov a skupin. Rovnako pozitivne je mozné hodnotit vykon &innosti spojenych so saturaciou volného
Casu tychto skupin, aktivizaciou klientov a podporou komunitného spdsobu Zivota.

Rizika a ohrozenia:

Ohrozenim vykonu opatreni je nezaujem politickej reprezentacie mesta na zriadeni socialnej sluZieb pre komunitu seniorov
vmeste Turzovka a o zvySovanie kvality ich Zivota na komunitnej Urovni. Rizikom je nedostatok financii na vystavbu
priestoru ureného na socialnu sluzbu.
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Aktivity:

- Vyhodnotit moZnosti umiestnenia podpornej socialnej sluzby Denného centra a vyhodnotenie potrebnej investicie
do vybudovania technického zazemia pre tito sluzbu.

- Vypracovat projektovu dokumentéciu potrebnu k vytvoreniu vhodnych priestorov pre socialnu sluzbu.
- Vybavenie socialnej sluzby potrebnym technicko-materialnym zabezpecenim.
- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie volnych pracovnych miest.

- Spustenie socialnej sluzby v plnom rozsahu.
- Informovanie lokélneho obyvatelstva a jednotlivcov o moznosti vyuZitia Denného centra a vykonanom opatreni.

Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC
- Vyhodnotit moZnosti umiestnenia zazemia pre Denné centrum 03-05/2018
a vyhodnotenie potrebnej investicie do vybudovania danej sluzby
- Vypracovat projektovu dokumentéciu potrebnt k vytvoreniu vhodnych 03-05/2018
priestorov pre socialnu sluzbu
- Vybavenie sociélnej sluzby potrebnym technicko-materialnym zabezpecenim 04-05/2020
- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie volnych pracovnych miest 05/2020
- Spustenie socialnej sluzby v plInom rozsahu 05-06/2020
- Informovanie lokélneho obyvatelstva a jednotlivcov o moznosti vyuZitia 05-06/2020

socialnej sluzby Denného centra a vykonanom opatreni.

Predpokladana vyska nakladov:

Opatrenie 2 predpoklada roény rozpocet na personalne vydavky spojené s realizaciou 12 000 osoba/rok/ euro. V rdmci
vytvorenia nového pracovného miesta je mozné Cerpat dotaciu v ramci Aktivnych opatreni trhu prace uréenych pre
zamestnavatelov (vid Zakon o sluzbach zamestnanosti).

Vlybudovanie a vybavenie socialnej sluzby je aktivita, ktora je definovana projektom a v st¢asnosti nie je mozné presne urcit
jej rozsah. V ramci rieSenia umiestnenia Denného centra je mozné sluzbu Ucelne spojit s inou socialnou sluzbou a tym
zniZit naklady na vybudovanie priestoru tejto sluzby. Predpokladame vSak naklady na investiciu v hodnote cca 50 000 euro.
Denné centrum moZze byt do€asne zriadené iv priestoroch inych organizécii, no cieflom Opatrenia 2 je zabezpeCit
plnohodnotny priestor pre aktivity seniorov bez obmedzeni z tretich strén, ktory budd rovnocenne vyzivat obe suCasné
organizacie zdruzujuce seniorov v meste Turzovka. V kontexte vytvorenia socialnej sluzby je mozné Cerpat grant alebo
dotaciu.

Predpokladané poéty klientov:

Obyvatelia mesta Turzovka s moZnostou vyuZzitia socialnej sluzby cca 300 obyvatelov.

Zodpovedna organizacia:

Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Usek ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka

Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

Usek organizaény, spravny a vnitornej spravy MsU Turzovka

Spolupracujlca organizacia:

Verejni a neverejni poskytovatelia sluzieb

Indikatory:
KROKY CASOVY RAMEC
- Vyhodnotit moznosti umiestnenia Denného centra . _ Pisomna sprava s navrhom -
a vyhodnotenie potrebnej investicie do Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka
vybudovania dane;j sluzby
- Vypracovat projektovi dokumentéciu potrebnd Projektovéa dokumentacia —
k v;v/tvoreniu vhodnych priestorov pre socialnu Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka
sluzbu
- Vybavenie socialnej sluzby potrebnym technicko- Obstarané technicko-materiélne zabezpecenie
materialnym zabezpecenim
- Doplnenie registracia socidlnej sluzby na vuc Platna registracia socialnej sluzby - Usek
Zilina organizaCny, spravny a vnatornej spravy MsU
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- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie . ~_ Obsadené pracovné miesto -
volnjch pracovnjch miest Usek organizacny, spravny a vnitornej spravy
MsU Turzovka
- Spustenie socialnej sluzby v plInom rozsahu ) Viykon podfa otvaracich hodin —
Usek organizacny, spravny a vnutornej spravy
MsU Turzovka
- Informovanie lokalneho obyvatelstva Vytvorenie informacnych plagatov a ich vylepenie
a jednotlivcov 0 moznosti vyuZitia socialnej sluzby na vyvesné plochy. Zverejnenie informacie na
Denného centra a vykonanom opatreni. web stranke mesta a v lokalnych médiach (noviny,
TV) - Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

Opatrenie 3

Vystavba pobytového zariadenia socialnych sluzieb v lokalite mesta Turzovka - Zariadenie pre seniorov, podfa § 35
Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach

Popis ciefa: V slvislosti s principom deinstitucionalizacie a ramci podpory socidlnych sluzieb na lokalnej Urovni pre
komunitu je potrebné zriadit socialnu sluzbu — Zariadenie pre seniorov (dalej len ZPS), podla § 35 Zakona NR SR 448/2008
o socialnych sluzbach, V zariadeni pre seniorov sa
a) poskytuje
1. pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
2. socialne poradenstvo,
3. socialna rehabilitacia,
4. ubytovanie,
5. stravovanie,
6. upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a $atstva,
7. 0sobné vybavenie,
b) utvaraju podmienky na tschovu cennych veci,
¢) zabezpeduje zaujmova ¢innost.
Aktivita 3.1
Zabezpecit finanéné krytie vystavby socialnej sluzby z prostriedkov Eurdpskych Strukturalnych fondov.
Aktivita 3.2
Vybudovanie a zriadenie socialnej sluzby ZPS.
Aktivita 3.3
Vytvorenie pracovnych miest a spustenie &innosti socialnej sluzby ZPS v plnom rozsahu.
Predpokladany dopad:
Dopad opatreni na komunitu seniorov je pozitivny z hladiska ulahéenia moznosti vyuZitia pobytovej sociélnej sluzby, nakofko
vmeste Turzovka neexistuje pobytova sluzba pre seniorov. V zmysle pravidiel deinstitucionalizmu bude zabezpeené
optimalne ubytovanie pre jednotlivcov atak bude dosiahnuté maximalna miera kvality Zivota v prostredi uzivatelov
pobytovej socialnej sluzby. Dopad na rozpoCet mesta je minimalny, nakofko zdroje poskytnuté v ramci dotanych schém
Strukturalnych fondov predstavuju 90% - 95% celkovych nakladov. V suvislosti s vystavbou ZPS je kratkodoby dopad na
lokélne obyvatel'stvo hodnoteny ako Ciastoéne negativny z dévodu realizacie stavebnych préc.
Rizika a ohrozenia:
NajvyznamnejSim ohrozenim je nedostatok financii spojenych s vystavbou pobytovej socialnej sluzby ZPS. V sucasnosti je
mozné Gerpat zdroje zo Strukturalnych fondov EU a tieto zdroje st vyuzitelné v ramci realizacie opatrenia. Rizikom vykonu
opatrenia je nezaujem politickej reprezentacie mesta na zriadeni pobytovej sluzby pre komunitu seniorov v meste Turzovka
a neochota zvy3ovat kvality ich Zivota v suvislosti s dozitim v prostredi sociélnych sluzieb. Rizikom su vysoké poplatky za
vyuzitie socidlnej sluzby, ktoré budd branit nizkoprijmovym obyvatefom mesta Turzovka vo vyuZivani socialnej sluzby.
Aktivity:
Pripravné faza

- Vyhodnotit moznosti umiestnenia pobytovej sociélnej sluzby ZPS a vyhodnotenie potrebnej investicie do

vybudovania dane;j sluzby.

- Vypracovat projektovi dokumentéciu potrebnd k vybudovaniu sociélnej sluzby a ziskaniu potrebnych povoleni.

- Podat Ziadost o zacatie izemného a stavebného konania MsU Turzovka.

- Vypracovat podklady k Ziadosti o $trukturélne fondy EU pre dané opatrenie.

- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu z konkrétneho operaéného programu.
Realizaéna faza
V pripade realizacie Opatrenia 3 z prostriedkov strukturalnych fondov EU sa procesy riadia prislusnymi pravidlami,
ktoré zahrraju aktivity ako:

- Vyhlasenie tendra na dodavku materialu a realizaciu stavby.
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- Vyber dodavatela a podpis zmluvy o dodanie zakazky.
- Zahdjenie stavby a vybudovanie socialnej sluzby ZPS v zmysle pravidiel deinstitucionalizacie pre max 12 klientov.

V pripade realizacie Opatrenia 1 z vlastnych zdrojov:
- Vyhodnotenie efektivity zriadenia pobytovej socialnej sluzby ZPS v zmysle deinstitucionalizacie v porovnani
s kapacitou definovanou podla § 35, odsek 4, Zakona NR SR 448/2008 Z.z.
- Vyhlasenie tendra na dodavku materialu a realizaciu stavby,
- Zahjenie stavby a vybudovanie socialnej sluzby ZPS v zmysle projektovej dokumentacie.
- Informovanie lokélneho obyvatelstva o vykone opatrenia.
Zaverecna faza
- Vyhodnotenie vypracovania objednavky a prevzatie stavby.
- Finalizacia podkladov projektu o dotaciu z prostriedkov EU a jeho ukonéenie (ak bude podporené).

- Vybavenie sociélnej sluzby potrebnym technicko-materialnym zabezpe&enim a vybavou.

- Registracia socialnej sluzby na VUC Zilina.

- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie volnych pracovnych miest.

- Spustenie socialnej sluzby ZPS v plnom rozsahu.

- Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov s moznostou vyuZitia socialnej sluzby ZPS.
Priebezné aktivity: )

- Priprava podkladov v ramci postupov stanovenych v projekte o dotaciu EU (ak podporené).

.- Kontrola realizacie stavby, pripadne zmluvnych podmienok.
Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC

- Vyhodnotit moznosti umiestnenia pobytovej socialnej sluzby ZPS 03-04/2018
a vyhodnotenie potrebnej investicie do vybudovania danej sluzby

- Vypracovat projektovu dokumentaciu potrebnt k vybudovaniu socialne; 02 -05/2018
sluzby a ziskaniu potrebnych povoleni

- Vypracovat projekt Ziadosti o dotéciu z ESF a jeho zaslanie rozhodovaciemu 03-06/2018
organu

- Zahdjenie stavby a vybudovanie socialnej sluzby ZPS v zmysle projektove; 09/2018 -03/2020
dokumentacie

- Vybavenie socialnej sluzby potrebnym technicko-materiainym zabezpecenim 01-03/2020

- Registracia socialnej sluzby na VUC Zilina 04/2020

- Vyhl&senie vyberového konania na obsadenie volnych pracovnych miest 04/2020

- Spustenie socialnej sluzby v plInom rozsahu 05-06/2020

- Informovanie lokélneho obyvatelstva a jednotlivcov 0 moznosti vyuzitia 05-06/2020
socialnej sluzby ZPS a vykonanom opatreni.

Predpokladana vyska nakladov:

Aktivita 3.1 Zabezpecit finanéné krytie vystavby socialnej sluzby z prostriedkov Eurépskych Strukturalnych fondov (dalej len
ESF) bude realizovana v ramci personalnych kapacit mesta Turzovka.

Aktivita 3.2 predpoklada vyuZitie zdrojov z prostriedkov $trukturalnych fondov EU a podmienkou vystavby je jej orientacia na
deinstitucionalizovanu formu vystavby, s limitmi v ramci po¢tu klientov a pod. Rozsah finanénej dotécie v pripade UspeSnosti
projektu v8ak tvori 90 - 95% nakladov na vybudovanie sociélnej sluzby ZPS (zavisi od zdroja financovania — typu grantu —
typu a vysky dotacie).Predpokladany rozpocet na vybudovane socialnej sluzby spolu s technickym zabezpeéenim je
v rozpati 900 000 euro. Je vSak nutné poznamenat, ze naklady na realizaciu opatrenia na strane mesta su viazané na
dotaéné mechanizmy a vySku alokovanych prostriedkov v jednotlivych grantoch, ktoré maji svoje limity. Finanéna
spolutidast mesta taktiez zavisi od projektu, ktory bude mat mesto Turzovka ambiciu realizovat a preto nemusi byt vzdy
rovnaké (vySka dotacie nemusi pokryvat rozpoCet projektu a finan¢na spoluucast mesta potom bude zakonite vy3Sia).

V pripade neposkytnutia dotacie z ESF mé& mesto zaujem o vybudovanie ZPS z viastnych prostriedkov, ktoré na dand
aktivitu mesto Turzovka zabezpeci v rdmci svojej samospravnej kompetencie.

V kontexte vytvorenia ZPS ako novej socialnej sluzby je predpoklad zamestnat' odborny a prevadzkovy personal pricom
naklady na zamestnancov su vypocitané na zaklade Specifickych vypoétov a na jedného zamestnanca sociélnej sluzby je
presne stanoveny pocet prijimatefov tejto sluzby. Kalkul&cia nakladov Aktivity 3.3 teda z&visi od poCtu prijimatelov sociélnej
sluzby, prisluSného stupnia odkazanosti tychto prijimatelov a zaradenia zamestnancov do platovych tried. V si¢asnosti nie
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je mozné urcit rozsah tejto Casti nakladov. Predpokladame v3ak Standardny podet zamestnancov — 6 odbornych a6
neodbornych zamestnancov sociélnej sluzby ZPS, pri¢om finanéné néklady odhadujeme na 12 000 euro/rok,

zamestnanec x 12 zamestnancov = 144 000 euro/rok. Vytvorenim pracovnych miest v rdmci zabezpecenia €innosti socialnej
sluzby — ZPS je nutné poznamenat, Ze v radmci vytvorenia nového pracovného miesta je mozné Cerpat dotaciu v ramci
Aktivnych opatreni trhu prace uréenych pre zamestnavatelov (vid Zakon o sluzbach zamestnanosti).

Naklady na prevadzku zariadenia su dotované S§tatom, prijimatelmi socialnej sluzby, ekonomickymi aktivitami ZPS
a prostrednictvom sponzorov a donorov. V si¢asnosti nie je mozné urit rozsah tejto &asti nakladov, nakolko nie su
definované suvislosti ovplyvilujuce danu &ast rozpodtu.

Predpokladané pocty klientov:

Obyvatelia mesta Turzovka s moznostou vyuzitia socialnej sluzby cca 100 obyvatelov. V pripade vystavby v zmysle
deinstucionalizacie je kapacita stanovena na maximalny pocet 12 prijimatelov sociélnej sluzby na dané zariadenie (predmet
podpory ESF). V pripade vystavby $tandardnej sociélnej sluzby je kapacita stanovena na maximalny pocet 40 prijimatelov
(bez podpory ESF).

Vytvorené technicko-logistické zadzemie je vSak mozné vyuZivat i pre potreby inych podpornych alebo odlah&ovacich sluZieb

obyvatelov mesta Turzovka v seniorskom veku, pricom predpokladany pocet klientov je odhadovany na 250.

Zodpovedna organizacia:

Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Usek ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka

Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

Mestsky podnik sluZieb

Usek organiza&ny, spravny a vnatornej spravy MsU Turzovka
Spolupracujlica organizacia:

Verejni a neverejni poskytovatelia sociélnej sluzby

Indikatory:

KROKY

CASOVY RAMEC

Pripravna faza

- Vyhodnotit moZnosti umiestnenia pobytovej
socialnej sluzby ZPS a vyhodnotenie potrebnej
investicie do vybudovania dane;j sluzby

Pisomna sprava s navrhom —
Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

- Vypracovat projektovi dokumentaciu potrebn
k vybudovaniu socialnej sluzby a ziskaniu
potrebnych povoleni

Projektova dokumentacia —
Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

- Podat 2iado§t’ 0 zacatie Uzemného a stavebného
konania MsU Turzovka

Vydané uzemné a stavebné povolenie - Usek
vystavby a rozvoja MsU Turzovka

- Vypracovat podklady k Ziadosti o Strukturéine
fondy EU pre dané opatrenie

, Vypracované podklady v ramci ESF —
Usek organizacny, spravny a vnitornej spravy
MsU Turzovka/Zmluvny partner

- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu
z konkrétneho operaéného programu

Zaslana Ziadost - Usek organizacny, spravny a
vnutornej spravy MsU Turzovka/ Zmluvny partner

Realizaéna féza

V pripade realizacie Opatrenia 3 z prostriedkov
Strukturalnych fondov EU sa procesy riadia prisluSnymi
pravidlami, ktoré zahfnaju aktivity ako:

- Vyhlasenie tendra na dodavku materialu
a realizaciu stavby

Vyhlaseny tender- Usek organizacny, spravny a
vnutornej spravy MsU Turzovka

- Vyber dodéavatela a podpis zmluvy o dodanie
zakazky

Podpisana zmluva -

Usek organizagny, spravny a vnitornej spravy
MsU Turzovka/ Usek ekonomicky a spravy
majetku MsU Turzovka

- Zahdjenie stavby a vybudovanie socialnej sluzby
ZPS v zmysle pravidiel deintitucionalizacie pre
max 12 klientov

Zaciatok vystavby - Dodavatel stavby
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V pripade realizacie Opatrenia 1 z vlastnych zdrojov:

Vyhodnotenie efektivity zriadenia pobytove;
socialnej sluzby ZPS zmysle deinstitucionalizacie
v porovhani s kapacitou definovanou podfa § 35,
odsek 4, Z&kona NR SR 448/2008 Z.z

) Pisomna sprava s navrhom —
Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Vyhlasenie tendra na dodavku materiélu
a realizéciu stavby

Vyhlaseny tender- Usek organizacny, spravny a
vnutornej spravy MsU Turzovka

Zahajenie stavby a vybudovanie socialnej sluzby
ZPS v zmysle projektovej dokumentacie

Zaciatok vystavby - Dodavatel stavby

Informovanie lokalneho obyvatelstva o vykone
opatrenia

Vytvorenie informacnych plagatov a ich vylepenie
na vyvesné plochy. Zverejnenie informécie na
web stranke mesta a v lokélnych médiach (noviny,
TV) -

Usek medialneho posobenia MsU Turzovka

Zavereéna faza

Vyhodnotenie vypracovania objednavky
a prevzatie stavby

) Pisomna sprava s navrhom —
Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Finalizacia podkladov projektu o dotaciu
z prostriedkov EU a jeho ukoncenie (ak
podporené)

, Finalizované podklady -
Usek organizacny, spravny a vnitornej spravy
MsU Turzovka/ Zmluvny partner

Vlybavenie socialnej sluzby potrebnym technicko-
materialnym zabezpeéenim a vybavou

Obstarané technicko-materiaine zabezpecenie —
Usek ekonomicky a spravy majetku MsU
Turzovka

Registracia socialnej sluzby na VUC Zilina

) Registrovana sociélna sluzba —
Usek organizacny, spravny a vnitornej spravy
MsU Turzovka

Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie
volnych pracovnych miest

) Obsadené pracovné miesta —
Usek organizacny, spravny a vnutornej spravy
MsU Turzovka

Spustenie socialnej sluzby ZPS v plnom rozsahu

) Viykon podla otvaracich hodin —
Usek organizacny, spravny a vnitornej spravy
MsU Turzovka

Informovanie lokalneho obyvatel'stva
a jednotlivcov s moZnostou vyuzitia socidlnej
sluzby ZPS

Vytvorenie informaénych plagatov a ich vylepenie
na vyvesné plochy. Zverejnenie informécie na
web stranke mesta a v lokalnych médiach (noviny,
TV) - Usek medialneho posobenia MsU Turzovka

Priebezné aktivity:

Priprava podkladov v ramci postupov stanovenych
v projekte o dotaciu EU

Povinna projektova dokumentacia Ziadatefa o ESF
Usek organizacny, spravny a vnitornej spravy
MsU Turzovka/ Zmluvny partner

Kontrola realizacie stavby, pripadne zmluvnych
podmienok

Kontrolné spravy - Usek organiza¢ny, spravny a
vnutornej spravy MsU Turzovka/ Zmluvny partner/
Usek ekonomicky a spravy majetku MsU
Turzovkal Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Opatrenie 4

Rozsirenie technicko-priestorovej podpory socialnej sluzby- Jedalne, podla § 58 Zakona NR SR 448/2008
o socialnych sluzbach

Popis ciela: V stvislosti s principom podpory vyuzivania socialnych sluzieb v domacom prostredi je potrebné rozsirit
technickl podporu socialnej sluzby — Jedalne, podia § 58 Zakona NR SR 448/2008 Z.z v oblasti distriblcie stravy.
V sucasnosti su sluzby Jedalne zabezpecované Skolskym zariadenim, avSak toto zariadenie neposkytuje stravu jednotlivcom
pocas sviatkov, vikendov a Skolskych prazdnin. Z toho dévodu je potrebné riesit situaciu v zmysle udrZania,

resp. zvySovania kvality Zivota osdb, ktoré su na sociélnu sluzbu odkazané a vyuzivaju ju. TaktieZ je potrebné rozsirit
technicko-priestorové kapacity socialnej sluzby realizovanej prostrednictvom donasky stravy do doméacnosti fyzickej osoby.
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Aktivita 4.1
ZabezpeCenie vydaja stravy podas sviatkov, vikendov a Skolskych prézdnin (napr. zmluva so stravovacimi zariadeniami
v lokalite a pod.).
Aktivita 4.2
RozSirenie technicko-priestorovej podpory socialnej sluzby o kapacity na vydaj stravy a Uschovu materialnych potrieb.
Predpokladany dopad:
Dopad opatreni na komunitu seniorov a oséb s pravom vyuzivat danl socialnu sluzbu je pozitivny z hladiska ulah¢enia
moznosti vyuZitia podpornej sociélnej sluzby Jedalne pocas sviatkov, vikendov a Skolskych prazdnin a tym padom i zvySenia
kvality Zivota v domacom prostredi uZivatefov socialnej sluzby.
Rizika a ohrozenia:
Ohrozenim vykonu opatreni je nezaujem politickej reprezentacie mesta na zriadeni podpornych sluzieb pre komunitu
seniorov v meste Turzovka a zvySovani kvality ich Zivota v domacom prostredi. Rizikom vyuZivania socialnej sluzby su
vysoké poplatky za stravu ajej donasku, ktoré budu branit nizkoprijmovym obyvatefom mesta Turzovka vo vyuZivani
socialnej sluzby.
Aktivity:

- Roz8irenie zmluvy medzi Poskytovatelom socialnej sluzby a stravovacim zariadenim v zmysle poskytovania

sluzby Jedalne i pocas sviatkov, vikendov a Skolskych prazdnin.
- Vypracovat RozSirenie technicko-priestorovej podpory socialnej sluzby Jedalne o kapacity na vydaj stravy
a uschovu materialnych potrieb.

- Vybavenie socialnej sluzby potrebnym technicko-materialnym zabezpecenim.

- Vybudovanie priestorovych kapacit na podporu socialnej sluzby.

- Registracia socialnej sluzby na VUC Zilina a spustenie socialnej sluzby v plnom rozsahu.
Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC

- Roz3irenie zmluvy medzi Poskytovatefom sociélnej sluzby a stravovacim 03-04/2018
zariadenim v zmysle poskytovania sluzby Jedalne i po¢as sviatkov, vikendov
a Skolskych prazdnin

- Vypracovat projekt rozSirenia technicko-priestorovej podpory socialnej sluzby 03- 09/2018
0 kapacity na vydaj stravy a Uschovu materialnych potrieb

- Vybavenie socialnej sluzby potrebnym technicko-materialnym zabezpe€enim 01-03/2020

- Vybudovanie priestorovych kapacit na podporu socialnej sluzby 09/2018-03/2020

- Registracia socialnej sluzby na VUC Zilina a pustenie sociélnej sluzby 04 - 09/2020
v plnom rozsahu

- Informovanie lokélneho obyvatelstva a jednotlivcov o moznosti vyuZitia 05-06/2020

socialnej sluzby Jedalne a vykonanom opatreni.

Predpokladana vyska nakladov:

Aktivita 4.1 predpoklada vyuZitie existujlcich stravovacich zariadeni v lokalite mesta a rozSirenie poskytovanej socialne;
sluzby jednotlivcom podas sviatkov, vikendov a 8kolskych prazdnin. N&klady na zvy3enu prevadzku sa budu odzrkadlovat
v cene prace, ktorll hradi mesto Turzovka sucasnému stravovaciemu zariadeniu, energidch a ostatnych nakladoch (PHM na
dovoz stravy, nakup obedarov a pod.). Predpokladany narast vydavkov je odhadnuty na 2000 euro/ rok.

Aktivita 4.2 V ramci vybudovania socialnej sluzby v novovytvorenom objekte zavisi vySka nakladov od samotného projektu
a v sucasnosti je nemozné vyhodnotit jeho cenu. V ramci rieSenia umiestnenia technicko-priestorovej podpory socialne;
sluzby Jedalne o kapacity na vydaj stravy a Uschovu materidlnych potrieb je mozné sluzbu G&elne spojit s inou socialnou
sluzbou a tym zniZit n&klady na vybudovanie priestoru tejto sluzby. Predpokladané cena investicie je odhadnuta na 50 000
euro. V kontexte vytvorenia socialnej sluzby je mozné Cerpat grant alebo dotaciu.

Predpokladané poéty klientov:

Obyvatelia mesta Turzovka s moznostou vyuzitia socialnej sluzby. V ramci podpornej socialnej sluzby Jedalne v 01/2018
bolo evidovanych 109 uzivatelov socialnej sluzby, no predpokladame narast uzivatelov z dévodu starnutia populacie
a roz8irenia socialnej sluzby postupne na cca 150 klientov.

Zodpovedna organizacia:

Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Usek ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka

Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

Usek organiza&ny, spravny a vnitornej spravy MsU Turzovka

Spolupracujlca organizacia:

Verejni a neverejni poskytovatelia stravovacich sluzieb.
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Indikatory:

KROKY CASOVY RAMEC

- Rozsirenie zmluvy medzi Poskytovatelom . .. . Pisomnazmiuva-
socialnej sluzby a stravovacim zariadenim Usek organizacny, spravny a vnutomnej spravy
MsU Turzovka

- Vypracovat projekt rozSirenia technicko- Projektova dokumentacia —

priestorovej podpory socialnej sluzby o kapacity na Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka
vydaj stravy a Uschovu materialnych potrieb

- Vybavenie socidlnej sluzby potrebnym technicko- | Obstarané technicko-materialne zabezpecenie pre
materidlnym zabezpecenim . Vydajiiu stravy a skladove priestory —
Usek ekonomicky a spravy majetku MsU
Turzovka

Kolaudacné rozhodnutie —

- Vybudovanie priestorovych kapacit na podporu . . ! ;
Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

socialnej sluzby

- Registracia socialnej sluzby na VUC Zilina Platna registracia socialnej sluzby - Usek
organizaény, spravny a vnutornej spravy MsU

Turzovka

- Spustenie socialnej sluzby v pInom rozsahu Viykon podla otvaracich hodin —
Usek organiza&ny, spravny a vnltornej spravy

MsU Turzovka

- Informovanie lokalneho obyvatelstva Vytvorenie informacnych plagatov a ich vylepenie
a jednotlivcov 0 moznosti vyuZitia socialnej sluzby na vyvesné plochy. Zverejnenie informacie na
Pracovne a vykonanom opatreni. web stranke mesta a v lokalnych médiach
(noviny,TV) —

Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

Opatrenie 5
Rozsirenie socialnej sluzby - Opatrovatel'skej sluzby, podfa § 41 Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach

Popis ciela: V stvislosti s principom podpory vyuzivania socialnych sluzieb na komunitnej drovni je potrebné rozSirit
socialnu sluzbu — Opatrovatel'skej sluzby § 41 Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach, nakolko v ramci ukonéenia
Néarodného projektu Podpora opatrovatelskej sluzby, dochadza k ukonéeniu vykonu opatrovanej sluzby neverejnymi
poskytovatelmi sociélnej sluzby. Mesto Turzovka preto roz8iri uZ existujlicu sociélnu sluzbu v zmysle zabezpe&enia kvality
Zivota seniorov a 0sdb odk&zanych na poskytnutie tejto sluzby.
Aktivita 5.1
Zabezpec€enie vhodnych priestorov pre rozSirenu socialnu sluzbu/ Vybudovania vhodného priestoru pre socialnu sluzbu./
Aktivita 5.2
Vytvorenie pracovnych miest v rdmci zabezpe&enia plynulej ¢innosti socialnej sluzby.
Predpokladany dopad:
Dopad opatreni na komunitu prijimatelov sociélnej sluzby je pozitivny z hfadiska moZnosti vyuZitia socialnej sluzby
v prirodzenom prostredi obyvatefov mesta a tym padom i zvySenia kvality Zivota uzivatelov socialnej sluzby v domacom
prostredi. Pozitivny dopad je mozné vnimat i v naraste zamestnanosti v lokalite a orientaciu socialnych sluzieb, ktoré maju
personalne ukotvenie v komunite a umoZfiuju klientom byt jej suCastou.
Rizika a ohrozenia:
Ohrozenim vykonu opatreni je nezdujem politickej reprezentacie mesta na zriadeni podpornych sluzieb pre komunitu
seniorov v meste Turzovka aich neochota zvySovat kvalitu Zivota seniorov Zijlcich v domacom prostredi. Rizikom je
nezaujem seniorov a fudi s pravom vyuzivajucich tuto socialnu sluzbu o jej Cerpanie. Vysoké poplatky za vyuzitie socialnej
sluzby mozu totiz branit nizkoprijmovym obyvatelom mesta Turzovka vo vyuzivani socialnej sluzby.
Aktivity:

- Vyhodnotit moZnosti umiestnenia podpornej sociélnej sluzby — Opatrovatelskej sluzby a vyhodnotenie potrebnej

investicie do vybudovania technického zazemia pre tuto sluzbu.

- Vypracovat projektovi dokumentaciu potrebnu k vytvoreniu vhodnych priestorov pre socialnu sluzbu.
- Vybavenie socialnej sluzby potrebnym technicko-materiainym zabezpecenim.

- Vyhl&senie vyberového konania na obsadenie volnych pracovnych miest.

- Spustenie sociélnej sluzby v plnom rozsahu.
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- Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov s moZnostou vyuZitia Opatrovatelskej sluzby o vykonanom

5 opatreni.
Casovy harmonogram:
KROKY CASOVY RAMEC
- Vyhodnotit moZnosti umiestnenia zazemia pre rozsirenie Opatrovatelske; 02-04/2018
sluzby a vyhodnotenie potrebnej investicie do vybudovania danej sluzby
- Vypracovat projektovu dokumentéciu potrebnt k vytvoreniu vhodnych 02 - 05/2018
priestorov pre socialnu sluzbu
- Vybavenie socialnej sluzby potrebnym technicko-materialnym zabezpe€enim 01-03/2020
- Vypracovat podklady k Ziadosti o Strukturalne fondy EU pre dané opatrenie 06-09/2018
- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu z konkrétneho operacného 10/2018 -12/2021
programu
- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie volnych pracovnych miest 04/2020
- Spustenie socialnej sluzby v plInom rozsahu 05-06/2020
- Informovanie lokélneho obyvatelstva a jednotlivcov o moznosti vyuZitia 05-06/2020

socialnej sluzby a o vykonanom opatreni.

Predpokladana vyska nakladov:

Opatrenie 5 predpoklada docasné vyuzitie existujucich priestorov, ktoré je nevyhnutné prispdsobit potrebam socialnej
sluzby napr. nakup Satriovych skrifi, stolov a stoliCiek a pod. Predpokladany rozpoCet tejto investicie je 5 000 euro.

V ramci vybudovania zazemia Opatrovatelskej sluzby v novovytvorenom objekte zavisi vySka nakladov od samotného
projektu a v si¢asnosti je nemozné vyhodnotit jeho cenu. V ramci rieSenia umiestnenia technicko-priestorovej podpory
socialnej sluzby je mozné sluzbu uéelne spojit s inou sluzbou, a tym znizit naklady na vybudovanie priestoru tejto sluzby.
Predpokladana cena investicie je odhadnuta na 50 000 euro. V kontexte vytvorenia socialnej sluzby je mozné Cerpat grant
alebo dotéciu.

Opatrenie 5 méa predpokladany ro¢ny rozpocet na personaine vydavky spojené s realizaciou vykonu opatrovateliek - 12 000
euro/osoba/rok. V sucasnosti v8ak nie je mozné predpokladat presny polet vzniknutych miest, no vychadzajic zo
sucasného stavu predpokladame nérast o pat opatrovateliek s postupnym navySenim do roku 2021 na desat opatrovateliek.
Socialne potreby seniorov viak budu priebeZne mapované a v pripade potreby mdze mesto Turzovka flexibilne navysit stavy
opatrovateliek. V ramci vytvorenia nového pracovného miesta je mozné erpat dotaciu v ramci Aktivnych opatreni trhu prace
uréenych pre zamestnavatelov (vid Zakon o sluzbach zamestnanosti). V ramci poskytovania socialnej sluzby bude mozné
gerpat dotacie vramci ESF apreto sa celkova cena prace, resp. personalne vydavky spojené s realizaciou vykonu
opatrovateliek, mézu vykryt z pridelenej dotacie. Rozpodet na personalne vydavky pre vykon opatrovateliek je teda viazany
na viacero ukazovatelov, ktoré ho ovplyviiuju (napr. dotaéné mechanizmy po ukonceni aktuélnych Narodnych projektov,
parametre nového programového obdobia ESF, vysky doplatku Klientov za sluzbu, sponzorskych prispevkov a pod.).
Predpokladané poéty klientov:

Obyvatelia mesta Turzovka s moznostou vyuzitia sociélnej sluzby cca 200 obyvatelov na roky 2018 — 2021. Reélny pocet
klientov v zavislosti od stupfia odkazanosti, poZiadaviek cielovej skupiny a prideleného rozpoétu, pripadne vysky dotécie cca
30 klientov.

Zodpovedna organizacia:

Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Usek ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka

Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

Mestsky podnik sluZieb

Usek organiza&ny, spravny a vnatornej spravy MsU Turzovka

Spolupracujlca organizacia:

Verejni a neverejni poskytovatelia socidlnej sluzby.

Indikatory:
KROKY INDIKATORY
- Vyhodnotit moznosti umiestnenia Opatrovatelskej . _ Pisomna sprava s navrhom —
socilnej sluzby a vyhodnotenie potrebne; Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka
investicie do vybudovania dane;j sluzby
- Vypracovat projektovi dokumentaciu potrebn( Projektova dokumentacia —
k vytvoreniu vhodnych priestorov pre sociélnu Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka
sluzbu
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- Vybavenie socialnej sluzby potrebnym technicko- Obstarané technicko-materialne zabezpecenie
materialnym zabezpeCenim (Satne, hygienické potreby, socialny priestor)
- Doplnenie registracie socialnej sluzby na VUC Platna registracia socialnej sluzby — Usek
Zilina organizaény, spravny a vnitornej spravy MsU
Turzovka
- Vypracovat podklady k Ziadosti o Strukturaine Vlypracované podklady v ramci ESF —
fondy EU pre dané opatrenie Usek organiza&ny, spravny a vnitornej spravy
MsU Turzovka/Zmluvny partner
- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu Zaslana Ziadost - Usek organizaCny, spravny a
z konkrétneho operacného programu vnutornej spravy MsU Turzovka/ Zmluvny partner
- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie , ~_ Obsadené pracovné miesto
volnych pracovnych miest Usek organizacny, spravny a vnitornej spravy
MsU Turzovka
- Spustenie socialnej sluzby v plInom rozsahu Viykon podfa otvaracich hodin —
Usek organiza&ny, spravny a vnitornej spravy
MsU Turzovka
- Informovanie lokalneho obyvatelstva Vytvorenie informacnych plagatov a ich vylepenie
a jednotlivcov 0 moZnosti vyuZitia socilnej sluzby na vyvesné plochy. Zverejnenie informéacie na
a 0 vykonanom opatreni. web stranke mesta a v lokalnych médiach (noviny,
TV) - Usek medialneho posobenia MsU Turzovka

Opatrenie 6

Ciel: Zriadenie podpornej socialnej sluzby- Pracovne, podla § 59 Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach

Popis ciela: V slvislosti s principom podpory vyuZivania podpornych socialnych sluzieb na komunitnej Grovni je potrebné
zriadit socialnu sluzbu — Pracoviiu, podia § 59 Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach, kde sa utvaraji podmienky
na pranie, Zehlenie a Udrzbu bielizne a Satstva fyzickej osobe, ktoréa:
a) nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb,
b) méa tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo
c) dovfsila déchodkovy vek.
Aktivita 6.1
Zriadenie socialnej sluzby Pratovne a registracie socialnej sluzby na VUC Zilina.
Aktivita 6.2
Obsadenie pracovnych miest v rdmci zabezpe&enia &innosti socialnej sluzby Pra&ovne a spustenie sociélnej sluzby v plnom
rozsahu.
Predpokladany dopad:
Dopad opatreni na komunitu seniorov a 0séb s pravom vyuzivat socialnu sluzbu Pracovne je pozitivny z hladiska ulah¢enia
moznosti vyuZitia podpornej sociélnej sluzby tejto cielovej skupiny a zvySenia kvality Zivota v domécom prostredi uZivatelov
socialnej sluzby.
Rizika a ohrozenia:
Ohrozenim vykonu opatreni je nezdujem politickej reprezentacie mesta na zriadeni podpornych sluzieb pre komunitu
odkazanych obyvatefov mesta Turzovka a zvySovani kvality ich Zivota v domacom prostredi. Rizikom je nezaujem [udi
s pravom vyuzivat tdto socidlnu sluzbu, vzhladom na vysoké poplatky za vyuzitie socialnej sluzby, ktoré by branili
nizkoprijmovym obyvatelom mesta Turzovka vo vyuzivani danej sluzby.
Aktivity:

- Vyhodnotit moznosti umiestnenia podpornej socialnej sluzby PraCovne a potrebnej investicie do vybudovania

danej sluzby.

- Vypracovat projektovi dokumentaciu potrebnu k vytvoreniu vhodnych priestorov pre socialnu sluzbu.
- Vybavenie socialnej sluzby potrebnym technicko-materiainym zabezpecenim.

- Registracia socialnej sluzby na VUC Zilina.

- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie volnych pracovnych miest.

- Spustenie socialnej sluzby v plnom rozsahu.
- Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov 0 moznosti vyuzitia socialnej sluzby Pracovne a vykonanom
opatreni.
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Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC

- Vyhodnotit moZnosti umiestnenia podpornej socialnej sluzby Pracovne 02-04/2018
a vyhodnotenie potrebnej investicie do vybudovania danej sluzby

- Vypracovat projektovi dokumentaciu potrebnu k vytvoreniu vhodnych 02 - 05/2018
priestorov pre socialnu sluzbu

- Vybavenie sociélnej sluzby potrebnym technicko-materidlnym zabezpecenim 01-03/2020

- Registracia socialnej sluzby na VUC Zilina 03-04/2020

- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie volnych pracovnych miest 04-05/2020

- Spustenie socialnej sluzby v plInom rozsahu 05-06/2020

- Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov s moznostou vyuZitia 05-06/2020 - priebezne
socialnej sluzby Pra¢ovne o vykonanom opatreni.

Predpokladana vyska nakladov:

Opatrenie 6 v prvotnych fazach predpoklada vyuZitie existujicich priestorov, ktoré je nevyhnutné prispdsobit’ priestorovym
a technickym poZiadavkam socialnej sluzby. Predpokladany rozpocet na tto ¢innost je odhadnuty na 15 000 euro.

Vramci vybudovania socialnej sluzby v novovytvorenom objekte zavisi vySka nakladov od samotného projektu
a v sUcCasnosti je nemozné vyhodnotit jeho cenu. V ramci rieSenia umiestnenia technicko-priestorovej podpory socialnej
sluzby je mozné sluzbu uéelne spojit sinou sluzbou a tym znizit naklady na vybudovanie priestoru tejto sluzby.
Predpokladana cena investicie je odhadnuta na 50 000 euro.

Aktivita 6.2 méa predpokladany roény rozpoCet na personalne vydavky spojené s realizaciou Opatrenia 6- 12 000
eurolosoba/rok/ V ramci vytvorenia nového pracovného miesta je mozné Cerpat dotéciu v ramci Aktivnych opatreni trhu
prace urcenych pre zamestnavatelov (vid Zakon o sluzbach zamestnanosti). V kontexte vytvorenia socialnej sluzby je mozné
Cerpat grant alebo dotaciu.

Predpokladané pocty klientov:

Obyvatelia mesta Turzovka s moznostou vyuZitia socialnej sluzby cca 200 obyvatelov ro¢ne.

Zodpovedna organizacia:

Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Usek ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka

Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

Mestsky podnik sluZieb

Usek organiza&ny, spravny a vnatornej spravy MsU Turzovka

Spolupracujlice organizacie:

Verejni a neverejni poskytovatelia socialnej sluzby

Indikatory:

KROKY CASOVY RAMEC

Pisomna sprava s navrhom - Usek vystavby a

- Vyhodnotit moznosti umiestnenia podpornej A MsU T ;
rozvoja MsU Turzovka

socialnej sluzby Pra¢ovne a vyhodnotenie
potrebnej investicie do vybudovania danej sluzby

Vypracovat projektovi dokumentéciu potrebnl
k vytvoreniu vhodnych priestorov pre socialnu
sluzbu

Projektova dokumentacia - Usek,vystavby a
rozvoja MsU Turzovka

Vybavenie sociélnej sluzby potrebnym technicko-
materialnym zabezpedenim

Obstarané technicko-materialne zabezpedenie
(pracka, susicka, zehlli¢, Zehliaca doska, mangel
apod.)

Registracia socialnej sluzby na VUC Zilina

Platna registracia socialnej sluzby - Usek
organizaCny, spravny a vnatornej spravy MsU
Turzovka

Viyhlasenie vyberového konania na obsadenie
volnych pracovnych miest

) Obsadené pracovné miesto —
Usek organizacny, spravny a vnutornej spravy
MsU Turzovka

Spustenie socialnej sluzby v plnom rozsahu

) Viykon podfa otvaracich hodin —
Usek organizany, spravny a vnutornej spravy
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- Informovanie lokalneho obyvatelstva
a jednotlivcov s moznostou vyuZitia socialnej
sluzby Praéovne o vykonanom opatreni.

Vytvorenie informacnych plagatov a ich vylepenie
na vyvesné plochy. Zverejnenie informacie na
web stranke mesta a v lokélnych médiach (noviny,
TV) - Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

8.4 Opatrenia zamerané na obyvatelov so Specifickymi potrebami a ich rodiny

Opatrenie 1
Zriadenie socialnej sluzby- Prepravnej sluzby, podfa § 42 Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach
Aktivita 1.1 Aktivita 1.2 Aktivita 1.3 Predpokladany  Predpokladany  Rozpocet
ZabezpeCit  finanéné Vybudovanie  Vytvorenie  zaciatok aktivit koniec aktivit
krytie zriadenia socialnej  a zriadenie pracovnych
sluzby  z prostriedkov ~ socialne; miest 03/2018 06/2020 80000
ESF sluzby ZPS.  a spustenie

¢innosti

socialnej

sluzby

v plnom

rozsahu.
Pocet klientov: Obyvatelia mesta Turzovka s moznostou vyuzitia socialnej sluzby cca 150 = Z rozpodtu

obyvatelov roéne.

mesta 100%
Moznost Cerpat
dotaciu alebo
ESF / Aktivne
opatrenie trhu
prace

Opatrenie 2

Zabezpedit' pristup os6b so Specifickymi potrebami k sluzbam v centre mesta za pomoci debarierizacie

prostredia

Aktivita 2.1 Predpokladany  Predpokladany Rozpodet

Vytvorenie bezbariérového prostredia v meste Turzovka — zaciatok aktivit koniec aktivit

so zabezpedenym pristupom 0séb so Specifickymi

potrebami k sluzbam v centre mesta 09/2018 12/2019 15000

Pocet klientov: Obyvatelia mesta Turzovka a jeho navstevnici so Specifickymi potrebami | Z rozpoctu

v oblasti prepravy, chodze a presunu — priblizne 100 os6b rocne. mesta 100%
Moznost Cerpat
ESF / Aktivne
opatrenie trhu
prace

Opatrenie 3

Zabezpecit' pristup oso6b so Specifickymi potrebami k sluzbam zamestnanosti za podpory aktivnych

opatreni trhu prace

Aktivita 3.1 Aktivita 3.2 Predpokladany  Predpokladany ~ Rozpocet

Analyza pracovného Viytvorenie pracovnych zaCiatok aktivit koniec aktivit

potencialu 0sdb so prileZitosti pre osoby so

Specifickymi potrebami Specifickymi potrebami 04/2018 04/2019 48 000

v meste Turzovka. v meste Turzovka.

Pocet klientov: Osoby so Specifickymi potrebami v oblasti zamestnanosti, avSak Z rozpoétu

s predpokladom zamestnat' sa — odhadom 20 os6b. mesta 100%
Moznost Cerpat
ESF
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Zabezpedit vykon sluzieb UPSVaR Cadca -
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Oddelenie pehaznych prispevkov na kompenzaciu TZP a

posudkovych ¢innosti v meste Turzovka

Aktivita 4.1

Vlyjednavanie podmienok
zabezpecenia vykon
sluzieb UPSVaR - Cadca
Oddelenie pefiaznych
prispevkov na
kompenzaciu TZP a
posudkovych ¢innosti

Aktivita 4.2 Predpokladany Predpokladany Rozpocet
Spustenie ¢innosti zaCiatok aktivit koniec aktivit

UPSVaR - Cadca,

Oddelenie pefiaznych 01/2019 07/2019 5000

prispevkov na
kompenzaciu TZP a
posudkovych ¢innosti
v meste Turzovka.

v meste Turzovka.

Podet klientov: Obyvatelia mesta Turzovka vyuzivajici sluzby na zaklade rozhodnutia UPSVaR = Z rozpoétu
a osoby so Specifickymi potrebami, priblizne 100 osdb. mesta 100%

Opatrenie 1
Zriadenie socialnej sluzby- Prepravnej sluzby, podla § 42 Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach

Popis ciela: V suvislosti s principom podpory vyuzivania socialnych sluzieb v lokalite mesta Turzovka a blizkeho okolia je
potrebné zriadit' socialnu sluzbu — Prepravnu sluzbu § 42 Zakona NR SR 448/2008 o socialnych sluzbach, nakofko moznosti
verejnej dopravy do zdravotnickych, socialnych a inych zariadeni v kompetencii ZSK ¢asto nie sii pine dostupné pre osoby
S0 zniZzenou moznostou pohybu a prepravy. Mesto Turzovka preto zriadi socialnu sluzbu s potrebnym vybavenim ako napr.
zdvihacia ploSina, v zmysle zvySovania kvality Zivota seniorov a 0sdb odkazanych na poskytnutie tejto sluzby a zabezpedi
tak ich pristup k sluzbam inak dostupnym beznej popul&cii.

Aktivita 1.1 Zabezpedit finan¢né krytie zriadenia socialnej sluzby z prostriedkov Eurépskych Strukturalnych fondov.
Aktivita 1.2 Vybudovanie a zriadenie socialnej sluzby.
Aktivita 1.3 Vytvorenie pracovnych miest a spustenie ¢innosti socialnej sluzby v plnom rozsahu.

Predpokladany dopad: Dopad opatreni na komunitu osdb odkédzanych na tuto sluzbu je pozitivny z hfadiska moznosti
vyuzitia socidlnej sluzby v prirodzenom prostredi obyvatelov mesta, bez nutnosti obmedzovania pristupu v oblasti prav
a pravom chranenych zaujmov (napr. pravo na socialnu pomoc, pravo na zdravotnicke oSetrenie, pravo na vzdelanie a pod).
V danom kontexte hovorime o zabezpeceni pristupu uZivatelov socialnej sluzby k Specifickym zdravotnickym, socialnym
ainym sluzbam, ktoré pre klientov so zmenenou pohyblivostou a naruSenim moznosti prepravy inak nie su zabezpedené
verejnymi prepravcami. Mnozstvo z tychto klientov (ako aj ich rodin) sa nachédza v pdsme chudoby a nevlastnia potrebny
dopravny prostriedok, preto toto opatrenie zvysi kvalitu Zivota uZivatelov socialnej sluzby. Pozitivny dopad je mozné vnimat
i v ndraste zamestnanosti v lokalite a vytvorenia socialnych sluzieb, ktoré maji ukotvenie v komunite a umoznuju klientom
byt jej stcastou.

Rizika a ohrozenia: Ohrozenim vykonu opatreni je nezaujem politickej reprezentacie mesta na zriadeni sociélnej sluzby pre
komunitu os6b so Specifickymi potrebami v oblasti prepravy a transportu v meste Turzovka a na zvySovani kvality ich zivota
v lokélnom prostredi. Rizikom je nezaujem osdb s pravom vyuzivat tito socialnu sluzbu o jej realne vyuzitie. Vysoké
poplatky za vyuZitie socialnej sluzby mézu brénit nizkoprijmovym obyvatelom mesta Turzovka vo vyuZivani socialnej sluzby.

Aktivity:

- Vyhodnotenie moZnosti umiestnenia Prepravnej sluzby a vyhodnotenie potrebnej investicie do vybudovania
technického zazemia pre tuto sluzbu.
- Vypracovat projektovi dokumentéciu potrebnd k vytvoreniu vhodnych priestorov pre sociélnu sluZbu.

- Vybavenie sociélnej sluzby potrebnym technicko-materialnym zabezpe€enim (automobil s nakladacou ploSinou
apod.).
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- Vypracovat podklady k Ziadosti o $trukturalne fondy EU pre dané opatrenie.
- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu z konkrétneho operaéného programu.
- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie volného pracovného miesta.

- Spustenie socialnej sluzby v plnom rozsahu.
.- Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov o moznosti vyuZitia Prepravnej sluzby a vykonanom opatreni.
Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC

- Vyhodnotenie moznosti umiestnenia Prepravnej sluzby a vyhodnotenie 03-05/2018
potrebnej investicie do vybudovania technického zazemia pre tuto sluzbu

- Vypracovat projektovu dokumentéciu potrebnt k vytvoreniu vhodnych 03-05/2018
priestorov pre socialnu sluzbu

- Vypracovat podklady k Ziadosti o $trukturalne fondy EU pre dané opatrenie. 06/2018 — 12/2019

- Podat Ziadost o grant na konkrétnu vyzvu z konkrétneho opera¢ného 09/2018 — 12/2019
programu

- Vybavenie sociélnej sluzby potrebnym technicko-materiainym zabezpecenim 04-05/2020
(automobil s nakladacou ploSinou a pod.)

- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie volného pracovného miesta 05/2020

- Spustenie socialnej sluzby v plnom rozsahu 05-06/2020

- Informovanie lokélneho obyvatelstva a jednotlivcov o moznosti vyuZitia 05-06/2020

Prepravne;j sluzby a vykonanom opatreni.

Predpokladana vyska nakladov: Opatrenie 1 predpoklada docasné vyuzitie existujucich priestorov, ktoré je nevyhnutné
prispdsobit potrebam socialnej sluzby napr.zastreSenie parkovacieho statia a pod. Predpokladany rozpocet na nakup
automobilu s nakladacou ploSinou a vybavenim je odhadovany na 30 000 euro.Vramci nékupu tohto dopravného
prostriedku je mozné na dany (el Serpat dotaciu z grantového systému MPSVR SR, pripadne ESF. Prepravna sluzba je
taktieZ z Casti hradend samotnymi uZivatelmi sociélnej sluZby a naklady na jej prevadzku zavisia od mnoZstva jazd, ktoré
absolvuje.

V rdmci vybudovania zdzemia novovzniknutého zdzemia Prepravnej sluzby v novovytvorenom objekte zavisi vySka nakladov
od samotného projektu a v si¢asnosti je nemozné vyhodnotit jeho cenu. V rdmci rieSenia umiestnenia technicko-priestorovej
podpory sociélnej sluzby je mozné sluzbu U¢elne spojit s inou socialnou sluzbou a tym zniZit naklady na vybudovanie
priestoru tejto sluzby. Predpokladana cena investicie je odhadnuta na 50 000 euro.

Opatrenie 1 predpokladany roény rozpoCet na personalne vydavky spojené s realizaciou vykonu socialnej sluzby na 12 000
euro/osoba/rok/. V rdmci vytvorenia nového pracovného miesta je mozné Eerpat dotaciu v rdmci Aktivnych opatreni trhu
prace uréenych pre zamestnavatelov (vid' Zakon o sluzbach zamestnanosti).

Predpokladané pocty klientov: Obyvatelia mesta Turzovka s moznostou vyuzitia socidlnej sluzby cca 150 obyvatelov
roéne.

Zodpovedna organizacia:

Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka

Usek ekonomicky a spravy majetku MsU Turzovka

Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka

Mestsky podnik sluZieb

Usek organizaény, spravny a vnatornej spravy MsU Turzovka

Spolupracujlica organizacia:
Verejni a neverejni poskytovatelia sociélnej sluzby
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Indikatory:

KROKY CASOVY RAMEC

Pisomna sprava s navrhom — Usek vystavby a

- Vyhodnotenie moznosti umiestnenia Prepravnej aMsUT k
rozvoja MsU Turzovka

sluzby a vyhodnotenie potrebnej investicie do
vybudovania technického zazemia pre tito sluzbu

- Vypracovat projektovu dokumentéciu potrebnu Projektova dokumentacia —
k vytvoreniu vhodnych priestorov pre socialnu Usek vystavby a rozvoja MsU Turzovka
sluzbu

- Vybavenie socialnej sluzby potrebnym technicko- Obstarané technicko-materialne zabezpecenie

materidlnym zabezpecenim (automobil
s nakladacou ploSinou a pod.)

Platna registracia socialnej sluzby - L’Jsel;
organizacny, spravny a vnutornej spravy MsU
Turzovka

- Vyhlasenie vyberového konania na obsadenie
volného pracovného miesta

- Spustenie socialnej sluzby v pInom rozsahu Obsadené pracovné miesto — Usek organizacny,
spravny a vnutornej spravy MsU Turzovka

- Informovanie lokalneho obyvatelstva V/ykon podra otvaracich hodin — Usek organizacny,
a jednotlivcov s moznostou vyuZzitia spravny a vnutornej spravy MsU Turzovka
Opatrovatelskej sluzby o vykonanom opatreni.

Vytvorenie informacnych plagatov a ich vylepenie
na vyvesné plochy. Zverejnenie informéacie na
web stranke mesta a v lokalnych médiach (noviny,
TV) - Usek medialneho posobenia MsU Turzovka

- Vyhodnotenie moznosti umiestnenia Prepravnej
sluzby a vyhodnotenie potrebnej investicie do
vybudovania technického zazemia pre tlto sluzbu

Opatrenie 2

Zabezpecit pristup os6b so Specifickymi potrebami k sluzbam v centre mesta za pomoci debarierizacie prostredia

Popis ciela: V suvislosti s principom dostupnosti verejnej infradtruktiry a sluZieb je nevyhnuté podporit pristup oséb so
Specifickymi potrebami do centra mesta a k verejnym sluzbam, ktoré su inak dostupné beZnej populécii. Cielom je
zabezpecit pristup osdb so Specifickymi potrebami k sluzbam v centre mesta za pomoci debarierizacie prostredia a to napr.
vytvorenim Specifickych najazdov, ploSin a pomdcok k prekonavaniu prekazok, resp. ich odstranenim.

Aktivita 2.1:

Vytvorenie bezbariérového prostredia v meste Turzovka so zabezpeCenym pristupom 0séb so Specifickymi potrebami
k sluzbam v centre mesta.

Predpokladany dopad:

Dopad na lokalnu komunitu oséb so Specifickymi potrebami v ramci pristupu k sluzbam v centre mesta a v mestskych
Castiach, ktoré budu opatrenim dotknuté je pozitivny, a to najma v kontexte zabezpecCenia pristupu k verejnej instituciam,
zdravotnickym zariadeniam a pod. Rovnako pozitivna je eliminécia rizika Urazu pri vstupe do bariérovych verejnych budov,
ktoré sa v meste nachadzaju. Dopad opatreni na rodiny oséb so 3pecifickymi potrebami je rovnako pozitivny z hladiska
ulah&enia pristupu tejto cielovej skupiny k sluzbam, ktoré su inak dostupné beznej Casti populécie v spoloénosti. Tymto
opatrenim sa podpori integracia tejto komunity a zvySi sa tak ich kvalita zivota.

Rizika a ohrozenia:

Ohrozenim vykonu opatrenia je nezaujem vlastnikov verejnych budov a &asti infraStruktdry s realizaciou opatrenia. Vykon
opatrenia je totiz z Easti orientovany na nehnutelnosti v sprave mesta Turzovka a z ¢asti na verejné indtittcie, ktoré maju
vlastné mechanizmy rozhodovania. V danej suvislosti je vSak nutné, aby mesto Turzovka aktivnym prikladom a pristupom
zabezpecilo pristup 0sdb so Specifickymi potrebami do zén a verejnych budov, ktoré v sprave ma.
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Aktivity

3

Vyhodnotit stav dostupnosti verejnych budov a potrebnu investiciu do vybudovania bezbarierovych pristupov

k sluzbam v meste Turzovka.

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Turzovka 2018-2022

Vypracovat situaény vykres s vyznacenim konkrétnych Uprav a ich presnym definovanim.
Rokovanie s vlastnikmi budov a spravcami budov verejnych indtitucii a sluzieb.
Podat Ziadosti v rdmci povolovacieho konania (ak je potrebné).

Néakup potrebného materialnu vykon opatrenia (stavebny material, technické pomécky, plosiny, madla apod.).

Realizacia konkrétnych zmien v rdmci stavebnych &innosti a Uprav.
Informovanie lokalneho obyvatel'stva a jednotlivcov vyuzivajucich verejné sluzby o vykonanom opatreni.

Casovy harmonogram:
KROKY CASOVY RAMEC
- Vyhodnotit stav dostupnosti verejnych budov a potrebnu investiciu do 9/2018
vybudovania bezbarierovych pristupov k sluzbam v meste Turzovka
- Vypracovat situaény vykres s vyzna¢enim konkrétnych Uprav a ich presnym 10/2018
definovanim
- Rokovanie s vlastnikmi budov a spravcami budov verejnych indtitlcii a sluzieb 11/2018
- Podat Ziadosti v ramci povolovacieho konania (ak je potrebné) 03/2019
- Nakup potrebného materidlnu vykon opatrenia (stavebny material, technické 04-12/2019
pomdcky, ploSiny, madla a pod.)
- Realizécia konkrétnych zmien v ramci stavebnych €innosti a Uprav 04-12/2019
- Informovanie lokalneho obyvatelstva a jednotlivcov vyuzivajicich verejné 11-12/2019
sluzby o vykonanom opatreni

Predpokladana vyska nékladov: Vramci opatrenia je mozné Ziadat o dotacie na pomdcky a potreby pre realizaciu
bezbariérovych pristupov do verejnych budov. Predpokladana vySka nékladov je z&visla od pouzitych technoldgii a rozsahu
stavebnej ¢innosti a v sicasnosti nie je mozné konkretizovat' ich cenu. V sucasnosti je odhadnuta na 15 000 euro. V ramci

oparenia je mozné Cerpat dotaciu alebo grant.

Predpokladané poéty klientov: Obyvatelia mesta Turzovka a jeho névstevnici so Specifickymi potrebami v oblasti prepravy,

chddze a presunu — priblizne 100 osbéb ro¢ne.

Zodpovedna organizacia:

l:Jsek vystavby a rozvoja mesta Turzovka
Usek ekonomicky a spravy majetku mesta Turzovka
Usek medialneho pbsobenia mesta Turzovka

Mestsky

podnik sluzieb

Spolupracujlca organizacia:
Prepravca poskytujuci autobusové spojenie
Indikatory:

KROKY

INDIKATOR

Vyhodnotit stav dostupnosti verejnych budov
a potrebnu investiciu do vybudovania
bezbarierovych pristupov k sluzbam v meste
Turzovka

Pisomna sprava s navrhom — Usek vystavby a
rozvoja MsU Turzovka /MsP Turzovka

Vypracovat situaény vykres s vyznacenim
konkrétnych Uprav a ich presnym definovanim

Situagny vykres - Usek vystavby a rozvoja MsU
Turzovka
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- Rokovanie s vlastnikmi budov a spravcami budov Zadatie rokovania - Usek vystavby a rozvoja MsU

verejnych institlcii a sluZieb Turzovka

- Podat Ziadosti v ramci povolovacieho konania (ak Zaslana Ziadost - Usek vystavby a rozvoja MsU

je potrebné) Turzovka

- Nakup potrebného materialnu vykon opatrenia Realizovany nakup — Usek ekonomicky a spravy

(stavebny material, technické pomédcky, plosiny, majetku MsU Turzovka
madla apod.)

- Realizécia konkrétnych zmien v ramci stavebnych Vybudovanie konkrétnych prvkov

¢innosti a Uprav debarierizovanych pristupov - Mestsky podnik

sluZieb

- Informovanie lokalneho obyvatelstva Vytvorenie informacnych plagatov a ich vylepenie

a jednotlivcov vyuzivajucich verejné sluzby na vyvesné plochy. Zverejnenie informacie na

0 vykonanom opatreni. web stranke mesta a v lokainych médiach (noviny,

TV) - Usek medialneho posobenia MsU Turzovka

Opatrenie 3
Zabezpecit' pristup oséb so Specifickymi potrebami k sluzbam zamestnanosti za podpory aktivnych opatreni trhu
prace

Popis ciefa: V slvislosti s principom zadlenenia os6b so Specifickymi potrebami je potrebné zabezpedit vyuZivanie
aktivnych opatreni na trhu prace k naplneniu ciefa integracie na trhu prace. Cielom je zabezpedit pristup osdb so
Specifickymi potrebami k sluzbam zamestnanosti a to napr. vyuzitim Specifickych nastrojov aktivnych opatreni trhu prace,
napr. vytvorenim chranenej dielne, chraneného pracoviska a pod.

Aktivita 3.1: Analyza pracovného potencialu osdb so Specifickymi potrebami v meste Turzovka.

Aktivita 3.2: Vytvorenie pracovnych prilezitosti pre osoby so Specifickymi potrebami v meste Turzovka.

Predpokladany dopad: Dopad na lokalnu komunitu osdb so Specifickymi potrebami je pozitivny, a to najmé v pristupe
k zamestnaniu a naplneniu ich potrieb v oblasti sebauplatnenia. Dopad opatreni na rodiny 0sdb so Specifickymi potrebami je
rovnako pozitivny z hladiska ufah&enia pristupu tejto cielovej skupiny k sluzbém, ktoré su inak dostupné beZnej populacii v
spolo¢nosti. Opatrenim sa podpori inklizia tejto komunity a zvysi sa tak ich kvalita Zivota.

Rizika a ohrozenia: Ohrozenim vykonu opatrenia je nezaujem politickej reprezentacie na podpore danej komunity a jej
podpore v pristupe k zamestnaniu a k zvySovaniu kvality ich Zivota. Rizikom je nedostatok potencialnych zamestnancov,
resp. limity zamestnavania 0séb so Specifickymi potrebami.

Aktivity:

- Vyhodnotit moznosti zamestnania 0sbb so Specifickymi potrebami a analyzovat ich pracovny potenciél.
- Vypracovat akény plédn zamestnavania osdb so Specifickymi potrebami v meste Turzovka.

- Podat Ziadosti o zriadenie konkrétnej konkrétneho nastroja (chranenej dielne, chraneneho pracoviska a pod) na
Urad prace, socialnych veci a rodiny.

- Nakup potrebného technického materialnu na prevadzku alebo ¢innost (podia akéného planu zamestnavania osob
so Specifickymi potrebami v meste Turzovka).

- Spustenie vykonu prace vradmci daného néstroja v plnom rozsahu (chranenej dielne, chrdneného pracoviska
apod).

- Informovanie lokalneho obyvatelstva o vykonanom opatreni.
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Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC

- Vyhodnotit moznosti zamestnania osdb so Specifickymi potrebami 04-06/2018
a analyzovat ich pracovny potencial

- Vypracovat akény plan zamestnavania osdb so Specifickymi potrebami 06-09/2018
v meste Turzovka

- Podat Ziadosti o zriadenie konkrétnej konkrétneho nastroja (chranenej dielne, 09-12/2018
chraneného pracoviska a pod) na Urad prace, socilnych veci a rodiny

- Nakup potrebného technického materialnu na prevadzku alebo &innost (podfa 01-02/2019
akéného planu zamestnavania oséb so Specifickymi potrebami v meste
Turzovka)

- Vykon prace v ramci daného nastroja v plnom rozsahu (chranenej dielne, 03/2019
chraneného pracoviska a pod)

- Informovanie lokélneho obyvatelstva o vykonanom opatreni. 03-04/2019

Predpokladana vyska nakladov:

V rdmci opatrenia je mozné Ziadat o dotacie na vytvorenie pracovného miesta a dané pomdécky a potreby cielovi skupinu,
Predpokladana vySka nakladov je zavisla od pouzitych technologii a miesta prevadzky a v sUcasnosti nie je mozné
konkretizovat ich cenu. Rovnako doleZita je i vySka dotacie pracovného miesta, no v ramci podpory zamestnania 0séb so
Specifickymi potrebami je predpokladany rozsah nakladov bez dotacie v rozsahu 12 000 euro/osoba/rok. Rovnako ddlezité je
vSak poznamenat, Ze v ramci niektorych aktivnych nastrojov trhu prace je mozné vyvijat i ekonomické Cinnosti a vytvarat
zisk (¢im sa znizuju naklady na sluzbu, zamestnancov a pod.).

Predpokladané poéty klientov:

Osoby so Specifickymi potrebami v oblasti zamestnanosti, aviak s predpokladom zamestnat sa — odhadom 20 os6b.
Zodpovedna organizacia:

Usek ekonomicky a spravy majetku mesta Turzovka

Usek medialneho pdsobenia mesta Turzovka

Usek organizaény, spravny a vnutornej spravy MsU Turzovka

Spolupracujlica organizacia:

Verejni a neverejni poskytovatelia sociélnych sluzieb, Mimovladne organizacie, Zaujmové zdruzenia,

Indikatory:

KROKY INDIKATOR

Pisomna sprava s navrhom - Usek organizaény, spravny a

Vyhodnotit moZnosti zamestnania 0sob so ) g
vnutornej spravy MsU Turzovka

Specifickymi potrebami a analyzovat ich
pracovny potenciél

Vypracovat akény plan zamestnavania osob so Akeny plan - Usek organizacny, spravny a vnutornej spravy

$pecifickymi potrebami v meste Turzovka MsU Turzovka
Podat Ziadosti o zriadenie konkrétnej Zaslana Ziadost - Usek organizagny, spravny a vnutornej
konkrétneho néstroja (chranenej dielne, spravy MsU Turzovka

chraneného pracoviska a pod) na Urad prace,
socialnych veci a rodiny

Realizovany nakup - Usek ekonomicky a spravy majetku MsU

Néakup potrebného technického materialnu na
Turzovka

prevadzku alebo €innost (podla akéného planu
zamestnavania os6b so Specifickymi potrebami
v meste Turzovka)
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Vykon prace v ramci daného nastroja v plnom Podpisana zmluva o spolupraci —
rozsahu (chranenej dielne, chraneného ) ]
pracoviska a pod) Usek organizaCny, spravny a vnutornej spravy MsU Turzovka
Informovanie lokalneho obyvatel'stva Viytvorenie informaénych plagatov a ich vylepenie na vyvesné
0 vykonanom opatreni. plochy. Zverejnenie informacie na web stranke mesta a

v lokalnych médiach (noviny, TV) - Usek medialneho

pdsobenia MsU Turzovka

Opatrenie 4

Zabezpeéit' vykon sluzieb UPSVaR Cadca - Oddelenie pefiaznych prispevkov na kompenzaciu TZP a posudkovych
¢innosti v meste Turzovka

Popis ciela: VV ramci podpory sluZieb na lokalnej Grovni je potrebné zabezpegit vykon sluzieb UPSVaR - Cadca Oddelenie
pefiaznych prispevkov na kompenzaciu TZP a posudkovych innosti v meste Turzovka. V sigasnosti musia osoby so
$pecifickymi potrebami v oblasti kompenzacie TZP cestovat za sluzbou do Cadce, o vzhladom na ich finanéni situciu
a problémy s pohyblivostou a dopravou nie je efektivnym rieSenim. Z toho dévodu je vhodné podporit vykon daného
oddelenia v meste Turzovka vo vybranych hodindch a diioch tak, aby bol zabezpeleny pristup ob&anov k sluzbe bez
nutnosti cestovania do Cadce. V rdmci daného oparenia je mozné nastavit rezim prevadzky tak, aby bol v zhode s potrebami
cielovej skupiny a bol maximaine efektivny.

Aktivita 4.1

Vlyjednavanie podmienok zabezpeéenia vykon sluzieb UPSVaR - Cadca Oddelenie pefiaznych prispevkov na kompenzaciu
TZP a posudkovych ¢innosti v meste Turzovka.

Aktivita 4.2

Spustenie ¢innosti UPSVaR - Cadca, Oddelenie pefiaznych prispevkov na kompenzaciu TZP a posudkovych &innosti
v meste Turzovka.

Predpokladany dopad:

Dopad na lokalnu komunitu 0séb so $pecifickymi potrebami je pozitivny, ato najma v pristupe k sluzbam UPSVaR
a naplneniu ich potrieb v oblasti kompenzacii. Dopad opatrenia na finanény rozpocet tychto oséb je rovnako pozitivny
z hladiska ufahcenia pristupu tejto cielovej skupiny k sluzbam, ktoré su inak dostupné beznej spolo¢nosti. Tymto opatrenim
sa podpori inkluzia tejto komunity a zvySi sa tak ich kvalita Zivota.

Rizika a ohrozenia:

Ohrozenim vykonu opatrenia je nezaujem politickej reprezentacie v oblasti podpory danej komunity v pristupe k sluzbam
UPSVaR a k zvy$ovaniu kvality ich Zivota. Rizikom je bariérovost lokalizacie sluzby pre osoby so Specifickymi potrebami
v oblasti pohybu.

Aktivity:

- Vyhodnotit moznosti umiestnenia sluzieb UPSVaR- Cadca, Oddelenie pefiaznych prispevkov na kompenzaciu
TZP a posudkovych &innosti v meste Turzovka.

- Vyhodnotit bezbariérovost a pristupnost priestorov pre osoby so Specifickymi potrebami v oblasti pohybu,
pripadné aktivity na odstranenie bariér.

- Podat Ziadosti 0 zriadenie detasovaného pracoviska sluzieb UPSVaR- Cadca, Oddelenie pefiaznych prispevkov
na kompenzaciu TZP a posudkovych &innosti v meste Turzovka s navrhom prevadzkovych hodin.

- Spustit vykon prace v ramci daného oddelenia detasovaného pracoviska UPSVaR v plnom rozsahu.

- Informovanie lokalneho obyvatelstva o vykonanom opatreni.
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Casovy harmonogram:

KROKY CASOVY RAMEC

- Vyhodnotit moznosti umiestnenia sluzieb UPSVaR-Cadca, Oddelenie 01/2019
pefaznych prispevkov na kompenzaciu TZP a posudkovych €innosti v meste
Turzovka

- Vyhodnotit bezbariérovost a pristupnost priestorov pre osoby so Specifickymi 02-03/2019
potrebami v oblasti pohybu, pripadné aktivity na odstranenie bariér

- Podat Ziadosti o zriadenie detaSovaného pracoviska sluzieb UPSVaR- Cadca, 04-05/2019
Oddelenie pefiaznych prispevkov na kompenzaciu TZP a posudkovych
Cinnosti v meste Turzovka s navrhom prevadzkovych hodin

- Vykon prace v ramci daného oddelenia detaSovaného pracoviska UPSVaR 06-07/2019
v plnom rozsahu

- Informovanie lokalneho obyvatelstva o vykonanom opatreni. 07/2019

Predpokladana vyska nakladov:

V suéasnosti nie je mozné presne urit vySku nakladov, nakolko pripadna spolut¢ast mesta Turzovka na prevadzke
detasovaného pracoviska UPSVaR Cadca zavisi najma od vyberu priestorov a nutnosti ich pripravy (bezbariérovost,
materialne vybavenie a pod). Predpokladame vSak investiciu do zabezpecenia bezbariérového priestoru danej sluzby —
odhadom 5 000 euro.

Predpokladané poéty klientov:

Obyvatelia mesta Turzovka vyuZivajlci sluzby na zaklade rozhodnutia UPSVaR a osoby so $pecifickymi potrebami, priblizne
100 os6b.

Zodpovedna organizacia:

Usek organizaény, spravny a vnatornej spravy MsU Turzovka

Usek vystavby a rozvoja mesta Turzovka

Usek medialneho pdsobenia mesta Turzovka

Mestsky podnik sluZieb

Indikatory:

KROKY INDIKATOR
Vyhodnotit moznosti umiestnenia sluzieb UPSVaR- Pisomna sprava s navrhom - Usek organizacny,

spravny a vnutornej spravy MsU Turzovka/ Usek

Cadca, Oddelenie pefiaznych prispevkov na kompenzaciu - >
vystavby a rozvoja mesta Turzovka

TZP a posudkovych innosti v meste Turzovka

Vyhodnotit bezbariérovost a pristupnost priestorov pre Pisomna sprava - Usek vystavby a rozvoja mesta
osoby so &pecifickymi potrebami v oblasti pohybu, Turzovka/ Usek vystavby a rozvoja mesta Turzovka

pripadné aktivity na odstranenie bariér

Podat Ziadosti o zriadenie detaSovaného pracoviska Zaslana Ziadost - Usek organizagny, spravny a
sluzieb UPSVaR - Cadca, Oddelenie pefiaznych vnatornej spravy MsU Turzovka
prispevkov na kompenzaciu TZP a posudkovych &innosti
v meste Turzovka s ndvrhom prevadzkovych hodin

Spustit vykon préace v ramci daného oddelenia Podpisana zmluva o spolupréci - Usek organizacny,
detaSovaného pracoviska UPSVaR v plnom rozsahu spravny a vnutornej spravy MsU Turzovka
Informovanie lokalneho obyvatel'stva o vykonanom Viytvorenie informaénych plagatov a ich vylepenie na
opatreni vyvesné plochy. Zverejnenie informécie na web

stranke mesta a v lokalnych médiach (noviny, TV) -
Usek medialneho pdsobenia MsU Turzovka
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Zaver

Komunitné planovanie utvara priestor pre zapajanie vSetkych UCastnikov systému socidlnych sluzieb. V procese
komunitného planovania dominuje dialdg a vyjednavanie, dosiahnuty vysledok je prijaty a podporovany vé&Sinou
U&astnikov. Vysledkom komunitného planovania je vzdy kompromisné rieSenie medzi tym, ¢o potrebujeme a chceme a tym,
¢o mame k dispozicii a mézeme. Komunitny plan otvara do budicna moznosti na dalSiu spolupracu obyvatelov, indtitucii,
organov mesta, verejnych i neverejnych poskytovatelov sluzieb so zdmerom skvalitnit' Zivot obyvatelom mesta. Samotny
komunitny plan je strategickym dokumentom, ktory umoZiuje nahliadnut' na siéasny stav v sociélnej sfére, ale poskytuje aj

a Gasového harmonogramu zameraného na postupny rozvoj socialnych sluzieb v meste Turzovka.
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Prilohy

Priloha 1

Zoznam Ucastnikov na pracovnych skupinach pri tvorbe Komunitného planu socialnych sluzieb mesta Turzovka
Pracovna skupina: Rodina a deti
Pracovné stretnutie sa uskutocnilo diia: 23.10.2017

Meno a priezvisko: Status ucastnikal/vysielajuca
~organizacia:

Mgr. Terézia Supolova, riaditel'ka Zakladnej Skoly v Turzovke

Mgr. Gabriela Zuffova, zakladna umelecka Skola Turzovka

Mgr. Anna Andoc¢ova, PhDr. )

Katarina Prengelova, PhD; NSSDR DUHA Turzovka

Maria Giertlova, riaditefka Materskej Skoly Turzovka

Mgr. Zuzana Mozolikova, Rozviazme im kridla, o0.z.
Ing. Marcela PiStekova, zastupca Zdruzenia

rodi€ov Zakladnej Skoly, Turzovka

Roman Sutiak, Mestska policia

Turzovka

Mgr. Marcela Polkova, MsU Turzovka

Pracovné stretnutie sa uskutocnilo dria: 23.11.2017

Meno a priezvisko: Status ucastnikal/vysielajlica organizacia:
Mgr. Zuzana Mozolikova Rozviazme im kridla, o.z.
Mgr. Terézia Supolova riaditel'ka Zakladnej Skoly v Turzovke
Mgr. Miroslava Kapralova Centrum volného ¢asu Turzovka
Mgr. Vladimir Gajdiciar Rozviazme im kridla, o.z.
Maria Giertlova riaditel'ka Materskej Skoly
Mgr. Gabriela Zuffova zakladna umelecka Skola
PaedDr. Eleonéra Nekorancova predsedkyia Komisie socialnej a zdravotnej,
poslankyriaMsZ
Roman Sutiak Mestska policia Turzovka
Mgr. Marcela Polkova MsU Turzovka

Pracovna skupina: Seniori
Pracovné stretnutie sa uskutocnilo dria: 24.10.2017

Meno a priezvisko: :

Anna Barancova Denné centrum Turzovka
Mgr. Anna Delin¢akova, Veronika Malicherova Jednota dochodcov Turzovka
Mgr. Anna Andocova, PhDr. Katarina Prengelova, PhD NDC DUHA Turzovka
PaedDr. Eleondra Nekorancova  predsedkyna Komisie socialnej a zdravotnej, poslankyfia MsZ
Stefania Kubisova poberatelka kompenzacéného prispevku za opatrovanie

Mgr. Marcela Polkova MsU Turzovka

Pracovné stretnutie sa uskutocnilo dria: 20.11.2017

Meno a priezvisko: : Status ucastnika/vysielajuca organizacia:
Mgr. Anna Delin¢akova Jednota dochodcov
Turzovka
Anna Barancova Denné centrum
PaedDr. Eleondra Nekorancova predsedkyna Komisie socialnej a zdravotne;j,
poslankyna MsZ
Mgr. Marcela Polkova MsU Turzovka
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PhDr. Katarina Prengelova, PhD NDC DUHA Turzovka
Ing. Miroslav Doc¢ar riaditel Energetika Turzovka, s.r.o.
PhDr. Jan Hrbata Farnost' Turzovka
Ing. Miroslav Skrabar Senior Trend, s.r.o.
Mgr. Veronika Malicherova Jednota dochodcov Turzovka

Pracovné skupina: Ludia so Specifickymi potrebami a ich rodiny
Pracovné stretnutie sa uskuto¢nilo diia: 25.10.2017

Mgr. Viera Vahanéikova Spojena Skola sv. Jozefa
internatna Turzovka/Socialne centrum

PhDr. Katarina Prengelova, PhD NDC DUHA Turzovka
Katarina Kosc¢akova Detsky domov sv. Jozefa Turzovka
Julia Vostinakova ¢len Komisie socialnej a zdravotnej pri MsZ Turzovka
Maria Malikova obcan mesta Turzovka
Mgr. Marcela Polkova MsU Turzovka

Pracovné stretnutie sa uskutocnilo diia: 22.11.2017

Katarina Ko$¢akova Detsky domov sv. Jozefa Turzovka
Mgr. Viera Vahanéikova Spojena skola sv. Jozefa
internatna Turzovkal/Sociélne centrum
Mgr. Anna Andocova NDC DUHA Turzovka
Julia Vostinékova ¢len Komisie socialnej a zdravotnej pri MsZ Turzovka
Mgr. Marcela Polkova MsU Turzovka

Pracovna skupina: Osoby bez pristresia a skupiny ohrozené socialnym vyliéenim
Pracovné stretnutie sa uskutocnilo dia: 26.10.2017

Meno a priezvisko: Status Ucastnikal/vysielajuca organizacia:
Agnesa Stanikova Farska charita Turzovka
Mgr. Anna Andocova NDC DUHA Turzovka
Mgr. Marcela Polkova MsU Turzovka
Milan Odsedek obcan mesta Turzovka, obyvajtci MPS

Pracovné stretnutie sa uskutocnilo dria: 21.11.2017

| Meno a priezvisko: Status tcastnikalvysielajuca organizacia:
Milan Odsedek obcan mesta Turzovka, obyvajici MPS
Agnesa Stanikova Farska charita Turzovka
Mgr. Anna Andocova NDC DUHA Turzovka
Roman Sutiak Mestska policia Turzovka
Ladislav Kadura poslanec MsZ
PaedDr. Eleondra Nekorancové predsedkyia Komisie socialnej a zdravotnej, poslankyiia MsZ
Mgr. Marcela Polkova MsU Turzovka
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Priloha 2

Dotaznikovy prieskum

VaZena pani, vaZeny pan.

Mate pred sebou dotaznik, o ktorého vyplnenie by som Vas radi poziadali. Jedna sa o zistovanie potrieb ob&anov mesta
Turzovka, v sUvislosti s tvorbou Komunitného plénu socialnych sluZieb mesta Turzovka pre roky 2017 — 2022. Dotaznik sa
zameriava na sociélne potreby obyvatelov mesta Turzovka a na vyuzivanie socidlnych sluZieb ako v meste, tak i mimo neho.
Spracovanie komunitného planu socialnych sluzieb je povinnostou ,obce", ktora je stanovena Zakonom NR SR €. 448/2008
Z. z. 0 socialnych sluzbach a o zmene a doplineni zakona ¢&. 445/1991 Zb.o zivnostenskom podnikani. Podla § 80, ods. a)
Lobec" vypraclva, schvaluje komunitny plan sociélnych sluZieb vo svojom Uzemnom obvode. Komunitny plan je strategickym
dokumentom mesta Turzovka a je podkladom ku koncepcii sociélnej politiky mesta ako akého. Preto je pre mesto velmi
doleZité poznat VaSe potreby a riadit sa nimi. Predkladany dotaznik je anonymny, preto nikam prosim nevpisujte svoje
identifikacné udaje. Pri odpovedani na otazky vzdy vyberte podla svojho uvazenia jednu z ponukanych odpovedi, ktorou
vyjadrite suhlas s tvrdenim. Ak je v inStrukcii v otdzke uvedené, dopiste pripadne zvolte viac pontknutych odpovedi podla
danej instrukcie. Cely dotaznik by Vam nemal zabrat viac ako 15 min. Za ochotu a za &as venovany k vypineniu dotaznika
Vam vopred dakujeme.

Realizaény tim KPSS mesta Turzovka.

Kofko mate rokov ? (vyberte spravnu odpoved)

a) 18-25 rokov

b) 26-40 rokov

c) 41-50 rokov

d) 51-62 rokov

€) 63 a viac rokov — napiste kolko ...........

Aké je vase sucasné ekonomické postavenie:

a) zamestnanec

b) Student

c) dochodca (starobny, invalidny)

d) nezamestnany

e) podnikatel, Zivnostnik

f) Zena na MD, RD

Aky bol Vas rodinny stav? Mate deti vo veku do 18 rokov?

a) Slobodny/a, zijem sam/sama a) ano, dopiste kolko....................

b) Slobodny/a, zZijem s rodiémi b) nie, nemam deti

c) Slobodny/a, Zijem s partnerom/kou (priatefkou — priatefom)

d) Zenaty/vydata

e) Rozvedeny/rozvedena

f) Rozvedeny/a, Zijem s partnerom/kou (priatelkou — priatelom)

g) Vdovec/vdova

h) Vdovec/vdova, Zijem s druzkou (priatelkou — priatefom)

Aké mate najvyssie dosiahnuté vzdelanie

a) bez vzdelania

b) z&kladné vzdelanie

c) uénovskeé, stredné odborné (bez maturity)

d) UpIné stredné, odborné (s maturitou)

e) vy3Sie odborné vzdelanie

f) vysoko$kolské vzdelanie 1. stupia (Bc.)

g) vysokoskolské vzdelanie Il. stupia (Mgr.,

Ing., doktorské)

h) vysokoSkolské vzdelanie Ill. stupia

(doktorandskeé)

1. Prosime, oznacte vSetky socialne sluzby, ktoré v si€asnosti vyuzivate Vy alebo niekto vo Vasej rodine. Zaroven
napiste kto tato sluzbu vyuziva a ako ste spokojny s jej poskytovanim (1 —velmi spokojny/a; 2 — spokojny/a; 3 -
nespokojny/a; 4 — velmi nespokojny/a) a kde sa dana sluzba nachadza (mézete uviest i inu lokalitu, obec, mesto a
pod.)

Poznamka:

- Nie vetky uvedené sluzby sa nachadzaju v meste Turzovka

- MéZete vybrat i viac odpovedi

—_— =
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Socialna sluzba orientovana vSeobecne

Kto sluzbu vyuziva(napiste konkrétnu osobu,napr. otec, stara a pod.)/Hodnotenie/Kde sa nachadza
Terénna opatrovatelska sluzba

(opatrovatelska sluzba v doméacnosti)

Nepretrzita (non-stop) opatrovatelska

sluzba

Stredisko osobnej hygieny

Prepravna sluzba so sprievodom

Odlah¢ovacia sluzba

Socialne poradenstvo

Pravne poradenstvo

Pracovnia

Hospic

Domaca hospicova starostlivost

Podporna socialna sluzba - Jedalen

Komunitné centrum

Zariadenie nudzového byvania

Denny stacionar

Zariadenie opatrovatelskej sluzby

Iné (prosim dopiste):

Socialna sluzba orientovana na deti,mladez a rodinu
Kto sluzbu vyuziva /Hodnotenie/ Kde sa nachadza
Asistenéné sluzby pre rodinu a deti

(prileZitostnd pomoc a sluzba)

Néhradné rodinna starostlivost -

pestunske rodiny

Poradenské centrum pre rodiny ohrozené

domacim nésilim

Krizové stredisko pre tyrané, zneuzivané

a zanedbavané deti

Zariadenie doCasnej starostlivosti o deti

Detské jasle

Nizkoprahové denné centrum pre deti

arodinu (Duha)

Domov pre osamelych rodicov —

zariadenie nudzového byvania

Domov na pol ceste

Iné (prosim dopiste):

Socialna sluzba orientovana na osoby ohrozené socialnym vyli¢enim
Kto sluzbu vyuziva /[Hodnotenie/ Kde sa nachadza
Terénna socialna praca

Nizkoprahové denné centrum

Komunitné centrum

Utulok

Noclaharefi

Iné (prosim dopiste):

Socialna sluzba orientovana na osoby s handicapom
Kto sluzbu vyuziva /Hodnotenie/ Kde sa nachadza
Timoc¢nicka sluzba pre nepocujlcich

Sprievodcovska sluzba pre nevidiacich

Zariadenie podporovaného byvania

Rehabilitatné stredisko pre osoby so

zdravotnym postihnutim

Sprostredkovanie osobnej asistencie

Pobytova sluzba v Domove sociélnych

sluzieb

Specialna zakladna $kola s materskou

Skolou

Specialna zakladna skola

Iné (prosim dopiste)
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Socialna sluzba orientovana na seniorov

Kto sluzbu vyuziva /[Hodnotenie/ Kde sa nachadza

Linka dovery pre seniorov

Monitoring seniorov

Denné centrum (klub déchodcov)

Jedalen (pre déchodcov aj pocas

vikendov a sviatkov)

Pobytové sluzba v Domove dochodcov

Domov socialnych sluzieb

Prepravna sluzba

Iné (prosim dopiste)

2. Na koho sa obratite v pripade, Ze by ste potrebovali ziskat' informacie o niektorej zo socialnych
sluzieb v meste? (vyberte lubovolhy pocet odpovedi)

o obréatim sa na ¢loveka, ktory sa s podobnym problémom uzZ stretol

o nakontaktujem sa na organizacie, o ktorych viem, Ze podobné sluzby poskytuju

o vyhfaddm pomoc u priatelov, v rodine

o ziskam informacie z internetu

o ziskam informéacie na dradoch (Mestsky trad, Urad prace, socialnych veci a rodiny a pod.)

o opytam sa oSetrujlceho lekara

o neviem, doteraz som sa s takouto situaciou nestretol

3. Ako by sa mala podFa vas zabezpecit informovanost’ a komunikacia medzi mestskym uradom
a ob&anmi? (vyberte lubovolny pocet odpovedi)

o viac besied s obanmi

o viac vyvesnych tabul

o mestskym spravodajcom, informacnymi letakmi, rozhlasom a pod .

o Internet — www strénka mesta

o Internet - sociélne siete

o osobne - informacie na Mestskom Urade

o letakmi a plagatmi po meste

o netreba, som dostatocne informovany/a o sluzbach v meste

E1INE (VYPISIE) cvvevreiseeeiei ettt
4.V pripade, Ze si to Vasa situacia vyziada a budete potrebovat’ zabezpecit' celodennu starostlivost
o seba alebo ¢lena rodiny, aky druh sluzieb uprednostnite? (vyberte lubovolny pocet odpovede)
o terénne socialne sluzby poskytované v domacom prostredi klienta

o socialne sluzby v dennych centrach

o pobytové sluzby s tyZzdennym pobytom

o celoroéné pobytové sluzby v zariadeniach socialnych sluZieb

O prepravna sluzba

5. Ak sa Vasa rodina dlhodobo stara o niekoho, €o by vam najviac pomohlo k lepSiemu
zabezpeceniu starostlivosti a opatery? (vyberte lubovolny pocet odpovede)

(vyberte maximalne tri odpovede)

o poradenstvo

O susedska vypomoc

o pomoc dobrovolnikov - neplatena forma

o pomoc kvalifikovanej opatrovatelky — platena forma

o zaistenie kratkodobého pobytu mimo rodinu a domécnost pre danu osobu

O prepravna sluzba

o finanéna pomoc

T INE (VYPISIE) cvrvtteeet e
o ni¢ nepotrebujem, rodina sa postara bez vacSich problémov

6. Uvazujete o tom, ze by ste v blizkej budicnosti (do 5 rokov) vyuzil/a niektori zo socialnych
sluzieb? (vyberte [ubovolny pocet odpovede)

O ano - sam pre seba

O &no — pre svojich blizkych

0 uz niektord zo sluzieb vyuzivam a planujem i v buducnosti

O ano, ak by ma okolnosti prinutili

O hie, neuvazujem o tom

7. O aké socialne sluzby by ste mali zaujem, aké socialne sluzby by ste chceli vyuzivat'? (vyberte
[ubovolny pocet odpovede)

O poradenstvo

o sluzby poskytované v domacnosti
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o chranené byvanie

o sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim (denné stacionare, prepravna sluzba,...)

o sluzby pre seniorov (opatrovatelska sluzba, zariadenie pre seniorov, jedaleri pre déchodcov, a pod.)
o odlah¢ovacia sluzba

o socialne byty

o zariadenie nudzového byvania

o zariadenia pre rodinu s detmi

o zariadenia pestinskej starostlivosti

O prepravna sluzba

8. Na ktoré oblasti socialnej pomoci by sa malo mesto Turzovka v budtcich piatich rokoch najviac
zamerat™? (vyberte maximaine 3 odpovede)

o rozvoj socialnych sluzieb poskytovanych v domacnostiach

o linka dovery

o zastupovanie na Uradoch (napr. timocenie v posunkovej reci, sprievod, asistencia a pod.)

o opatrovatelska sluzba

o sluzby pre seniorov (jedalne pre déchodcov, opatrovatel'ska sluzba, zariadenia pre seniorov, a pod.)
o sociélne sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim (denné stacionare, prepravna sluzba,..)

o odlah¢ovacia sluzba

o bezbariérové byty

o chranené dielne a chranené byvanie

o rieSenie zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim

o starostlivost o osoby ohrozené zavislostami

o bezbariérovost pristupov

9. Aké socialne sluzby alebo zariadenia poskytujuce socialne sluzby podFa vasho nazoru
v Turzovke chybaju? (prosim vypiste)

Vyplneny dotaznik prosim zanechajte na Informaciach na Mestskom Urade Turzovka - Stred 178, 023
54 Turzovka, pripadne na socialnom oddeleni mesta Turzovka — kontaktna osoba pani Mgr. Marcela
Polkova.

Dakujeme Vam za Vas ¢as a zelame pekny deii!

VYSVETLENIE POJMOV

Opatrovatel'ska sluzba — vykondva ju profesionalna opatrovatefka, poskytuje sa osobe, ktora je odkazana
na pomoc inej osoby pri Ukonoch sebaobsluhy, udrZiavania domacnosti a sociélnych aktivitach.

Stredisko osobnej hygieny - zariadenie pre zabezpecenie osobnej hygieny pre ob¢ana, ktory neméa

k dispozicii socialne zariadenie (WC, sprcha) alebo je z dévodu socialneho vylicenia bez pristresia.

Prepravna sluzba — poskytuje sa osobe s obmedzenou pohyblivostou (s tazkym zdravotnym postihnutim
alebo s nepriaznivym zdravotnym stavom) odkazanej na individuéinu prepravu.

Odfahéovacia sluzba - poskytuje sa (neprofesionalnemu) opatrovatelovi, ktory ma narok na 30 dni
,dovolenky“. Vtedy treba opatrovanému zabezpegit primeranu starostlivost.

Socialne poradenstvo - je odborna ¢innost zamerana na pomoc fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej
situacii. Poskytuje zakladny balik informacii o moznostiach rieSenia problému podra potreby klienta.

Pracoviia - v pra€ovni sa utvaraju podmienky na pranie, Zehlenie a Udrzbu bielizne a 3atstva fyzickej
osobe, ktora nema zabezpe&ené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zékladnych Zivotnych potrieb,
mé tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovrSila dochodkovy vek.

Domov socialnych sluzieb - je socialna sluzba poskytovana osobe, ktora je odkézana na pomoc inej
fyzickej osoby, podra stupfia odk&zanosti. Poskytované sluzby: ubytovanie, stravovanie, upratovanie,
socialne poradenstvo, oSetrovatelska starostlivost a i.

Hospic — poskytuje starostlivost tazko chorym fudom v poslednych Stadiach ich ochorenia, ktorych uz nie
je mozné zachranit pomocou dostupnych lekarskych postupov. Déraz sa kladie na kvalitu Zivota pacienta.
Hospicova starostlivost’ sa zameriava aj na pomoc a podporu rodiny chorého. Hospic poskytuje sluzby
v zariadeni.

Komunitné centrum — je miestom stretavania komunity, ludi, kde prebieha vzdelavanie, spolocenské
aktivity, workshopy, premietanie filmov, rieSia sa spolo¢né problémy a planuju nové aktivity
a i. Komunitné centrum je miesto mobilizacie ob&anov pomocou, ktorych sa uskuto€fiuji zmeny
v komunite.

Detské jasle — zariadenie poskytujuce sluzby rodinam s malymi detmi.

Domov na pol ceste — poskytuje socialne sluzby na urcity ¢as osobe, ktord nema zabezpecené nevyhnutné
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podmienky na uspokojenie zakladnych zivotnych potrieb po skon&eni poskytovania sociélnej sluzby

v zariadeni, alebo po skonéeni starostlivosti v zariadeni socialnopravnej ochrany a kurately, alebo po
prepusteni z vykonu trestu odniatia slobody alebo z vazby.

Nizkoprahové denné centrum - poskytuje socialne sluzby pocas dna osobe, ktora nema zabezpedené
nevyhnutné podmienky zakladnych Zivotnych potrieb a neméa zabezpecené ubytovanie. Vyuziva sa princip
LNizkoprahovosti“ ako napr. volny vstup a pobyt v zariadeni, pripustna pasivita klienta, pravidelna
dochadzka nie je podmienkou, zaruena anonymita a i.

Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu — poskytuje socialne poradenstvo skupinam a jednotlivcom
ohrozenym socialnym vyluéenim a socialnu rehabilitaciu. Zameriava sa i na rodi¢ov a deti, pri¢om
poskytuje sluzby doucovania, sprievod zo a do koly ¢i zaujmové Cinnosti.

Utulok - je uréeny pre osoby, ktoré nemaju zabezpetené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb a nemaji zabezpecené ubytovanie alebo nemézu uzivat doterajSie byvanie.
Poskytuje sa ubytovanie na urgity ¢as, socialne poradenstvo a nevyhnutné oSatenie a obuv.

Nocfahareii - je uréena pre osoby, ktoré nemaju zabezpegené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb, ktoré nemaju zabezpeéené ubytovanie alebo nemdézu uzivat doterajSie
byvanie. Poskytuje sa ubytovanie poskytnutim pristreSia na Ucel prenocovania a socialne poradenstvo.
Denné centrum - slUZi na udrZiavanie spoloéenskych kontaktov a zujmové ginnosti réznych skupin
obyvatelov.

Jedalen - poskytuje stravovanie osobe, ktord neméa zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb alebo dovrsi déchodkovy vek.

Zariadenie pre seniorov (byvalé Domovy dochodcov) — v zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna
sluzba fyzickej osobe, ktora dovfSila dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby podfa
prislusného stupfia odkazanosti alebo fyzickej osobe, ktora dovfsila dochodkovy vek a poskytovanie
socialnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

92



