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Vážený účastník káblovej televízie,

dovol'te, aby sme sa Vám v úvode tohto listu poďakovali za Vašu
doterajšiu dôveru.
I vďaka Vám sa podarilo Vašu mestskú káblovú sieť neustále rozvíjať a pridávať
nové služby. Už je to viac ako sedem rokov, odkedy bola do Vašej siete pridaná i
digitálna televízia.

Na konci roku 2011 bolo definitívne ukončené analógové šírenie signálu
cez anténu. Väčšina ostatných operátorov ukončila tento zastaralý spôsob
šírenia signálu už v roku 2012. Naša spoločnosť sa snažila analógové vysielanie
udržať najmä preto, že
vo viacgeneračných domoch sa určite nájde viac i starších televíznych
prijímačov, ktoré digitálne vysielanie nedokážu spracovať. Naše úsilie je však
limitované nariadeniami Úradu pre reguláciu elektronických komunikácií a
poštových služieb, ktoré vyčlenilo väčšiu šírku vysielacieho pásma v prospech
mobilných služieb, ale na úkor služieb poskytovaných po kábli. Analógové
vysielanie zaberá príliš veľkú časť pásma a preto budeme nútení jeho ďalšie
šírenie obmedziť.

V marci 2020 bude ukončené poskytovanie analógového balíka BASIC
v cene 6,78 Eur. Pre Vás to znamená, že v najbližších dňoch Vám budú domov
zaslané nové Zmluvy o pripojení, v ktorých si budete môcť vybrať z ponuky
balíčkov uvedených v Tarife. Pokial' chcete využívať len malý televízny balíček,
ktorý obsahuje 40 TV programov, jeho cena je 5,30EUR a ak máte televízor,
ktorý dokáže spracovať DVB-C signál, stačí, ak nám pošlete späť podpísanú
Zmluvu a naladíte si naše digitálne vysielanie. Pokial' vlastníte starší TV
prijímač, môžeme Vám ponúkneme DVB-C set-top-box. K dnešnému dňu je
cena najlacnejšieho 35,- EUR, ale je tu i možnosť si toto zariadenie prenajímať.

Ak však nechcete prísť o žiaden z vašich obl'úbených programov,
odporúčame Vám prejsť na balík BASIC digitál, ktorým získate 60 Tv
programov v cene 10,80 Eur/mesačne. Pre sledovanie balíka BASIC potrebujete
dekódovaciu kartu, ktorá sa vkladá priamo do Tv prijímača a mesačné nájomne
je 1,19 Eur. V prípade, že to Váš Tv neumožňuje, je potrebné zakúpenie
prídavného Set Top Boxu v cene 35 Eur.

Všetky tieto TV balíky je možné si zakúpiť za zvýhodnenú cenu spolu
s internetom, podrobné informácie nájdete v priloženej Tarife. Ak rozmýšl'ate
nad zavedením internetu, zrejme uvítate skutočnosť, že sa začalo /
i s postupnou obnovou a rekonštrukciou siete na optickú. Odporúčame Vám sa
informovať o možnosti zavedenia optickej prípojky, umožňujúcej poskytovanie
internetu až
do rýchlosti 1Gbit/s. Ďalšou novinkou je možnosť využívať Tv služby aj
s archívom, pretáčaním programov a s .telkou" v mobilných zariadeniach.

Vážený účastník, verím, že napriek pripravovaným zmenám zostanete i
naďalej verní Vašej obecnej káblovej sieti. V prípade akýchkol'vek otázok sme
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Vám k dispozícii
na telefónnom čísle 041-5005408

S pozdravom

Ing. Jitka Boldová
vedúca oddelenia prevádzky
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