
      Zmluva o poskytovaní sociálnej služby č. -- /2025 ZpS 
 

uzavretá podľa § 74 Zákona NR SR č. 448/ 2008 Z. z. o sociálnych službách 

a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v 

znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o sociálnych službách“/ 

 

Zmluvné strany 

 

Poskytovateľ sociálnej služby: Mesto  Turzovka 

Sídlo: Stred č.178, 023 54 Turzovka 

Štatutárny zástupca: JUDr. Ľubomír Golis; primátor mesta 

Vo veci predmetu zmluvy v zastúpení: Zariadenie sociálnych služieb Mesta Turzovka bez 

právnej subjektivity: Mgr. Anna Andočová -  zodpovedný zástupca za poskytovanie  sociálnych 

služieb 

Kontakt: 041/ 420 93 80, e-mail: anna.andocova@turzovka.sk 

Bankové spojenie:  

IČO:  

                                                     

 (ďalej len „poskytovateľ“) 

                                                                a 

Prijímateľ  sociálnej služby:   ---- 

Dátum narodenia:   ---- 

Rodné číslo: ---- 

Trvale bytom:  ----                                                                                     

(ďalej len „prijímateľ“ ) 

 

Čl. I.  

Predmet zmluvy 

 

1. Predmetom zmluvy je úprava práv a povinností zmluvných strán pri poskytovaní sociálnej 

služby v Zariadení pre seniorov podľa Zákona NR SR č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách 

a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) 

v platnom znení.  

 

Čl. II.  

Druh poskytovanej sociálnej služby 

 

1. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať sociálnu službu: Zariadenie pre seniorov (druh 

sociálnej služby podľa §12 Zákona NR SR č.: 448/2008 Z.z. o sociálnych službách).                          

V zariadení pre seniorov sa poskytuje sociálna služba fyzickej osobe, ktorá dovŕšila 

dôchodkový vek a je odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeň odkázanosti je 

najmenej IV. alebo fyzickej osobe, ktorá dovŕšila dôchodkový vek a poskytovanie sociálnej 

služby v tomto zariadení potrebuje z iných vážnych dôvodov. 

 



Čl. III.  

Vecný rozsah sociálnej služby a forma poskytovania sociálnej služby 

 

1. Sociálna služba sa poskytuje  pobytovou formou, celoročne.  

2. Rozsah poskytovanej sociálnej služby:  

 

Odborné činnosti:  

- pomoc pri odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby 

- sociálne poradenstvo 

- sociálna rehabilitácia 

- zabezpečenie ošetrovateľskej starostlivosti 

  

 Obslužné činnosti: 

- ubytovanie 

- stravovanie  

- upratovanie, pranie, žehlenie, údržba bielizne a šatstva 

 

Ďalšie činnosti: 

- vytváranie podmienok na úschovu cenných vecí 

- vytváranie podmienok na záujmovú činnosť 

- zabezpečovanie záujmovej činnosti 

 

3. Poskytovateľ sociálnej služby môže vykonávať, zabezpečovať alebo utvárať podmienky na 

vykonávanie iných činností, ktoré zvyšujú kvalitu sociálnej služby.  

 

Čl. IV. 

Deň začatia poskytovania sociálnej služby, čas poskytovania 

1. Sociálna služba sa bude  poskytovať odo dňa -----.  

2. Zmluva na poskytovanie sociálnej  služby sa uzatvára na dobu ----. 

 

 

Čl. V. 

Miesto poskytovania sociálnej služby 

1. Sociálna služba sa poskytuje prijímateľovi v Zariadení pre seniorov Mesta Turzovka, Vyšný 

Koniec č.: 208, 023 54 Turzovka.     

 

 

Čl. VI. 

Počet odoberaných jedál 

1. Zmluvné strany sa po vzájomnej dohode dohodli, že prijímateľ sociálnej služby bude 

odoberať  podľa svojho zdravotného stavu v rámci tejto sociálnej služby celodenné stravovanie 

- racionálna diéta: raňajky, desiata, obed, olovrant, večera  

- diabetická diéta: raňajky, desiata, obed, olovrant, večera, druhá večera. 

 

 

 



 

Čl. VII. 

Suma úhrady za sociálnu službu, spôsob jej určenia a spôsob jej úhrady. 

Suma nezaplatenej úhrady za sociálnu službu. 

1. Sociálne služby uvedené v čl. III. tejto zmluvy sa poskytujú za úhradu vo výške stanovenej 

mesačne kalkulačným listom, ktorý je prílohou tejto zmluvy. 

2. Úhradu za poskytovanú sociálnu službu je prijímateľ povinný uhradiť mesačne  

bezhotovostným prevodom na účet poskytovateľa / Mesta Turzovka: číslo účtu:.......... 

variabilný symbol: rodné číslo za lomítkom.  

3. Výška úhrady za mesiac je závislá od skutočného počtu dní v kalendárnom mesiaci, v ktorom 

bola prijímateľovi sociálna služba poskytovaná.  Termín úhrady je najneskôr do 15. dňa 

nasledujúceho mesiaca.  

4. Úhrada sa určuje na základe Všeobecne záväzného nariadenia č. 3/2022 o podmienkach 

poskytovania sociálnej služby v Zariadení pre seniorov Mesta Turzovka a Novelizácie č. 

2/2024 Všeobecne záväzného nariadenia Mesta Turzovka č. 3/2022 o podmienkach 

poskytovania sociálnej služby v Zariadení pre seniorov Mesta Turzovka.   

5. Kalkulácia úhrady za starostlivosť v Zariadení pre seniorov Mesta Turzovka tvorí prílohu č. 

1 tejto zmluvy (kalkulačný list). 

6. Prijímateľ je povinný platiť úhradu za poskytovanú sociálnu službu  podľa svojho príjmu 

a majetku. 

7. Po zaplatení úhrady za celoročnú pobytovú sociálnu službu musí prijímateľovi sociálnej 

služby zostať mesačne z jeho príjmu najmenej 25 % sumy životného minima pre jednu plnoletú 

fyzickú osobu ustanovenej osobitným predpisom. 

8. Ak prijímateľ sociálnej služby nemá príjem alebo jeho príjem nepostačuje na platenie úhrady 

za sociálnu službu,  úhradu za sociálnu službu alebo jej časť môže  platiť aj iná osoba. Osoba 

podľa prvej vety  uzatvorí s poskytovateľom sociálnej služby zmluvu o platení úhrady za 

sociálnu službu. 

9. Ak prijímateľ sociálnej služby nezaplatí úhradu za sociálnu službu alebo jej časť ku dňu 

splatnosti úhrady alebo ju nezaplatí iná osoba alebo zaopatrené plnoleté deti, nezaplatená 

úhrada za sociálnu službu bude ako  pohľadávka poskytovateľa sociálnej služby voči tomuto 

prijímateľovi sociálnej služby. Pohľadávka poskytovateľa sociálnej služby sa uplatňuje 

najneskôr v konaní o dedičstve. 

 

 

Čl. VIII. 

Podmienky zvyšovania sumy úhrady za sociálnu službu 

1. Prijímateľ a poskytovateľ sociálnej služby sa dohodli, že ak sa zmenia skutočnosti 

rozhodujúce na určenie sumy úhrady za sociálnu službu, sú povinní uzatvoriť dodatok k zmluve 

o poskytovaní sociálnej služby. Rozhodujúcimi skutočnosťami môže byť zvýšenie cien 

elektriny, vody, potravín a iných nákladov, ktoré bude vykonané zmenou Všeobecne záväzného 

nariadenia.   

  

 

 



Čl. IX. 

Dôvody jednostrannej výpovede zmluvy, výpoveď dohodou 

1. Prijímateľ môže jednostranne vypovedať zmluvu o poskytovaní sociálnej služby kedykoľvek 

aj bez uvedenia dôvodu § 74 ods.13. Výpovedná lehota nesmie byť dlhšia ako 30 dní. 

2. Poskytovateľ sociálnej služby môže jednostranne vypovedať zmluvu o poskytovaní 

sociálnej služby, ak: 

- prijímateľ hrubo porušuje povinnosti uvedené v tejto zmluve, 

- prijímateľ hrubo porušuje dobré mravy, ktoré narúšajú občianske spolužitie, 

- prijímateľ nezaplatí dohodnutú úhradu za sociálnu službu za čas dlhší ako tri mesiace alebo 

platí len časť dohodnutej úhrady a dlžná suma presiahne trojnásobok dohodnutej mesačnej 

úhrady, 

- ak prijímateľ sociálnej služby neuzatvorí dodatok k tejto zmluve podľa § 74 ods.12 Zákona 

NR SR č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. 

o živnostenskom podnikaní v platnom znení, (Čl. VIII. tejto zmluvy) 

- prevádzka zariadenia je podstatne obmedzená alebo je zmenený účel poskytovanej sociálnej 

služby tak, že zotrvanie na zmluve o poskytovaní sociálnej služby by pre poskytovateľa 

znamenalo zrejmú nevýhodu, 

- príslušný orgán rozhodne o zániku odkázanosti prijímateľa na sociálnu službu, 

- prijímateľ sociálnej služby bez vážneho dôvodu nevyužíva sociálnu službu po dobu dlhšiu 

ako šesť po sebe nasledujúcich mesiacov; za vážny dôvod sa považuje najmä pobyt                           

v zdravotníckom zariadení. 

3. Poskytovateľ pri jednostrannom vypovedaní zmluvy je povinný doručiť prijímateľovi 

písomnú výpoveď s uvedením dôvodu výpovede. 

4. Poskytovateľ sociálnej služby môže jednostranne vypovedať zmluvu o poskytovaní sociálnej 

služby podľa § 74 ods. 14 písm. d, výpovedná lehota nesmie byť kratšia ako 30 dní. 

5. Poskytovateľ sociálnej služby je povinný vopred písomne oznámiť prijímateľovi sociálnej 

služby začiatok plynutia výpovednej lehoty. 

6. Výpovedná lehota pre poskytovateľa začína plynúť prvým dňom mesiaca, ktorý nasleduje 

po mesiaci, v ktorom bola výpoveď prijímateľovi/prijímateľke doručená. 

7. Zmluvný vzťah pred uplynutím dohodnutej doby je možné skončiť písomnou Dohodou 

o ukončení poskytovania sociálnej služby, uzatvorenou medzi poskytovateľom a príjemcom 

na základe žiadosti prijímateľa. 

 

Čl. X. 

Práva a povinnosti zúčastnených strán  

1. Prijímateľ má právo na poskytovanie sociálnej služby, ktorá umožňuje realizovať jeho 

základné ľudské práva a slobody, zachováva jeho ľudskú dôstojnosť, aktivizuje ho k posilneniu 

sebestačnosti, zabraňuje jeho sociálnemu vylúčeniu a podporuje jeho začlenenie do spoločnosti. 

2. Prijímateľ má právo aj na utvorenie podmienok na zabezpečenie osobného kontaktu, 

telefonického kontaktu, písomného kontaktu alebo elektronického kontaktu s osobou, ktorú si 

sám určí, najmä na účel ochrany jeho práv a právom chránených záujmov, nadväzovania a 

udržiavania sociálnych väzieb s rodinou a komunitou a udržiavania partnerských vzťahov. 



3. Prijímateľ má právo podieľať sa na určovaní životných podmienok v zariadení pri úprave 

domového poriadku, pri riešení vecí súvisiacich s podmienkami a kvalitou poskytovania 

sociálnych služieb a výbere aktivít vykonávaných vo voľnom čase. 

4. Poskytovateľ sociálnej služby je povinný prihliadať na individuálne potreby prijímateľa 

sociálnej služby, aktivizovať prijímateľa sociálnej služby podľa jeho schopností a možností, 

poskytovať sociálnu službu na odbornej úrovni a spolupracovať s rodinou, s obcou a komunitou 

pri utváraní podmienok na návrat prijímateľa sociálnej služby poskytovanej v zariadení s 

celoročnou pobytovou formou do prirodzeného prostredia alebo komunitného prostredia s 

prednostným poskytovaním sociálnej služby terénnou formou, ambulantnou alebo týždennou 

pobytovou formou, a to so súhlasom prijímateľa sociálnej služby a pri rešpektovaní jeho 

osobných cieľov, potrieb, schopností a zdravotného stavu. 

5. Poskytovateľ sociálnej služby je povinný plánovať poskytovanie sociálnej služby podľa 

individuálnych potrieb, schopností a cieľov prijímateľa sociálnej služby, viesť písomné 

individuálne záznamy o priebehu poskytovania sociálnej služby a hodnotiť priebeh 

poskytovania sociálnej služby za účasti prijímateľa sociálnej služby. 

6. Poskytovateľ je povinný dodržiavať a postupovať podľa § 10 Zákona č. 448/2008 Z. z. o 

sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní 

(živnostenský zákon) v platnom znení pri používaní prostriedkov netelesného a telesného 

obmedzenia. 

7. Poverený zamestnanec poskytovateľa sociálnej služby má právo v zariadení sociálnej služby 

vstúpiť do obytnej miestnosti a príslušenstva obytnej miestnosti aj bez súhlasu prijímateľa, 

ktorému sa v nej poskytuje ubytovanie, ak vec neznesie odklad a vstup je nevyhnutný na 

ochranu života a zdravia alebo majetku tejto fyzickej osoby, na ochranu práv a slobôd alebo 

ochranu majetku zariadenia. 

8. Prijímateľ je povinný platiť úhradu za sociálnu službu v poskytovateľom stanovenej výške 

a v termíne splatnosti. 

9. Podľa § 93 ods. 3 zákona o sociálnych službách je prijímateľ sociálnej služby povinný na 

výzvu obce zúčastniť sa posúdenia zdravotného stavu a opätovného posúdenia zdravotného 

stavu v termíne určenom lekárom podľa zákona o sociálnych službách. 

10. Prijímateľ sociálnej služby je povinný písomne oznámiť obci do ôsmich dní zmeny v 

skutočnostiach rozhodujúcich na trvanie odkázanosti na sociálnu službu a poskytovateľovi 

sociálnej služby zmeny v príjmových pomeroch rozhodujúcich na určenie sumy úhrady za 

sociálnu službu. 

11. Prijímateľ je povinný poskytovateľovi oznámiť výšku svojich príjmov a čestným 

vyhlásením preukázať výšku úspor a hodnotu majetku, ohlásiť zmeny vo výške príjmu, úspor 

a zmeny v hodnote majetku, ktoré sú rozhodujúce na určenie sumy úhrady za sociálnu službu. 

12. Ak sa zmenia skutočnosti rozhodujúce na určenie úhrady za sociálnu službu, poskytovateľ 

sociálnej služby a prijímateľ sociálnej služby sú povinní uzatvoriť dodatok k zmluve o 

poskytovaní sociálnej služby. 

13. Prijímateľ je povinný dodržiavať ustanovenia Domáceho poriadku Zariadenia pre seniorov 

Mesta Turzovka. 

 

 

 



Čl. XI. 

Záverečné ustanovenia 

 

1. Zmeniť alebo doplniť zmluvu, je možné iba písomne dodatkom po súhlase oboch zmluvných 

strán. 

2. Právne vzťahy sa riadia Zákonom NR SR č. 448/2008 Z.z. o sociálnych službách, 

Občianskym zákonníkom, ustanoveniami Všeobecne záväzného nariadenia č. 3/2022 

o podmienkach poskytovania sociálnej služby v Zariadení pre seniorov Mesta Turzovka a 

Novelizácie č. 2/2024 Všeobecne záväzného nariadenia Mesta Turzovka č. 3/2022 

o podmienkach poskytovania sociálnej služby v Zariadení pre seniorov Mesta Turzovka.   

3. Zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, každý s platnosťou originálu. 

Prijímateľ/prijímateľka dostane jeden rovnopis. 

4. Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom podpisu.  

5. Zmluvné strany prehlasujú, že zmluvu uzatvorili na základe svojej slobodnej vôle, a to bez 

tiesne a bez nápadne nevýhodných podmienok. Zmluvu si prečítali a spoločne sa s ňou 

zoznámili, obsahu porozumeli a na znak súhlasu pripájajú svoje podpisy. 

 

 

 

 

V Turzovke, dňa  

 

 

 

 

 

 

 

––––––––––––––––––––––      –––––––––––––––––––––– 

       Podpis prijímateľa           Podpis poskytovateľa 

  

 


